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	РАЗДЕЛ 1 

Обращение Председателя

Совета Директоров 

ОАО «Экспресс-пригород» 


                              Целько Александра Витальевича
Минувший 2010 год для ОАО «Экспресс-пригород» можно назвать годом перемен. Изменился статус компании: Приказом ФСТ России ОАО «Экспресс-пригород» внесено в реестр субъектов естественных монополий. В связи с введением государственного регулирования и контроля в отношении пригородных железнодорожных перевозок на территории Новосибирской области, осуществляемых открытым акционерным обществом «Экспресс-пригород» обязанность по формированию размеров движения и уровня тарифов возложено на соответствующие органы регулирования:

· Министерство транспорта и дорожного хозяйства Новосибирской области формирует размеры движения исходя из объема  средств, предусмотренных в бюджете Новосибирской области на данный вид регулирования;

· Департамент по тарифам Новосибирской области формирует предельный уровень тарифов на перевозку пассажиров железнодорожным транспортом пригородного сообщения.

Изменение правового статуса Компании повлекло за собой необходимость решения ряда не только организационных, но и технологических вопросов по взаимодействию с исполнительными органами государственной власти Новосибирской области. В 2011 году должна быть налажена четкая система взаимоотношений перевозчика с органами государства, направленная, в первую очередь, на удовлетворение спроса населения Новосибирской области в пригородных железнодорожных перевозках, улучшение качества обслуживания и развития сервиса.

Установление Федеральной службой по тарифам РФ ставок за услуги по использованию инфраструктуры железнодорожного транспорта общего пользования при пассажирских перевозках в пригородных поездах изменило принципы взаимоотношений Общества с владельцем инфраструктуры железнодорожного транспорта – ОАО «РЖД».

По итогам 2010 года в ОАО «Экспресс-пригород» сложился отрицательный финансовый результат – убыток составил 247 051 тыс. рублей. 

Однако полагаю, что потенциала Компании достаточно, чтобы преодолеть временные трудности. Ведь успех – это 99% неудач. Кроме того, необходимо отметить, что по некоторым позициям Компания сумела сохранить положительные результаты: Так, по итогам 2010 года стоимость чистых активов компании составила 221 071 тыс. рублей, балансовая стоимость активов  составила 891138 тыс. руб. 

Последствия финансового кризиса, значительный рост безработицы в России снижение размеров движения повлияли на отправление пассажиров в пригородном сообщении, что привело к снижению данного показателя  в 2010 году на 28,5%.

ОАО «Экспресс-пригород», созданное в 1998 году в рамках структурной реформы железнодорожного транспорта, умело преодолевало многие проблемы, связанные, в первую очередь, с тем, что развитие Общества осуществлялось опережающими темпами по сравнению с реформированием железнодорожной отрасли и изменениями в законодательстве, отражающем фактически сложившиеся отношения. Несмотря на убытки 2010 года, Компания решает вопросы: 

· улучшения качества обслуживания пассажиров;

· работы с государственными органами власти Новосибирской области по возмещению выпадающих доходов от перевозки пассажиров; 

· реализации эмиссионной политики.

В течение всего отчетного периода Совет директоров осуществлял общее руководство деятельностью Общества, обеспечивая защиту законных интересов акционеров. Совету директоров отводится наиболее важная роль в обеспечении прав акционеров, в формировании стратегии развития Общества, а также в обеспечении его успешной финансово-хозяйственной деятельности. 

В заключении можно сказать, что эффективность корпоративного управления Общества является одним из важнейших условий обеспечения его стабильности. Определение стратегичес-ких целей деятельности Общества путей достижения указанных целей и контроля за их достижением является важным условием для его развития. Деятельность ОАО «Экспресс-пригород» в 2010 году показала, что корпоративное управление Общества способствует достижению баланса интересов  акционеров, членов Совета директоров, исполнительных органов Общества и других заинтересованных лиц.  Дальнейшее развитие Общества в заданном направлении будет способствовать успешному решению поставленных задач, созданию благоприятных условий для привлечения средств и получению прибыли.

Председатель Совета директоров 

А.В. Целько

	[image: image3.jpg]



	Обращение 

Генерального директора

ОАО «Экспресс-пригород»


                                      Куфаревой Екатерины Леонидовны
Уважаемые акционеры!  

Представляем Вашему вниманию Годовой отчёт ОАО «Экспресс-пригород» за 2010 год. Не могу не обойти тот факт, что минувший год стал для Компании кризисным. Убытки Общества по итогам 2010 года составили 247 051 тыс. рублей.

Подводя итоги прошедшего года, хотелось бы отметить следующее: год был нелегким, был годом серьезных изменений. Но на сегодняшний день полагаю, что ОАО «Экспресс-пригород» - компания с четким позиционированием, собственной нишей, осознанной и подкрепленной расчетами, стратегией развития, стабильной структурой собственников и профессиональным менеджерским каркасом.

Критическое финансовое состояние Общества связано не только с принципиальным изменением взаимо-отношений с владельцем инфраструктуры железнодорожного транспорта – ОАО «РЖД»; снижение доходных поступлений является также следствием роста безработицы и соответственного оттока пассажиров.  

Всего в 2010 году ОАО «Экспресс-пригород» в пригородном сообщении перевезено  21 168 тыс. чел., что ниже уровня 2009 года на 28,5%.
Чистые активы Общества (по форме публикуемой отчетности) за 2010 год составили 221 071 тыс. рублей.

Доходы ОАО «Экспресс-пригород» составили 1 132,6 млн. руб., (ниже уровня 2009 года на 9,3%) , в том числе:

1. От перевозки платных категорий и в межобластном сообщении –  572,5 млн. руб., что ниже уровня 2009 года на 9,8% 

2.  Доходы от перевозки железно-дорожников составили – 75,01 млн.руб., что выше уровня 2009 года на 3,0%.

3. Доходы от перевозки льготных пас-сажиров составили 159,04 млн. руб., что ниже 2009 года на 90 935 тыс. руб. (36,4%).. 

4. Чистые доходы от прочей деятельности –  -27,2  млн. руб.

5. Доходы от оказания услуг ОАО «РЖД» составили  228,3 млн.руб.

Расходы по перевозкам за 2010 год составили 1379,7 млн. руб., что ниже уровня 2009г. на 4,7%.

В качестве основных первоочередных задач на 2011 год я вижу продолжение работы по повышению доходов и оптимизации расходов от пригородных перевозок; недопущение увеличения кредиторской задолженности перед Западно-Сибирской железной дорогой в 2011г.

Любой отчет всегда имеет две стороны. С одной стороны, подведение итогов. С другой – это всегда критический анализ того, что сделано и установка новых ориентиров  на будущее развитие. У ОАО «Экспресс-пригород» масса планов на 2011 год. Они затрагивают все основные участки работы Общества. Годовой отчет – это, прежде всего, язык цифр. И действительно, цифры часто говорят сами за себя. Но я бы хотела подчеркнуть, что за финансовыми показателями, приведенными в отчете, стоит огромная работа коллектива, несмотря на отрицательный финансовый результат. От лица генерального директора я хочу выразить благодарность всему коллективу ОАО «Экспресс-пригород». 

И, конечно, слова особой благо-дарности – нашим пассажирам за оказанное доверие. Убеждена, что последующие годы будут для нас более успешными, чем 2010-й.

На сегодняшний день полагаю, что, что выбранный курс компании направленный на тесное взаимодействие с ОАО «РЖД» и региональными властями, а также направленность на улучшение транспортного обслуживания регионов, гарантируя безопасные и комфортные перевозки пассажиров в поездах пригородного сообщения, взят на 100% верно.

Генеральный директор

Е.Л. Куфарева
                                     ЛОЗУНГ ГОДА:  ДАВАЙТЕ СОГЛАСИМСЯ ИМЕТЬ РАЗНОГЛАСИЯ
                                                                                                                                 Стивенсон Роберт Льюис

Хронология основных корпоративных событий в 2010 году
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Январь - декабрь. В Новосибирскую область поступило 11 новых электропоездов ЭД 4М
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Февраль. Решением администрации НСО размеры движения пригородных электропоездов сокращены в среднем на 40%
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Март. А.Городницкий и Б.Бурда на Фестивале «Песни у костра»
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Апрель. Включение вагонов повышенной комфортности в электропоезда Западного и Южного направлений
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Июнь. Открытие о.п. «Звездная» в Первомайском районе г. Новосибирска
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Июнь-Июль. Запуск автоматизированной системы передачи данных в АСУ «Экспресс-3»
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Июль. Проведен первый выездной «День пассажира» в электропоезде с привлечением сотрудников милиции
	[image: image11.jpg]



Август. Проведена акция по сбору средств для воспитанников Барышевского детского дома
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Октябрь. Куфарева Е.Л. – генеральный директор компании


РАЗДЕЛ 2 
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Общие сведения. 

Положение Общества в отрасли.
1.1 Географическое положение

Новосибирская область является одним из 83-х субъектов Российской Федерации. Она расположена в юго-восточной части Западно-Сибирской равнины в междуречье Оби и Иртыша. На юге граничит с Алтайским краем и Республикой Казахстан, на западе - с Омской, на севере - с Томской, на востоке - с Кемеровской областями.

Площадь Новосибирской области (на 2010 г.) – 178,2 тыс. кв. км. На 1 января 2010 года по данным Федеральной службы государственной статистики в Новосибирской области проживает 2 649 871 человек. Из них 2 004 700 человек составляет городское население и 645 171 сельское. 
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Административный центр области - г. Новосибирск. Это - третий по численности населения город в России, самое крупное муниципальное образование в РФ с численностью постоянного населения –1 473,7 тыс. человек (на 01.01.2011), что составляет более 50% населения Новосибирской области, крупный транспортный узел железнодорожных, водных, автомобильных и авиационных, грузовых и пассажирских перевозок. Высокую значимость имеет научно-образовательный потенциал города. Здесь действуют 43 академических института, более 100 отраслевых НИИ. С 13.05.2000 - центр Сибирского федерального округа (в Новосибирске находится резиденция полномочного представителя Президента Российской Федерации по Сибирскому федеральному округу).
Плотность населения Новосибирской области (на 1 января 2011 г.) – 14,9 чел/км2.

Наиболее крупные города (число жителей на 1 января 2011 г., тыс. человек):

· Новосибирск (1473,7 тыс. чел.)

· Бердск (96,8 тыс. чел.)

· Искитим (63,7 тыс. чел.)

· Куйбышев (47,3 тыс. чел.)

Промышленность. Ведущей отраслью промышленности Новосибирской области является машиностроение и металлообработка (электротехническое оборудование, приборостроение, металлургическое оборудование). Также развиты черная и цветная металлургия, химическая, легкая и пищевая промышленность, промышленность строительных материалов.

Сельское хозяйство. По объему валовой продукции сельского хозяйства Новосибирская область входит в первую десятку субъектов Российской Федерации. Среди регионов Сибирского Федерального округа Новосибирская область занимает 1-е место по сбору овощей и производству яиц, 3-е место по сбору зерна, производству мяса и молока. По темпам и объемам привлечения кредитных ресурсов на развитие агропромышленного комплекса Новосибирской области занимает 1-е место среди субъектов Сибирского федерального округа. Сельское хозяйство области специализируется на выращивании зерна, картофеля, овощей, развиты мясомолочное животноводство, птицеводство, пчеловодство. Важную роль играет производство льна. 

Инвестиционная привлекательность. Инвестиционный рейтинг региона – 2В, что означает средний потенциал – умеренный риск. Среди субъектов РФ по инвестиционному риску регион занимает 31-е место, по инвестиционному потенциалу – 17-е место. Наименьший инвестиционный риск – финансовый, наибольший – криминальный. Наибольший потенциал – инновационный. В 2010 году регион попал в лидеры по доле прибыльных предприятий по стране, среди таких регионов, как: Башкортостан, Санкт-Петербург, Ханты-Мансийский АО, Татарстан, Ингушетия, Москва, Мордовия, Краснодарский край и Хакасия.
Антикризисная устойчивость. По рейтингу финансовой устойчивости регион относится к группе значительного спада, по рейтингу экономической устойчивости – к группе значительного спада, по рейтингу социальной устойчивости – к группе глубокого спада и по комплексному рейтингу антикризисной устойчивости – к группе глубокого спада.

Напряженность на рынке труда региона снижается и в 2010 г. составила 9,0% (официальная безработица) против 10,9% в 2009 г. Расстояние от Новосибирска до Москвы – 3191 км. Новосибирская область входит в Межрегиональную Ассоциацию «Сибирское соглашение». В области развиты все виды транспорта: автомобильный, авиационный, водный, железнодорожный. Высокий удельный вес [image: image1.jpg]g :

| I‘fi‘ FOﬂOBOVl
OTHET




железнодорожного транспорта в общем грузообороте обусловлен транзитными перевозками. Эксплуатационная длина железнодорожных путей Новосибирского отделения Западно-Сибирской железной дороги составляет 1008,6 км, развернутая длина путей – 1967,4 км.

С запада на восток область пересекает Транссибирская магистраль длиной 696 км, от нее отходят железные дороги на Кузбасс, Алтай и в Среднюю Азию. В Татарске берет начало ветка на Кулунду, соединяющая Транссиб со Средне-Сибирской и Южно-Сибирской магистралями.

1.2 Основные показатели

Размеры пригородного движения охватывают 851 км (5 направлений) и обеспечиваются 136 электропоездами (в среднем - 68 пар) ежедневно. С 2010 года в отношении пригородных железнодорожных перевозок на территории Новосибирской области введено государственное регулирование. Так, с 01 февраля 2010 года размеры движения пригородных электропоездов были снижены в среднем на 40% (по отношению к февралю 2009 г.)
[image: image16.emf]Сравнение усредненных размеров движения в 2009-2010 гг.
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Основные направления пригородного сообщения

· Южное направление

Данное направление является наиболее напряженным по среднесуточному пассажиропотоку. На направлении приходится до 35% от суммарного суточного пассажиропотока. Особенностью данного направления является то, что его большая часть проходит через густонаселенные районы, а так же близ основных мест приложения труда населения. Такими районами являются: Первомайский, Советский (Академгородок), а так же города-спутники (Бердск, Искитим). 

Указанное направление, в пределах ближнего пригорода можно разделить условно на три участка:

· Новосибирск Гл. – Сибирская (Первомайский район);

· Сибирская – Сеятель (Академгородок);

· Сеятель – Бердск.

В пределах первого участка расположены предприятия машиностроения (завод «Труд»), пищевой промышленности (Мелькомбинат №1), деревообрабатывающей промышленности (завод «Большевик»), гипермаркет товаров народного потребления («Метро»), магазины строительных и отделочных материалов, автомобильные салоны, а также торговые и бизнес-центры. Данный участок характеризуется высоким процентом утренней высадки и вечерней посадки пассажиров.

Второй участок проходит через спальные районы. На данном участке нет крупных промышленных объектов, кроме ЗЖБИ-4, а так же имеются два торговых центра хозяйственного назначения и два супермаркета продуктов питания. Этот участок характеризуется высоким процентом утренней посадки и вечерней высадки пассажиров.

В зоне третьего участка располагается два крупных жилых района: Академгородок (132 тыс.чел) и Бердск (92 тыс.чел). Однако, в Академгородке находится более 20 научно-исследовательских институтов и крупнейший в Новосибирске университет. Кроме того, на территории Академгородка планируется строительство технопарка на 50 тысяч рабочих мест. В Бердске сосредоточены несколько предприятий легкого машиностроения, а так же предприятия различных отраслей народного хозяйства. Кроме того, на территории данного участка расположена рекреационная зона Новосибирска: пляжи, санатории, пансионаты, оздоровительные лагеря, в том числе на берегу Бердского залива.

Населенность электропоездов имеет сезонный характер. Как правило, в зимний период отменяется большое количество электропоездов. Населенность поездов также уменьшается в среднем на 10-12%.

· Западное направление.

Является вторым по загруженности среди направлений новосибирского отделения. На него приходится примерно 28% суточного пассажиропотока. На данном направлении совершаются, как правило, рабочие и дачные поездки. В зоне ближнего пригорода направление можно разбить на три участка:

· Новосибирск Гл. – Новосибирск Западный;

· Новосибирск Западный – Обь;

· Обь – Коченево.

На территории первого участка располагаются крупные промышленные объекты города: металлургический завод, завод низковольтной аппаратуры, предприятия топливно-энергетического комплекса, предприятия оптовой торговли, крупные жилые массивы.

Второй участок характеризуется отсутствием крупных промышленных предприятий и крупных жилых районов. 

Утренняя посадка пассажиров происходит в основном в пределах третьего участка, поскольку он проходит через город Обь, поселок Чик, районный центр Коченево. На территории данного участка расположен крупнейший за Уралом аэропорт «Толмачево». Кроме того, на территории участка планируется создание промышленно-логистического парка на 30 тысяч рабочих мест.

В летний период на западном направлении открывается большое количество билетных касс на остановочных пунктах: Сады, Павино, Шагаловский, 3307 км., 3293 км., 3290 км. 

Преобладающий возраст пассажиров более 40 лет (45%), как правило, это рабочие промышленных предприятий (до 50%). Основные станции утренней высадки: Новосибирск Западный, Правая Обь, Новосибирск Гл. 

Населенность электропоездов имеет сезонный характер. Как правило, в зимний период отменяется большое количество электропоездов. Населенность поездов также уменьшается.

· Восточное направление.

Доля данного направления в суточном пассажиропотоке не превышает 20%. Характеризуется низкой населенность электропоездов в дневное время, высокой населенностью в утреннее и вечернее время. На Восточном направлении функционирует две посадочные платформы, построенные на пересечении железной дороги с крупными автомагистралями – Гагаринская и Плехановская, оборудованные турникетными комплексами. Утренняя высадка пассажиров происходит на участке Новосибирск-Восточный – Новосибирск Гл. В зоне примыкания к внутригородскому участку данного направления отсутствуют крупные торговые центры. Однако здесь находится крупнейший в городе оборонный завод – НАПО им. Чкалова, а так же складские помещения, предприятия грузоперевозок.

Участок Новосибирск-Восточный – Сокур характеризуется наличием крупных животноводческих хозяйств, ферм. В поселке Мочище, прилегающем к данной зоне находится завод компании «Сибирский Берег».

Участок Сокур – Мошково проходит через несколько деревень. На данном участке не расположено ни одного крупного промышленного объекта, зато имеется несколько ферм. 

Основная цель поездки пассажиров данного направления, помимо рабочей, это сбыт сельскохозяйственной продукции. Основной возрастной категорией является группа от 40 до 60 лет (40%), цель поездки – к месту работы и обратно. 

На данном направлении организованно курсирование автобусов с «длинными» маршрутами (от Сокура до Краснообска), которые конкурируют с электропоездами в основном в дневное время. Распределение доходов пассажиров на данном направлении схоже с распределением доходов пассажиров Западного направления. 

· Кузбасское направление.

Около 65% поездок пассажиров данного направления приходится на летний период. Значительная часть остановочных платформ не оборудовано билетными кассами в связи с крайне низким пассажиропотоком в зимний период. Данное направление можно разбить на три участка:

· Новосибирск Гл. – Первомайская;

· Первомайская – Крахаль;

· Крахаль – Восточная.

Первый участок характеризуется высокой долей внутригородских перемещений пассажиров (от станций Инская и Первомайская) в утренние часы в связи с высокой плотностью потока автомобильного транспорта на улицах Первомайская и Большевистская).  

На данном участке находится крупнейшая в России сортировочная станция Инская, Новосибирский электровозоремонтный завод, Новосибирский стрелочный завод, что обуславливает высокий процент железнодорожников среди пассажиров. 

Участок Первомайская – Крахаль характерен отсутствием крупных промышленных объектов и невысокой плотностью жилой застройки. Пассажиропоток формируется их железнодорожников и рабочих городских предприятий (Хлебокомбинат, Мелькомбинат) и прочих коммерческих структур. 

Участок Крахаль – Восточная характеризуется отсутствием промышленных и крупных торговых объектов, а так же всякой жилой застройки. Внутри участка отсутствуют круглогодично работающие билетные кассы. 

Поскольку 70% пассажиров данного направления совершают поездки с целью посещения дачных участков можно сделать соответствующие выводы о гендерном и возрастном составе пассажиров. 

· Направление на Сокур через Инскую.

Данное направление имеет 3% в суточном пассажиропотоке по отделению. Крупнейшая станция – Издревая, расположенная в одноименном населенном пункте. Тип поездок – маятниковые миграции. Более 50% пассажиропотока формируется на станции Издревая. В части респределения пассажиров по цели поездки направление аналогично Кузбасскому. 

На участке Издревая – Жеребцово нет постоянно действующих билетных касс, а работают разъездные билетные кассиры.

2. Конкурентная среда

Пригородный железнодорожный транспорт обладает большими провозными способностями (он способен перевозить более 100 тысяч пассажиров в сутки). Это позволяет обеспечить массовые пассажирские перевозки работающего населения из пригородной зоны, городов Бердск, Искитим, Обь, Коченёво, Чик, Тогучин, Мошково в г. Новосибирск в утренние часы и в обратном направлении в вечерние, а также массовые пассажирские перевозки в дачный сезон, в выходные и праздничные дни.

Ежедневно более 60 тыс. человек, пользуются услугами пригородного железнодорожного транспорта. В летний период объем пригородных перевозов увеличивается более чем в 1,5 раза по сравнению с зимним периодом.

2.1 Конкуренция внутри отрасли пригородных перевозок пассажиров

Транспортный рынок в Новосибирской области представлен следующими участниками: автотранспорт, метрополитен, пригородный железнодорожный транспорт. Доли этих видов транспорта (с учетом внутригородских перевозок по г.Новосибирску) представлен ниже.
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В пригородном сообщении на территории Новосибирской области существует около 50 автоперевозчиков,  в том числе автотранспортные предприятия и частные перевозчики. Их общая доля на рынке пригородных перевозок выросла в 2010 году вследствие существенного снижения размеров движения пригородных электропоездов и составляет около 55% (рост доли рынка на 8,6%).
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	Сравнение стоимости проезда на автомобильном и железнодорожном транспорте в пригородном сообщении в 2010-2011 гг.

	Пункт отправления
	Пункт  назначения
	Стоимость проезда в пригородном ж/д транспорте
	Стоимость проезда
(автобус / маршрутное такси)

	
	
	Действующий тариф
	Действующий с 01.01.11 тариф

	Южное направление

	Новосибирск-Главный
	Сеятель
	43
	14 / 35-40

	Новосибирск-Главный
	Обское Море
	43
	35-40

	Новосибирск-Главный
	Бердск
	48
	40

	Новосибирск-Главный
	Искитим
	58
	70

	Новосибирск-Главный
	Линево
	64
	90

	Новосибирск-Главный
	Черепаново
	74
	110

	Речной вокзал
	Сеятель
	29
	14 / 35

	Речной вокзал
	Бердск
	43
	35-45

	Сеятель
	Бердск
	17
	14 / 20

	Сеятель
	Искитим
	29
	50

	Искитим
	Бердск
	22
	30 / 40

	Западное направление

	ст. Новосибирск-Главный
	ст. Новосибирск-Западный
	22
	14 / 20

	ст. Новосибирск-Главный
	ст. Обь
	29
	25-30

	ст. Новосибирск-Главный
	ст. Коченево
	52
	50

	ст. Новосибирск-Главный
	ст. Каргат
	110-112
	164

	ст. Новосибирск-Главный
	ст. Убинская
	139
	200

	Кузбасское направление

	Новосибирск-Главный
	Первомайская
	29
	14 / 20

	Новосибирск-Главный
	Тогучин
	76
	116

	Речной вокзал
	Барышево
	29
	14 / 20

	Восточное направление

	ст. Новосибирск-Главный
	Мочище
	29
	14

	ст. Новосибирск-Главный
	Сокур
	48
	30

	ст. Новосибирск-Главный
	Болотная
	76
	130

	ст. Новосибирск-Восточный (ул. Учительская)
	Мошково
	52
	45

	Жеребцовское направление

	Новосибирск-Главный
	Гусиный Брод
	48
	35

	Речной вокзал
	Издревая
	29
	30



Основными конкурентными преимуществами пригородного железнодорожного транспорта являются:

· Стоимость проезда (на «дальних» участках).

· Стабильность и скорость перевозок (независимость от погодных условий).

· Возможность предоставления льгот (дифференцированный проезд по категориям пассажиров).

На некоторых населенных пунктах отсутствует автомобильное сообщение и проезд пассажиров возможен только железнодорожным транспортом).

ОАО «Экспресс-пригород» является единственным перевозчиком пассажиров в пригородном сообщении железнодорожным транспортом на территории Новосибирской области. Таким образом, Общество не испытывает конкурентной борьбы с железнодорожным транспортом в пределах пригородного сообщения. Общество конкурирует с автомобильным транспортом (автобусами) в зоне пригородного сообщения и с поездами дальнего следования в зоне курсирования межобластных ускоренных электропоездов.

3. Потребители

Для потребителей транспортных услуг предоставляется право выбора: пассажир может совершить поездку на автобусе, пассажирском, ускоренном поезде или на личном автомобиле.

Основными потребителями услуг железнодорожного транспорта в пригородном сообщении по Новосибирской области являются:

· Пассажир;

· Западно-Сибирская железная дорога – филиал ОАО «Российские железные дороги»;

· Администрация Новосибирской области;

Производители услуг конкурируют между собой по следующим критериям, которые оценивает каждый пассажир – это стоимость проезда; время в пути; расписание движения; возможность использования льгот; предоставление дополнительных услуг. Изменение любого из представленных критериев ведет за собой изменение спроса на услуги. Роль потребителей в данной отрасли весьма существенна.

Потребитель услуг, имеет возможность на прямую влиять на конкуренцию среди компаний-перевозчиков.

4. Поставщики сырья

Основным поставщиком потребляемых ОАО «Экспресс-пригород» товаров, работ и услуг является ОАО «РЖД». Объем потребления услуг ОАО «РЖД» по основным видам деятельности составил в 2010 году 76% от общего объема расходов Общества.

Так как перечень потребляемых ОАО «Экспресс-пригород» основных товаров, работ и услуг на транспортном рынке Новосибирской области представлен только ОАО «РЖД», других поставщиков у Общества нет. Поэтому развитие компании напрямую зависит от поставщика услуг, который в свою очередь, имеет возможность диктовать свои условия компании.

5. Производители товаров заменителей

Введенная М.Портером расширенная концепция конкуренции исходит из того обстоятельства, что способность предприятия к развитию в условиях конкурентной среды будет зависеть не только от неё, но также и от роли, которую играют конкурентные силы, такие, как новые конкуренты, оказывающие подобные услуги, угроза со стороны товаров-заменителей (субститутов); компании-конкуренты, закрепившиеся на отраслевом рынке; воздействие поставщиков и воздействие покупателей (клиентов).

Основным конкурентом Общества являются перевозчики автомобильным транспортом как внутригородского сообщения так и междугороднего (конкурируют с ускоренными поездами).

Обострить конкуренцию на рынке может появление продукции, эффективно удовлетворяющей те же потребности, но только другим путем. Препятствиями на пути товаров-заменителей (субститутов) могут стать:

· проведение ценовой конкуренции, переключающей внимание потребителя с проблемы качества на снижение цены;

· рекламная деятельность, направленная на привлечение покупателей;

· улучшение качества обслуживания при продаже продукции;

6. Внешняя среда общества

В своей деятельности Общество сталкивается со следующими рисками: 

1 Производственные риски.

Они связаны с различными нарушениями в производственном процессе, приводящими к возможному снижению объемов перевозок, а значит и потери доходов:

· задержка пригородных поездов при отправлении из-за несоблюдения технологии либо в связи с технической неисправностью подвижного состава;

· отмена поездов в связи с проведением путевых ремонтных работ;

· формирование поезда с составностью меньше потребной.

2 Коммерческие риски.

Они связаны с реализацией услуг Общества:

· падение объемов продаж в связи с перераспределением пассажиропотока на автомобильный транспорт;

· снижение объемов продаж в случае несоответствия тарифов на перевозку платежеспособному спросу населения на пригородные железнодорожные перевозки.

3 Финансовые риски:

· неплатежи за предоставление льгот населению по оплате проезда по федеральным и региональным законам, государственному регулированию тарифов,

· изменение налогового законодательства,

· изменение ценовой политики ОАО «РЖД», переоценка основных средств.
· инфляционные изменения цен на энергоресурсы, материалы более запланированных Минэкономразвития.
PEST-анализ ОАО «Экспресс-пригород»
	Социальные факторы
	Технологические, природные и экологические факторы.

	· Снижение численности населения, приводящее к снижению спроса на пассажирские перевозки;

· Отток высококвалифицированных кадров в другие отрасли с более высокой заработной платой;

· Потребителями услуг остаются социальные группы населения с льготными условиями проезда на пригородном транспорте.
	· Снижение конкурентоспособности пригородного комплекса вследствие технического и технологического отставания от других видов транспорта;

· Недостаток мощностей и низкий технический уровень развития отечественного машиностроения;

· Необходимость дополнительных инвестиций в подвижной состав и инфраструктуру железных дорог вследствие ужесточения требований к уровню развития и качеству транспортных услуг;

· Повышение цен на энергоресурсы;

· Компактность территории, обслуживаемой Обществом.

	Экономические и конкурентные факторы.
	Политические, правовые и законодательные факторы.

	· Реструктуризация пригородного комплекса;

· Повышение благосостояние население, перераспределение рыночных предпочтений в видах транспорта;

· Несоответствие структуры вагонного парка изменениям структуры пассажиропотока (рост доли сегмента коммерческих перевозок);

· Развитие межтранспортной конкуренции;

· Низкая эффективность в управлении транспортным комплексом и недостаточная обоснованность социального заказа.
	· Недостаток государственных субсидии на компенсацию выпадающих доходов из-за государственного регулирования тарифов;

· Сохранение существующей системы тарифного регулирования не обеспечивающей покрытие убытков пригородного комплекса;

· Недостаточность законодательства по вопросам регулирования тарифов и определений категорий льготных пассажиров;

· Низкий уровень доходов социально незащищенных слоев населения (пенсионеры, студенты, инвалиды).


7. Документы, на основе которых осуществляется функционирование Общества
Для функционирования пригородной компании заключен ряд договоров, определяющих взаиморасчеты между компанией-перевозчиком (ОАО «Экспресс-пригород») и собственником инфраструктуры (ОАО «РЖД»), а также между перевозчиком (ОАО «Экспресс-пригород») и социальным заказчиком (Администрация НСО). Ежегодно заключается Соглашение о взаимодействии и сотрудничестве, между основными акционерами – ОАО «РЖД», Администрацией Новосибирской области и Мэрией г.Новосибирска.
На основании этих договоров, основными входными ресурсами являются ресурсы, предоставляемые собственником инфраструктуры – ОАО «РЖД»: подвижной состав, локомотивные бригады, локомотивная тяга, путевое хозяйство, связь, посадочные платформы и т.п. С другой стороны, одним из заказчиков на перевозку пассажиров является региональная власть – Администрация Новосибирской области.
30 декабря 2010 г. между ОАО «Экспресс-пригород» и Министерством транспорта и дорожного хозяйства Новосибирской области был заключен договор «Об организации транспортного обслуживания населения железнодорожным транспортом в пригородном сообщении на территории Новосибирской области и предоставлении  субсидий из областного бюджета» на 2011 год.

РАЗДЕЛ 3
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Корпоративное управление.

3.1. Принципы. Документы. 

Деятельность ОАО «Экспресс-пригород»» в области развития корпоративного управления направлена на формирование и совершенствование системы корпоративной практики и процедур, которая позволит достичь оптимального баланса интересов акционеров, органов управления и других заинтересованных лиц Компании с учетом признанных российских и мировых стандартов. Высокие стандарты корпоративного управления и раскрытия информации, принятые в ОАО «Экспресс-пригород»», обеспечивают акционерам и инвесторам уверенность в соблюдении их законных прав и интересов, позволяют создавать прозрачные механизмы управления и совершенствовать процесс принятия управленческих решений, направленных на сохранение активов и капитализации Компании.

Надлежащее корпоративное управление должно обеспечить Совету директоров и менеджменту соответствующие стимулы для достижения целей, в которых заинтересованы компания и акционеры. 

Реализация основных принципов корпоративного управления направлена, в первую очередь, на обеспечение прав акционеров Общества. Акционеры участвуют в управлении Обществом путем принятия решений по наиболее важным вопросам его деятельности на Общем собрании акционеров. Акционерам предоставляется возможность знакомиться со списком лиц, имеющих право участвовать в Общем собрании акционеров. Место и время для проведения общих собраний акционеров определяются с учетом того, чтобы у акционеров была реальная и необременительная возможность принять в них участие, и каждый акционер имел возможность реализовать право голоса самым простым и удобным для него способом.

В целях обеспечения возможности принятия акционерами Общества и инвесторами обоснованных решений Обществом обеспечивается своевременное раскрытие полной и достоверной информации об Обществе, в том числе о его финансовом положении, экономических показателях, структуре собственности и управления. Акционеры имеют право на регулярное и своевременное получение полной и достоверной информации об Обществе. Это право реализуется путем предоставления акционерам необходимой информации по каждому вопросу повестки дня при подготовке Общего собрания акционеров, предоставления по запросам акционеров информации и документов, предусмотренных статьей 89 Федерального закона «Об акционерных обществах», опубликования на сайте Общества в сети Интернет необходимой информации о деятельности Общества.

Кроме того, принцип прозрачности в ОАО «Экспресс-пригород» обеспечивается при взаимоотношениях с органами государственной власти и местного самоуправления. Так, при заключении договоров на выполнение социального заказа по перевозке пассажиров пригородным железнодорожным транспортом Общество гарантирует по запросу указанных органов беспрепятственный доступ к информации, связанной с данным видом деятельности. Это также касается и перевозки пассажиров, которым предоставлены меры социальной поддержки в соответствии с федеральным законодательством.

В целях усиления роли корпоративного управления в ОАО «Экспресс-пригород» действующий Устав предусматривает наличие органа управления и контроля – Совет директоров, состоящий из 8 членов. Совета директоров в Обществе позволяет при принятии наиболее важных решений учитывать волеизъявление всех акционеров Общества. 

В 2010 году  деятельность Совета директоров Общества проявилась в принятии решений об утверждении бюджета Общества, внутренних документов пригородной компании, рассмотрении отчетов генерального директора, образовании единоличного исполнительного органа. Таким образом, сложившаяся в Обществе система распределения полномочий между Советом директоров и менеджментом компании способствует достижению баланса интересов участников корпоративных отношений.

Кодекс корпоративного поведения, одобренный на заседании Правительства Российской Федерации от 28.11.2001года и рекомендованный к применению Распоряжением ФКЦБ от 04.04.2002г. соблюдается  Обществом в отдельной части. 

Некоторые  вопросы в Обществе урегулированы в соответствии с Кодексом корпоративного поведения.  В данном случае, необходимо указать, следующее:

· извещение о проведении общего собрания акционеров в Обществе направляется акционерам не менее, чем за 20 дней до даты его проведения за исключением вопросов, в отношении которых законодательством предусмотрен больший срок. При этом, Общество одновременно направляет акционерам все необходимые материалы по вопросам повестки дня, что автоматически обеспечивает реализацию права акционера на ознакомление с материалами;

· в Уставе и во внутренних документах Общества не содержится требований об обязательном присутствии на общем собрании акционеров Генерального директора, членов Совета директоров, членов Ревизионной комиссии и аудитора Общества, однако практика прошлых лет показывает, что Генеральный директор и отдельные сотрудники менеджмента Общества присутствуют на всех Общих собраниях акционеров. Присутствие других лиц не считается целесообразным;

· при решении вопроса об избрании членов Совета директоров, Ревизионной комиссии, а также утверждения аудитора Общества, присутствие кандидатов не практикуется. В силу  того, что доля государства в Обществе составляет 25 и более процентов, аудитор Общества избирается в соответствии с Федеральным законом «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» № 94-ФЗ от 21.07.2005г., а также Федеральным законом «Об аудиторской деятельности» от 30.12.2008 № 307-ФЗ;

· избрание Генерального директора относится к компетенции Совета директоров Общества и, как правило, рассматривается на заседаниях в заочной форме;

· внутренние документы ОАО «Экспресс-пригород» не регулируют процедуру регистрации участников Общего собрания акционеров по причине того, что количественный состав акционеров невелик (по состоянию на 31.12.2010г. – три акционера);

· Уставом  ОАО «Экспресс-пригород» предусмотрена более расширенная компетенция Совета директоров Общества по сравнению с Федеральным законом «Об акционерных обществах». Так, к компетенции Совета директоров  относится:

· утверждение годового (квартального) бизнес-плана, бюджета общества и отчета об итогах их выполнения;

· принятие решения о заключении сделок, предметом которых является имущество, стоимость которого составляет от 5 до 25 процентов  балансовой стоимости активов общества;

· избрание генерального директора и определение условий трудового договора, заключаемого с ним;
· утверждение регистратора Общества, условий договора с ним, а также расторжение;
договора с ним;
· принятие решений в обществах, являющихся дочерними или зависимыми Обществами ОАО «Экспресс-пригород»;
· определение направлений обеспечения страховой защиты Общества, в том числе утверждение Страховщика Общества;
· Уставом Общества предусмотрен запрет на совмещение Генеральным директором общества  должностей в органах управления  других организаций;

· несмотря на то, что внутренние документы Общества не регулируют порядок раскрытия Обществом информации, само ОАО «Экспресс-пригород» обеспечивает такое раскрытие в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.2. Информация о членах органов управления и контроля Общества.

Органами управления ОАО «Экспресс-пригород»  является Общее собрание акционеров, Совет директоров, единоличный исполнительный орган Общества – Генеральный директор. Органом контроля является Ревизионная комиссия общества.

3.2.1.  Совет директоров.

09.06.2010 на годовом собрании акционеров ОАО «Экспресс-пригород» был избран Совет директоров Общества, в состав которого вошли: 
	


	Целько Александр Витальевич – начальник Западно-Сибирской железной дороги –  филиала ОАО «РЖД» - Председатель Совета директоров. Одновременно является Председателем Совета директоров ОАО «Омск-пригород», ОАО «Алтай-пригород», ОАО «Кузбасс-пригород»; является членом Правления ОАО «РЖД».


	


	Юрченко Василий Алексеевич –  первый заместитель губернатора Новосибирской области, член Совета директоров ОАО «Новосибирский завод химконцентратов», ОАО «Управляющая компания «Промышленно-логистический парк», Холдинговая компания ОАО «Новосибирский Электровакуумный Завод-Союз», ОАО «Аэропорт Толмачево», ОАО «Агентство инвестиционного развития Новосибирской области», ОАО «Новосибирское авиационное производст-венное объединение им. В.П. Чкалова, ОАО «Авиакомпания «Сибирь», ОАО «Новосибирское областное агентство ипотечного жилищного кредитования» и ОАО «Новосибирский металлургический завод им. Кузьмина»
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	Симонов Николай Николаевич – Министр транспорта и дорожного хозяйства Новосибирской области.
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	Кузьмин Александр Иванович – руководитель Центра по корпоративному управлению пригородным комплексом ОАО «РЖД», член Совета директоров ОАО «Алтай-пригород», ОАО «Московско-Тверская пригородная пассажирская компания», ОАО «
Северо-Западная пригородная пассажирская компания» и ОАО «Центральная пригородная пассажирская компания»
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	Галлямов Олег Ринатович – член Правительства Новосибирской области, руководитель Департамента имущества и земельных отношений Новосибирск области, член Совета директоров ОАО «Агентство инвестиционного развития Новосибирской области», ОАО «Санаторий Тогучинский» и ОАО «Новосибирское областное агентство ипотечного жилищного кредитования».
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	Ксензов Андрей Евгеньевич – первый заместитель Мэра  г. Новосибирска.
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	Шехтер Олег Владимирович – начальник отдела Департамента управления дочерними и зависимыми обществами ОАО «РЖД», член Совета директоров ЗАО «Транстелеком-ДВ», ЗАО «СеверТрансТелеКом», ООО «ЧОП «РЖД-ОХРАНА», ОАО «Ишимский механический завод» и ОАО «ТрансВудСервис».

	[image: image29.jpg]



	Лобанов Сергей Николаевич – заместитель руководителя Западно-Сибирского филиала ОАО «Федеральная пассажирская компания», с 01.01.2010 по 27.07.2010 – генеральный директор ОАО «Экспресс-пригород».


Все члены Совета директоров Общества в уставном капитале Общества не участвуют, обыкновенными акциями ОАО «Экспресс-пригород» не владеют.

На годовом общего собрании акционеров Общества, состоявшимся 09.06.2010, состав Совета директоров Общества не изменился.
08.02.2011 состоялось внеочередное общее собрание акционеров, на котором был избран новый состав Совета директоров:
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	Целько Александр Витальевич – начальник Западно-Сибирской железной дороги –  филиала ОАО «РЖД» - Председатель Совета директоров. Одновременно является Председателем Совета директоров ОАО «Омск-пригород», ОАО «Алтай-пригород» и ОАО «Кузбасс-пригород».
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	Хомлянский Алексей Борисович –  первый заместитель Председателя Правительства Новосибирской области, первый заместитель губернатора Новосибирской области.  
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	Симонов Николай Николаевич – Министр транспорта и дорожного хозяйства Новосибирской области.
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	Шилохвостов Роман Геннадьевич  – член Правительства Новосибирской области руководитель Департамента имущества и земельных отношений Новосибирск области.
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	Ксензов Андрей Евгеньевич – первый заместитель Мэра  г. Новосибирска.
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	Воронцов Константин Владимирович – генеральный директор ОАО «Северо-Западная пригородная пассажирская компания»
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	Килина Юлия Федотовна – начальник отдела Центра по корпоративному управлению пригородным комплексом – структурного подразделения ОАО «РЖД».
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	Майорова Елена Сергеевна – заместитель начальника Департамента корпоративных финансов ОАО «РЖД».


В ближайшем отчетном периоде наличие в Обществе независимого директора и создание в Совете директоров комитетов для предварительного рассмотрения вопросов не планируется.

В настоящее время в ОАО «Экспресс-пригород» действует Положение о выплате членам Совета директоров  Общества вознаграждений и компенсаций, принятое на годовом общем собрании акционеров Общества 28.06.2006г. Выплата вознаграждений  членам Совета директоров состоит из двух частей: 

· за участие в работе Совета директоров в размере, эквивалентном трехкратной сумме минимальной оплаты труда в ОАО «РЖД»;

· годовое вознаграждение, рассчитываемое по формуле.

Основными критериями  определения вознаграждения членам Совета директоров Общества являются следующие:

· размер чистой прибыли Общества, при этом, при отрицательном финансовом результате вознаграждение не выплачивается;

· сумма прибыли от продаж, полученной Обществом в текущем отчетном периоде;

· сумма, направленная на выплату дивидендов;

· количество заседаний, в который принимал участие член Совета директоров;

· решение о выплате вознаграждения принимается только на общем собрании акционеров.

3.2.2. Ревизионная  комиссия.

Порядок деятельности Ревизионной комиссии ОАО «Экспресс-пригород» регулируется Уставом Общества, а также Положением  «О ревизионной комиссии ОАО «Экспресс-пригород», утвержденным на годовом общем собрании акционеров 28.06.2006.  

Ревизионная комиссия Общества была избрана на годовом общем собрании акционеров ОАО «Экспресс-пригород» 09.06.2010 в составе трех человек:

1. Кацап Андрей Сергеевич - начальник отдела Новосибирского РУ Центра «Желдорконтроль».

2. Островская Наталья Анатольевна  - ведущий ревизор Новосибирского РУ Центра «Желдорконтроль».

3. Сапрыгин Виктор Владимирович – главный ревизор новосибирского РУ Центра «Желдорконтроль».

Ревизионная комиссия проводила одну ревизионную проверку финансово-хозяйственной деятельности Общества за год.

3.2.3. Генеральный директор.

Руководство текущей деятельностью ОАО «Экспресс-пригород» осуществляется единоличным исполнительным органом – Генеральным директором. Компетенция и порядок деятельности Генерального директора регулируются Уставом Общества, а также положением «О Генеральном директоре ОАО «Экспресс-пригород» в части, не противоречащей новой редакции Устава.

Генеральный директор Общества осуществляет свои полномочия в рамках своей компетенции, сформированной по остаточному принципу (то, что не отнесено к компетенции Общего собрания акционеров и Совета директоров).

Действующий Генеральный директор Общества – Куфарева Екатерина Леонидовна – избрана Советом директоров ОАО «Экспресс-пригород» 28.10.2010  В период с 01.01.2010 по 27.07.2010 функции единоличного исполнительного органа исполнял Лобанов Сергей Николаевич. В период с 28.07.2010 по 28.10.2010 исполняющим обязанности Общества была назначена Куфарева Екатерина Леонидова. 

Куфарева Е.Л. в 1985 году окончила  Новосибирский институт инженеров железнодорожного транспорта по специальности  «Управление процессами перевозок на железнодорожном транспорте». По окончании института работала заведующей бюро на ст. «Новосибирск-Главный», инженером 9-ой дистанции сигнализации и связи Западно-Сибирской железной дороги,  инженером-технологом Информационно-вычислительного центра Западно-Сибирской железной дороги, заместителем начальника внеклассного вокзала по пассажирским перевозкам Новосибирской дирекции по обслуживанию пассажиров Западно-Сибирской железной дороги, первым заместителем генерального директора ОАО «Экспресс-пригород».  
Куфарева Е.Л. в уставном капитале Общества не участвует, обыкновенными акциями ОАО «Экспресс-пригород» не владеет.

Структура акционерного капитала Общества.

Уставный капитал Общества по состоянию на 31.12.2010 составляет 849 000 (восемьсот сорок девять тысяч) рублей. Обществом размещены следующие акции: 

· первичное размещение - обыкновенные именные бездокументарные акции сто штук. Номинальная стоимость каждой акции составляет 1000 (одна тысяча) рублей. 16.07.1998г. была осуществлена государственная регистрация  выпуска ценных бумаг № 1562-Р. Все 100% акций Общества распределены между его акционерами; 

· дополнительный выпуск акций в количестве 161 (сто шестьдесят одна) штука. Номинальная стоимость каждой акции составляла 1000 (одна тысяча) рублей. 18.09.2007г. региональным отделением Федеральной службы по финансовым рынкам в Сибирском Федеральном округе была осуществлении государственная регистрация дополнительного выпуска акций Общества, присвоен государственный регистрационный номер 1-01-10264-F-001D. В  IV квартале 2007 года дополнительный выпуск акций был полностью размещен. Уставный капитал Общества стал составлять 261 000 рублей;

· дополнительный выпуск акций в количестве 539 (пятьсот тридцать девять) штук – на основании решения о дополнительном выпуске ценных бумаг, утвержденного Советом директоров Общества 27.08.2008г. и зарегистрированным Региональным отделением Федеральной службы по финансовым рынкам в Сибирском федеральном округе  08.09.2008г.  за государственным регистрационным номером 1-01-10264-F-002D. Во II квартале 2009 года дополнительный выпуск акций был полностью размещен. Уставный капитал Общества стал составлять 800 000 рублей;

· дополнительный выпуск акций в количестве 49 (сорок девять) штук – на основании решения о дополнительном выпуске ценных бумаг, утвержденного Советом директоров Общества 20.10.2009 и зарегистрированным Региональным отделением Федеральной службы по финансовым рынкам в Сибирском федеральном округе  06.11.2009  за государственным регистрационным номером 1-01-10264-F-003D, Обществом были выпущены обыкновенные акции в количестве 49 штук номинальной стоимостью 1 000 руб., которые были размещены между двумя акционерами: ОАО «Российские железные дороги» и Департаментом имущества и земельных отношений Новосибирской области. Во II квартале 2010 года дополнительный выпуск акций был полностью размещен. Уставный капитал Общества стал составлять 849 000 рублей.
Список акционеров ОАО «Экспресс-пригород» на 31.12.2010
	№
	Наименование владельца ценных бумаг
	Доля в % в уставном капитале с учетом приобретенных объявленных акций по стоянию на31.12.2010г.:

	1
	Открытое акционерное общество «Российские железные дороги» (ОАО «РЖД»), зарегистрированное на основании Постановления Правительства РФ «О создании открытого акционерного общества «Российские железные дороги» от 18.09.03г. № 585; свидетельство о регистрации юридического лица от 23.09.03г.  № 007105126 серия 77;  ОГРН 1037739877295.
	51,0


	2
	Департамент имущества и земельных отношений Новосибирской области. Зарегистрировано  Новосибирской городской регистрационной палатой 23.10.2001г., регистрационный номер 50818, ОГРН 1035402457848
	46,2

	3
	Департамент земельных и имущественных отношений Мэрии г. Новосибирска
	2,8
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1. ОАО «Российские железные дороги» - 51,0% уставного капитала.

2. Собственность субъекта Российской Федерации – Департамент имущества и земельных отношений Новосибирской области» - 46,2% уставного капитала. 

3. Муниципальная собственность – Департамент земельных и имущественных отношений города Новосибирска – 2,8% уставного капитала.

3.3. Дочерние и зависимые Общества.

Дочерним обществом ОАО «Экспресс-пригород» является ООО «Сибирский центр новых технологий», основной вид деятельности которого имеет отношение к пригородным железнодорожным перевозкам.

Информация о вкладах  ОАО «Экспресс-пригород»  в других обществах

	Наименование организации


	Основные виды деятельности
	Суммы вложений, тыс. руб. 

(доля  в УК, % по состоянию 

на 31.12.2010г.)

	Общество с ограниченной ответственностью  «Сибирский центр 

новых транспортных технологий»
	Внедрение  новых технологий и методов модернизации пригородного подвижного состава
	50 (50)
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Основные производственные 

показатели  деятельности
Объемные показатели перевозки пассажиров

В 2010 году ОАО «Экспресс-пригород» было перевезено 21 168 тыс. чел., что ниже уровня 2009 года на 28,5%. 

Таблица 4.1.

Отправление пассажиров в пригородном сообщении

	Категория пассажиров 
	2009 г.
	2010 г.
	+ -
	%

	Региональные льготники
	2 015
	1 829
	-186
	90,8

	Учащиеся
	2 012
	1 657
	-355
	82,4

	Федеральные льготники
	4 289
	2 210
	-2 079
	51,5

	Железнодорожники
	2 164
	1 690
	-474
	78,1

	Платные категории
	19 129
	13 782
	-5 347
	72,0

	Всего:
	29 609
	21 168
	-8 441
	71,5


Пассажирооборот в пригородном сообщении на Новосибирском отделении составил 860.7 млн. пасс.-км. (ниже аналогичного периода 2009 года на 28,5%).

Таблица 4.2.

Основные объемные и качественные показатели перевозочного процесса

	№  п/п
	Наименование продукции
	2009 год
	2010 год
	+ -
	%

	1
	Пассажирооборот, млн. пас-км.
	1 204
	861
	-343
	71,5

	2
	Отправление пассажиров, тыс. чел.
	29 609
	21 168
	-8 441
	71,5

	3
	Вагоно - км., тыс.
	35 462
	29 686
	-5 776
	83,7

	4
	Дальность поездки, км
	40,7
	40,7
	0
	100,0

	5
	Населенность вагона, чел./ваг.
	34
	29
	-1,8
	85,3
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Отправление пассажиров снизилось  по сравнению с 2009 годом на 28,5% по следующим причинам:

- индекс роста основных отраслей, в которых трудятся жители пригорода (машиностроение и энергетика), и предприятия которых расположены на всех направлениях Новосибирска, остается на уровне 0,82 к уровню 2009 года, что объясняет сохранение сокращенного режима труда на крупных новосибирских заводах;

- назначение дополнительных автобусных маршрутов в пригородном сообщении Министерством транспорта региона, вследствие возросшей необходимости в альтернативном транспорте (из-за введения государственного регулирования в отношении пригородных перевозок и отмены части электропоездов). Помимо этого, Министерством транспорта было приобретено для организации пассажирских пригородных перевозок 110 автобусов;

- общее снижение пассажиропотока, вызванное сокращением размеров движения пригородных электропоездов (сокращение размеров движения пригородных электропоездов к уровню 2009 года в зимний период составило 25%, в летний период 9-13%).

- изменение системы оформление проездных билетов для федеральных категорий граждан в связи с подписанием Договора между ОАО «РЖД» и Минзравсоцразвития (запрет на оформление абонементных проездных документов);

- изменение налогового законодательства (взимание подоходного налога с сотрудника ОАО «РЖД» за приобретенный проездной билет), что привело к сокращению продаж абонементных билетов;

- снижение скидок по льготно-абонементным билетам до 20%;

Средняя дальность поездки пассажиров в 2010 г.  не изменилась и осталась на уровне 40,7 км.

Анализ доходов и расходов производственной деятельности


Доходы ОАО «Экспресс-пригород» от перевозочной деятельности по сравнению с 2009 годом снизились на 150 975 тыс. руб. (15,8%) и составили 806 573 тыс. руб.

Таблица 4.3.

Доходные поступления от перевозочной деятельности, тыс.руб.

	Наименование
	2009 г.
	2010 г.
	+ -
	%

	Платные категории
	634 742
	572 519
	-62 223
	90,2

	Федеральные льготники
	178 312
	85 434
	-92 878
	47,9

	Региональные льготники
	35 742
	37 402
	1 660
	104,6

	Учащиеся
	35 921
	36 204
	283
	100,8

	-за счет регионального бюджета
	2 360
	30 537
	28 177
	 

	-за счет федерального бюджета
	33 561
	5 667
	-27 894
	 

	Железнодорожники
	72 831
	75 014
	2 183
	103,0

	Итого
	957 548
	806 573
	-150 975
	84,2
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· Доходы от продажи билетов (платные категории + межобластное сообщение) 572519 тыс. руб., что ниже уровня 2009 года на 9,8% (индексация тарифов, проведенная с 01 марта 2010 г. составила в среднем 10%).

· Доходы от перевозки льготных пассажиров (федеральная,  региональная льгота и учащиеся) составили 159 040 тыс. руб., что ниже 2009 года на 90 935 тыс. руб. (36,4%). 
· Доходы от проезда железнодорожников составили 75 014 тыс.руб., (увеличение к 2009 году 2 183 тыс. руб. (3,0%).

Еще одной статьей доходов в 2010 г. является оказание услуг для ОАО «РЖД». Данная статья возникла в связи с заказом ОАО «РЖД», как владельца инфраструктуры, у пригородной компании услуг по обслуживанию и ремонту пассажирских объектов и обустройств, а также оформлению проездных документов на пригородные и межобластные поезда. Величина суммы по оказанным услугам составляет  228 227 тыс.руб. 

Дотация за государственное регулирование тарифов полученная от регионального бюджета составила 125 000 тыс. руб. 

Таким образом, общая величина доходных поступлений от производственной деятельности за 2010 г. составила 1 159 860 тыс. руб.

Убыток по ПВД за 2010 год составил 27 247 тыс. руб.

Расходы ОАО «Экспресс-пригород», предъявленные со стороны ОАО «РЖД»


Номинальная величина расходов от перевозочной деятельности, предъявленных со стороны ОАО «РЖД» по сравнению с 2009 годом снизилась на -79 203 тыс. руб. (на 7,1 %) и составила 1 036 564 тыс. руб. 
                                                                                                                                   Таблица 4.4.

Расходы пригородной компании за услуги, поставляемые со стороны ОАО «РЖД» для осуществления перевозочного процесса.

	Вид услуг
	2009 г.
	2010
	+-
	%

	Использование инфраструктуры ждт
	487 143
	393 700
	-93 443
	80,8

	Аренда транспорта 
	73 150
	89 623
	16 473
	122,5

	Управление и эксплуатация электропоездов
	321 040
	375 184
	54 144
	116,9

	Обслуживание и ремонт электропоездов
	233 878
	177 978
	-55 900
	76,1

	Прочие
	556
	79
	-477
	14,2

	Итого номинальные расходы
	1 115 767
	1 036 564
	-79 203
	92,9
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Основные причины увеличения предъявленных расходов от производственной деятельности:

· рост расходов по аренде транспорта составил 16 473 тыс. руб. или 22,5%, что связано с поступившим на Новосибирское отделение дороги нового парка подвижного состава –  11 новых электропоездов серии ЭД4М с более высокой стоимостью.

· увеличение расходов по договору на оказание услуг по управлению и эксплуатации на 54 144 тыс.руб. (16,9%), до 375 184 тыс.руб. несмотря на снижение объемов движения связано с перераспределением накладных расходов Моторвагонного депо  в связи с общим снижением объема всех видов услуг. 

Снижение расходов по использованию инфраструктуры железнодорожного транспорта составило 93 443 тыс. руб. (19,2%) и связано с общим сокращением размеров движения. Сокращение расходов  по договору на выполнение тех. обслуживания текущего и капитального ремонта транспорта  на 55 900 тыс.руб. (23,9%) до 177 978 тыс.руб. произошло вследствие снижения объемов ремонта.
                                                                                                                                   Таблица 4.5.
Программа ремонтов моторвагонного подвижного состава 2009 г.-2010 г.

	Наименование выполненных ремонтов
	2009 г.
	2010 г.
	+ -
	%

	ТР-1 МВС
	1 045
	674
	-371
	64%

	ТО-3 МВС
	6 272
	4 774
	-1 498
	76%

	ТО-2 МВС
	23 782
	19 037
	-4 745
	80%

	ТР-3 МВС
	25
	14
	-11
	56%

	КР-1 МВС
	3
	5
	2
	167%


Собственные расходы ОАО «Экспресс-пригород»

Собственные расходы ОАО «Экспресс-пригород» на осуществление производственного процесса за 2010 г. составили 343 101 тыс.руб., что выше уровня  2009г.  на 10 785 тыс. руб. или 3% (при уровне инфляции на территории РФ 6,9% по итогам 2010г.).

                                                                                                                              Таблица 4.6.
Анализ собственных расходов ОАО «Экспресс-пригород»

	Вид услуг
	2009 г.
	2010г.
	+ -
	%

	ФОТ
	183 429
	183 377
	-52
	100%

	ЕСН
	44 655
	45 225
	570
	101%

	материалы
	21 686
	16 775
	-4911,4
	77%

	амортизационные  отчисления
	14 497
	24 584
	10 087
	170%

	электроэнергия
	2 472
	4 483
	2 011
	181%

	прочие и  прочие материальные затраты
	65 577
	68 658
	3 081
	105%

	Итого:
	332 316
	343 101
	10 785
	103%


Изменение расходов по статье "ФОТ", не произошло по следующим причинам:

1) за 12 месяцев 2010 года уменьшился штат работников на 52 человек к 2009 году 

2) Индексация заработной платы за 2010 год составила 7,04% (в мае 2010г. на 3,9%, в августе 2010г. на 1,2% и в ноябре 2010г.- 1,8%).

Амортизационные отчисления в 2010 году возросли на 10 087 тыс. руб. (70%) по причине постановки на баланс здания Пригородного вокзала на ст. «Новосибирск-Главный»,  в феврале 2010 года были введены АРМ билетного кассира и ККМ Феликс – 136 штук общей стоимостью 9,9 млн. руб. Также, в феврале 2010 года за счет целевого финансирования, приобретен электропоезд ЭР-2 1023 (10 вагонов);

Расходы по статье "Материалы" в 2010 году сократились  на 23%  или 4911,4 тыс. руб.

           Прочие и прочие материальные затраты  увеличились к уровню 2009 года на 5% или 3 081 тыс. руб. и составили 68 658 тыс.руб.

           Минимальные изменения в собственных расходах удалось получить благодаря ряду антикризисных мероприятий, проведенных пригородной компанией.

РАЗДЕЛ 5
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Основные показатели
 бухгалтерской и финансовой  

отчетности Общества 
(за последние 3 года)

5.1. Основные положения учетной политики Общества.

Бухгалтерская отчетность сформирована организацией, исходя их действующих в Российской Федерации правил бухгалтерского учета и отчетности. Бухгалтерский учет осуществляется отдельным подразделением – бухгалтерией, во главе с главным бухгалтером с использованием программного продукта «1-С бухгалтерский учет». При осуществлении  бухгалтерского учета используется План счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности организации и Инструкция по его применению», утвержденная 31.10.2000 приказом МФ РФ № 94Н. Учетной политикой Общества установлены:

сроки проведения инвентаризации;

формы используемых первичных документов;

график внутренней отчетности;

Выручка от реализации товаров, работ, услуг определяется по моменту отгрузки продукции, товаров, выполнения работ, оказания услуг и предъявления покупателям (заказчикам расчетных документов).

Срок полезного использования объектов основных средств определяется на основании Классификации основных средств, включаемых в амортизационные группы (утвержденной Постановлением Правительства №1 РФ от 01.01.2002г.) Для тех видов основных средств, которые не указаны в амортизационных группах, срок полезного использования устанавливается комиссией самостоятельно в соответствии с техническими условиями, рекомендациями организаций-изготовителей, ожидаемым физическим износом, зависящим от режима эксплуатации.

Начисление амортизации производится линейным способом исходя из полезного срока службы до полного погашения стоимости объекта. Амортизация начисляется с первого числа месяца, следующего за месяцем ввода основного средства в эксплуатацию.

Учет арендованных основных средств производится на забалансовом счете учета арендованных основных средств по стоимости, определенной в соответствии с договором аренды. 

Единицей бухгалтерского учета материально-производственных запасов являются номенклатурный номер.

Материально-производственные запасы для целей принятия к бухгалтерскому учету оцениваются в зависимости от способа поступления - приобретение за плату, изготовление собственными силами, безвозмездное поступление и так далее.

Учет поступления  материально-производственных запасов осуществляется по фактической цене.

Учет затрат осуществляется согласно Номенклатуре доходов и расходов по видам деятельности ОАО «РЖД», утв. Приказом Минтранса России № 124 от 17.08.2007г.

Расходы, собранные в течение отчетного пери​ода на счетах бухгалтерского учета 25 «Общепроизводственные расходы» и 26 «Общехозяйственные расходы», подлежат списанию в конце отчетного периода в дебет счета  20 «Основное производство» с процентным распределением по видам деятельности: пригородные, межобластные, услуги для ОАО «РЖД» и прочие. Данные расходы отражены по строке 020 «Себестоимость проданных товаров, продукции, работ и услуг» формы № 2 «Отчет о прибылях и убытках» 

В составе Коммерческих расходов по строке 030 формы №2 «Отчет о прибылях и убытках» отражены издержки производства и обращения торгового отдела «Ресторан», которые собираются на счете 44 и списываются на счет 90.

В составе расходов будущих периодов учитываются следующие расходы:

расходы по страхованию;

расходы по предоставлению доступа к сети, для передачи данных;

услуги банка на 2010;

отпускные следующих месяцев с отчислениями.

В составе доходов будущих периодов числится остаточная стоимость электропоезда ЭДМ-3М 154, приобретенного за счет целевого финансирования в 2006г. Ежегодно данный показатель уменьшается на сумму амортизации электропоезда. 

В составе прочих расходов учитываются услуги банка, убытки прошлых лет, расходы не принимаемые для налогового учета,  налог на имущество, расходы по коллективному договору, расходы, связанные с реализацией основных средств, списанная дебиторская задолженность, пени и штрафы за нарушение хозяйственных договоров, судебные расходы и прочие расходы.

В составе прочих доходов учитываются доходы по реализации основных средств, проценты банка, штрафы, пени, списанная кредиторская задолженность и прочие доходы.

Обществом в 2010 г не создавались резервы на  выплату вознаграждений по итогам работы за год и за выслугу лет, резервы под предстоящие расходы на ремонт основных средств, по гарантийному ремонту и обслуживанию товаров (работ), под снижение стоимости материальных ценностей, на предстоящую оплату отпусков работникам, а также резерв по сомнительным долгам.

Выдача денежных средств под отчет производится лицам, установленным отдельным приказом генерального директора.

Общество исполняет обязанности по уплате налогов в соответствии с законодательством Российской Федерации за все подразделения.

Налоговая база по НДС определяется по мере отгрузки и предъявления покупателю расчетных документов.

В целях признания доходов и расходов при расчете налога на прибыль используется метод начисления  (ст. 271 и 272 НК).

Расчет налогов на имущество предприятий, транспортного налога, НДС организован в соответствии с Налоговым кодексом РФ.

Налоговый учет Общество ведет с использованием регистров, установленных учетной политикой, на основе данных бухгалтерского учета.

В 2010г Общество получило убыток от продажи товаров, продукции, работ и услуг в сумме 224 351 тыс. руб., убыток до налогообложения составил 253 640 тыс. руб. Общество в 2010г применяло правила ПБУ 18/02, что требует расчета в том числе и показателя отложенного налогового убытка  в сумме 46 309 тыс. руб. (231 545 тыс. руб. * 20%). Формирование этого показателя и включение его в строку 141 отчета о прибылях и убытках привело бы к искусственному занижению убытка от хозяйственно-финансовой деятельности, не позволило бы  обеспечить достоверность отчетных показателей о финансовом  результате. В связи с изложенными обстоятельствами на основании ст. 13 закона «О бухгалтерском учете» Обществом принято решение о квалификации возникших разниц по налоговому убытку в качестве постоянных, поскольку применение правил ПБУ 18/02 не позволяет достоверно отразить  финансовые результаты деятельности организации. Указанная сумма признана постоянной разницей и включена в строку 200 отчета о прибылях и убытках, сумма чистого убытка 247 051 тыс. руб. определена без учета разниц по отложенному налоговому убытку. 

5.2. Анализ показателей бухгалтерской и финансовой отчетности.

Динамика показателей бухгалтерской отчетности общества за последние три года представлена в таблице (тыс. руб.)
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Показатели 

бух.отчетности

2008 г. 2009 г. 2010 г.

Абсолютное 

изменение 

2009 г. к 2008 

г.

Абсолютное 

изменение 

2010 г. к 

2009 г.

1

Внеоборотные активы, 

в т.ч.: 665 640 676 369 712854 10 729 36 485

1.1Основные средства 239 706 275 369 547588 35 663 272 219

1.2

Незавершенное 

строительство 425 044 400 250 157008 -24 794 -243 242

1.3

Долгосрочные 

финансовые вложения 50 50 50 0 0

2

Оборотные активы, в 

т.ч.: 252 902 129 293 178284 -123 609 48 991

2.1Запасы 11 711 10 001 7816 -1 710 -2 185

2.2

Дебиторская 

задолженность 192 202 97 375 160574 -94 827 63 199

2.3Денежные средства 45 125 19 340 7642 -25 785 -11 698

3Капитал и резервы: 0 0

3.1Уставный капитал 261 800 849 539 49

3.2Добавочный капитал 178 619 648 275 689316 469 656 41 041

3.3Резервный капитал 13 13 13 0 0

4

Краткосрочные 

обязательства 801 094 417 426 708863 -383 668 291 437

4.1

Кредиторская 

задолженность, в т.ч.: 756 918 375 411 669261 -381 507 293 850

4.2Поставшики и подрядчики 237 016 331 527 628043 94 511 296 516

4.3

Задолженность перед 

персоналом 9 418 8 063 8286 -1 355 223

4.4

Задолженность перед 

государственными 

внебюджетными фондами 2 739 3 029 4414 290 1 385

4.5Прочие кредиторы 502 960 26 523 18419 -476 437 -8 104

4.6

Доходы будущих 

периодов

44 176 42 015 39602 -2 161 -2 413

Баланс 918 542 805 662 891138 -112 880 85 476


Анализ актива баланса.


Валюта баланса Общества за период в течение 2008-2009 уменьшилась на 112 880 тыс.руб., а в 2010г увеличилась на 85 476 тыс.руб. Основной причиной является увеличение кредиторской задолженности перед поставщиками и подрядчиками в лице ОАО «РЖД» (доля задолженности составляет 97,7 %).          

В структуре капитала Общества в  течение отчетного периода увеличился удельный вес внеоборотных активов на 36 485 тыс. руб.  и составил на 31.12.2010 г. 712 854 тыс. руб.

Анализ  динамики  отдельных  групп  активов  показывает  следующее:

В течение 2010 года отмечается увеличение стоимости основных средств на 272 219 тыс.руб., с  275 369 тыс. руб. на 01.01.10 г. до 547 588 тыс. руб. на 31.12.10 г.  что обусловлено вводом в эксплуатацию основных средств за счет капитальных вложений: пригородный вокзал на ст. Новосибирск-Главный в сумме 266 084, в феврале 2010 года был установлен турникетный комплекс на станции Новосибирск-Южный общей стоимость 9 976 тыс. руб., в марте 2010 г были установлены АРМ билетного кассира и ККМ Феликс – 136 штук общей стоимостью 7 073 тыс. руб., ввод в эксплуатацию электропоезда ЭР-2 1023, переданного в счет вклада в уставной капитал, в сумме 20 805 тыс.руб.

В составе незавершенного строительства на 31.12.2010 года строительство туристического комплекса «Горный острог»  - 134 953 тыс.руб., строительство о.п. «Звездная» – 22 055 тыс. руб. Снижение произошло за счет ввода в эксплуатацию пригородного вокзала на ст. «Новосибирск-Главный», турникетного комплекса на станции «Новосибирск-Южный», ввод в эксплуатацию АРМ билетного кассира.

В структуре оборотных активов произошло уменьшение за 2010 г. на сумму  48 991 тыс. руб. (37,9 % по отношению к началу года). При этом отмечается:

- небольшое сокращение стоимостных объемов запасов сырья, материалов и товаров на 1 845 тыс.руб. (45,9%);

- уменьшение готовой продукции и товаров, материалов и товаров для перепродажи на 824 тыс. руб. (21,5%);

- увеличение расходов будущих периодов на 484 тыс.руб. (52,9%) объясняется заключением новых договоров ОСАГО, страхованию имущества на период 2010-2011 гг.

- дебиторская задолженность контрагентов общества по состоянию на 31.12.2010г. составила  160574 тыс. руб. Увеличение дебиторской задолженности по сравнению с 01.01.2010 г. составило  63 199 тыс. руб. (на  64,9 %  по отношению к уровню начала года). Основную долю дебиторской задолженности составляет долг Западно-Сибирской железной дороги – филиала ОАО «РЖД» по договорам за продажу билетов, за текущий ремонт и обслуживание пассажирских обустройств и платформ, за капитальный ремонт платформ в общей сумме 131 242 тыс.руб. или 81,7% от общей доли дебиторской задолженности.

- денежные средства снизились на 11 698 тыс.руб. (на 60,5 % по отношению к уровню начала года). Это объясняется необходимостью погашением кредиторской задолженности перед ОАО «РЖД».

Анализ пассивов баланса 

В отчетном периоде уставный капитал компании увеличился на 49 тыс.руб. и составил 849 тыс. руб., добавочный капитал так же изменился на 41 041 тыс.руб. и составил 648 275 тыс. руб., резервный капитал не изменился  и составил 13 тыс. руб. Изменения в структуре  капитала произошли в связи с размещением дополнительного выпуска акций в 2010г.

В связи с отсутствием чистой прибыли по результатам деятельности за 2009 г формирование резервного капитала в 2010 г не производилось. В течение 2010 г использование резервного капитала не производилось.

Кредиторская  задолженность на 31.12.2010 года составила 669 261 тыс. руб., и по  сравнению с 01.01.10 г. (375 411 тыс. руб.)  увеличилась  на 293 850 тыс. руб. (на 78,3 % к уровню начала года). Анализ динамики задолженности в разрезе отдельных групп кредиторов показывает следующее:

- увеличение задолженности предприятия перед поставщиками и подрядчиками на  296 516 тыс. руб. (на 89,4 %).  Основную долю  (98,7%)  в структуре коммерческой кредиторской задолженности занимает задолженность перед ОАО «РЖД» за услуги по использованию инфраструктуры железнодорожного транспорта, по текущему и капитальному ремонту подвижного состава. Задолженность перед Западно-Сибирской железной дорогой-филиалом ОАО «РЖД» составила на конец года 620 235 тыс. руб.
- небольшой рост задолженности перед персоналом на 223 тыс. руб. (на 2,8 %) за счет проведение антикризисных мероприятиях, связанных с сокращением собственных расходов с учетом индексации заработной платы на 7%;

- задолженность предприятия перед внебюджетными фондами увеличилась на 1 385 тыс. руб. (на 45,7 %) в связи с изменениями видов выплат, с которых уплачивается налог;

- задолженность по налогам и сборам увеличилась на 3 830 тыс. руб.  (на 61,1%) в связи с уменьшением доли выручки, облагаемой НДС, увеличилась сумма уплаты налога в бюджет, и увеличение основных средств привело к увеличению налога на имущество. 

- прочие кредиторы уменьшились на 8 104 тыс.руб. (в 18,9 раз). В ноябре 2009 года Департаментом имущества и земельных отношений Новосибирской области были перечислены денежные средства в счет будущей эмиссии акций (проведенной в 2010 году) в сумме 20 125 560,00 рублей., которые увеличили «Капиталы» и уменьшили на эту сумму прочих кредиторов «Расчеты с учредителями», кроме этого выросла задолженность перед ОАО «Кузбасс-пригород» по взаиморасчетам и составила 11 512 тыс.руб.
В составе доходов будущих периодов числится остаточная стоимость электропоезда ЭДМ-3М 154, приобретенного за счет целевого финансирования в 2006г. Ежегодно данный показатель уменьшается на сумму амортизации электропоезда. В 2010 году сумма амортизации составила 2 161 тыс. руб.

За 2010 год компанией получен убыток в размере 247 051 тыс. руб. Руководством принято решение о непризнании в бухгалтерском учете суммы отложенного налогового актива с суммы убытка по причине нецелесообразности. 

Стоимость чистых активов  по состоянию на 01.01.2011 г. составляет 221 071 тыс. руб., что в 1,94 раза ниже уровня на начало года, или на  208 374 тыс. руб. 

Динамика показателей финансовой отчетности общества за последние три года представлена в таблице (тыс. руб.).
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Показатели 

финансовой отчетности

2008 г. 2009 г. 2010 г.

Абсолютное 

изменение 

2009 г. к   

2008 г.

Абсолютное 

изменение 

2010 г. к 

2009 г.

010

Выручка от продажи 

товаров, работ, услуг 1 225 850 1 314 828 1 249 762 88 978 -65 066

020

Себестоимость 

проданных товаров, 

работ, услуг 1 205 886 1 489 199 1 428 894 283 313 -60 305

140

Прибыль (убыток) до 

налогообложения -67 902 -199 267 -253 640 -131 365 -54 373

190

Чистая прибыль (убыток) 

отчетного периода

-68 541 -199 267 -247 051 -130 726 -47 784


 Анализ расходов и доходов за 2010 год.

Доходы ОАО «Экспресс-пригород» от перевозочной деятельности по сравнению с 2009 годом снизились на 150 975 тыс. руб. (15,8%) и составили 806 573 тыс. руб.

Доходные поступления от перевозочной деятельности, тыс. руб.

	Наименование
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	+ -  2010 к 2009 г.
	%  2010 к 2009 г.

	Платные категории
	617 505
	634 742
	572 519
	-62 223
	90,2

	Федеральные льготники
	195 009
	178 312
	85 434
	-92 878
	47,9

	Региональные льготники
	61 938
	35 742
	37 402
	1 660
	104,6

	Учащиеся
	 
	35 921
	36 204
	283
	100,8

	Железнодорожники
	116 078
	72 831
	75 014
	7 850
	110,8

	Итого
	990 530
	957 548
	806 573
	-150 975
	84,2
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Динамика доходных поступлений от перевозочной 

деятельности, тыс. руб.


Убытки по 2008, 2009 и 2010 годам от деятельности компании составили 68 541 тыс.руб., 199 267 тыс.руб. и 247 051 тыс.руб.

Наиболее значительное снижение доходов за отчетный период произошло по  перевозке федеральных льготников в связи с отменой абонементных билетов.

По платной категории пассажиров снижение произошло по следующим причинам:

· Значительное сокращение объемов движения: в зимний период до 01.05.2010г. – на 25%, в летний период с 01.052010г. по будням на 9%, в выходные дни на 13%. Данный факт является следствием заключения пригородной компанией договора на транспортное обслуживание населения с Правительством Новосибирской области. 

· Рост средневзвешенного годового тарифа по IV  зоне (средняя дальность поездок) с 20,8 руб. в 2006 году до 42,3 руб. в 2010 году на (204%). При этом, рост коэффициента превышения стоимости проезда на электропоезде до IV  зоны над стоимостью проезда на автобусе на расстояние до 35 км. составил 161% - с 0,7 в 2006 году (тариф на электропоезде для абсолютного большинства пассажиров на 30% ниже стоимости проезда на автотранспорте) до 1,1 в 2010 году.

· Изменение процента скидки по льготно –абонементным билетам. Установление стоимости льготно-абонементного билета на уровне 70-80% от стоимости зонного тарифа в расчете на 50 поездок привело к резкому снижению спроса на данный вид проездных документов и перехода части пассажиров на разовые проездные документы. 

Расходы за 2010 год составили 1 036 564 тыс. руб., что ниже аналогичного периода 2009 года на 79 203 тыс. руб., при этом у Общества сложился отрицательный финансовый результат –  247 051 тыс. руб. 

Основные причиной, повлиявшей на ухудшение финансового состояния пригородной компании в 2010 г. стало:

· значительное сокращение объемов перевозок (индекс роста основных отраслей, в которых трудятся жители пригорода (машиностроение и энергетика), и предприятия которых расположены на всех направлениях Новосибирска, остается на уровне 0,82 к уровню 2009 года, что объясняет сохранение сокращенного режима труда на крупных новосибирских заводах.);

· назначение дополнительных автобусных маршрутов в пригородном сообщении Министерством транспорта региона, вследствие возросшей необходимости в альтернативном транспорте (из-за введения государственного регулирования в отношении пригородных перевозок и отмены части электропоездов). Помимо этого, Министерством транспорта было приобретено для организации пассажирских пригородных перевозок 110 автобусов.
Тем не менее, компанией реализован ряд мер, направленных на стабилизацию финансово-экономического положения компании:

Выполнение мероприятий по оптимизации расходов и развитию

ОАО "Экспресс-пригород" в 2010 г.
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Экономический эффект от мероприятий 2010 г., тыс.руб. 

	1. Мероприятия по оптимизации расходов

	1.1
	Жесткий контроль и четкая регулировка составности электропоездов пригородного назначения в зависимости от результатов анализов населенности, для оптимизации вагоннокилометровой работы (решение вопроса по оплате за фактический объем ваг.км. работы, и объективности оплаты ваг.км.  в хоз.движ.)
	18 030

	1.2
	Установление минимального процента рентабельности по договорам с ОАО "РЖД" на уровне 1%
	7 080

	1.3
	Ужесточение контроля за формированием собственной расходной базы при эксплуатационной деятельности общества с установкой новой системы обработки данных. 
	1 450

	1.4
	Продолжение ежесезонного изменения потребного количества человек для осуществления перевозочного процесса (режимы работ и изменение штатных расписаний)
	7 300

	1.5
	Оптимизация рабочего времени
	1 500

	1.6
	Оптимизация предъявленных со стороны ОАО "РЖД" расходов
	4 900

	Итого мероприятий по оптимизации расходов
	40 260

	2. Мероприятия по развитию общества

	2.1
	Дальнейшее развитие  дополнительных сервисных услуг пассажирам на вокзалах и в пути следования
	3 100

	2.2
	Развитие торгово-коммерческой деятельности, организация торговли сопутствующими товарами 
	2 000

	2.3
	Расширение мероприятий по пресечению безбилетного проезда (перронный контроль, проверки, рейды)
	6 080

	Итого мероприятия по развитию общества
	11 180

	Всего мероприятия по оптимизации расходов и развитию Общества
	51 440


5.3. Анализ динамики результатов деятельности и финансового положения компании (в том числе анализ структуры и динамики чистых активов).

Оценка финансового состояния Общества произведена с целью определения уровня риска на основе экспресс-анализа с использованием рейтинговых значений и  в  целях классификации по уровню риска.

Количественный анализ рисков предполагает оценку следующих групп риска и характеризующих их финансовых коэффициентов:

· риска неликвидности активов предприятия (коэффициенты ликвидности);

· риска снижения финансовой устойчивости предприятия (коэффициент соотношения собственных и заемных средств);

· риска низкой рентабельности деятельности (коэффициенты рентабельности); 

· риска снижения деловой активности (динамика дебиторской задолженности, динамика кредиторской задолженности, соотношение дебиторской и кредиторской задолженности).

В качестве исходных данных в методике использована информация из бухгалтерского баланса (форма №1) и отчета о прибылях и убытках (форма №2).

Показатели, используемые при анализе:

ПОКАЗАТЕЛИ ЛИКВИДНОСТИ:

1. Коэффициент абсолютной ликвидности (К1)
Показывает, какая доля краткосрочных долговых обязательств может быть покрыта за счет денежных средств и их эквивалентов в виде рыночных ценных бумаг и депозитов, т.е. практически абсолютно ликвидными активами.

К1 = (Денежные средства + Краткосрочные финансовые вложения) / Краткосрочные пассивы = (с. 260 ф.1 + с.250 ф.1) / с. 690 ф.1

К1 = (7642 тыс. руб. + 0 тыс. руб.) / 708863 тыс. руб. = 0,01
2. Коэффициент срочной ликвидности (К2)
Отношение наиболее ликвидной части оборотных средств к краткосрочным обязательствам.

К2 = (Денежные средства + Краткосрочные финансовые вложения + Дебиторская задолженность менее 12 месяцев) / Краткосрочные пассивы =

= (с. 260 ф.1 + с.250 ф.1 + с.240 ф.1) / с. 690 ф.1

К2 = (7642 тыс. руб. + 0 тыс.руб. + 160574 тыс. руб.) / 708863 тыс. руб. = 0,24
3. Коэффициент текущей ликвидности (К3)
Рассчитывается как частное от деления оборотных средств на краткосрочные обязательства и показывает, достаточно ли у предприятия средств, которые могут быть использованы для погашения краткосрочных обязательств. 

К3 = Текущие активы/Текущие обязательства = с.290 ф.1 / с. 690 ф.1

К3 = 178284 тыс. руб.  / 708863 тыс. руб. = 0,25
ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ:

4. Коэффициент финансовой независимости  (К4)
Характеризует зависимость фирмы от внешних займов. Чем ниже значение коэффициента, тем больше займов у компании, тем выше риск неплатежеспособности, потенциального возникновения денежного дефицита у предприятия. 

К4=Собственный капитал/Суммарный актив = с. 490 ф.1 / с. 300 ф.1

К4 = 181469 тыс. руб. / 891138 тыс. руб. = 0,20
ПОКАЗАТЕЛИ РЕНТАБЕЛЬНОСТИ:

5.   Рентабельность продаж (К5), %
Демонстрирует долю валовой прибыли в объеме продаж предприятия.

К5 (ROS) =(Валовая прибыль/Выручка от реализации)*100% =

= (с.029 ф.2 / с.010 ф.2)*100%

 К5 = -1428894 / 1249762 * 100% = -14,3%

6. Рентабельность собственного капитала (К6), %
Демонстрирует эффективность использования капитала, инвестированного собственниками предприятия.

К6 (ROE)  = (Чистая прибыль/Собственный капитал)*100% =

[с.190 ф.2 / (с.490 ф.1 отчетн. + с.490 ф.1 баз.)*0,5]*100%

 К6 = (-247051/ (181469тыс. руб. +387430 тыс. руб.) * 0,5) * 100%  = -86%

7. Рентабельность активов (К7), %

К7 (ROA) = (Чистая прибыль/Суммарные активы)*100%  =

[с.190 ф.2 / (с.300 ф.1 отчетн. + с.300 ф.1 баз.)*0,5]*100%

К7 = (-247051/ 891138 тыс. руб. + 805662 тыс. руб.) * 0,5) * 100%  = -29%

ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЛОВОЙ АКТИВНОСТИ:

8. Динамика дебиторской задолженности (К8), %

Характеризует величину снижения/увеличения дебиторской задолженности (краткосрочной и долгосрочной) в отчетном периоде по отношению к базовому. 

К8 = (Суммарная величина дебиторской задолженности на конец отчетного периода – Суммарная величина дебиторской задолженности на конец базового периода) / Суммарная величина дебиторской задолженности на конец базового периода =

{[(с.240 ф.1 + с.230 ф.1) отчетн. – (с.240 ф.1 + с.230 ф.1)баз.] / (с.240 ф.1 + с.230 ф.1)баз.}*100%

Положительное значение данного показателя свидетельствует об увеличении задолженности перед предприятием и является негативным фактором.

К8 = (160574 тыс. руб. + 0) –(97375тыс. руб. + 0) / (97375тыс. руб. +  0))) * 100%       = 64,9 %

9. Динамика кредиторской задолженности (К9), %

Характеризует величину снижения/увеличения кредиторской задолженности в отчетном периоде по отношению к базовому. 

К9 = (Величина кредиторской задолженности на конец отчетного периода – Величина кредиторской задолженности на конец базового периода) / Величина кредиторской задолженности на конец базового периода =

= [(с.620 ф.1отчетн. – с.620 ф.1баз.) / с.620 ф.1баз.]*100%

       К9  =    ((669261 тыс. руб. – 375411 тыс. руб.) / 375411 тыс. руб.)) *100% =78%
10. Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности (К10)

Характеризует баланс дебиторской и кредиторской задолженности предприятия.

К10 = Дебиторская задолженность на конец отчетного периода/Кредиторская задолженность на конец отчетного периода =

= (с.240 ф.1+ с.230 ф.1) / с.620 ф.1

К10  =    (160574 тыс. руб. + 0) / 669261 тыс. руб. = 0,24
Критериальные значения аналитических показателей

В зависимости от величины каждого показателя он относится к одной из 4-х групп, каждой из которых присваивается определенное количество баллов:

	Показатель
	I группа

(4 балла)
	II группа

(3 балла)
	III группа

(2 балла)
	IV группа

(1 балл)

	ПОКАЗАТЕЛИ ЛИКВИДНОСТИ

	Коэффициент абсолютной ликвидности 

 (К1 = 0,05)
	> 0.15
	0.03 – 0.15
	0.01 – 0.03
	< 0.01

	Коэффициент срочной ликвидности 

(К2 = 0,28)
	> 0.95
	0.75 – 0.95
	0.50 – 0.75
	< 0.50

	Коэффициент текущей ликвидности 

(К3 = 0,31)
	> 2.00
	1.20 – 2.00
	1.00 – 1.20
	< 1.00

	ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ

	Коэффициент финансовой независимости 

(К4 = 0,48)
	> 0.80
	0.65 – 0.80
	0.50 – 0.65
	< 0.50

	ПОКАЗАТЕЛИ РЕНТАБЕЛЬНОСТИ

	Рентабельность продаж (К5 = -13%)
	> 15%
	5% - 15%
	0% - 5%
	< 0%

	Рентабельность собственного капитала 

(К6 = -79%)
	> 5%
	2% - 5%
	0% - 2%
	< 0%

	Рентабельность активов (К7 = -23%)
	> 3%
	1.2% - 3.0%
	0% - 1.2%
	< 0%

	ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЛОВОЙ АКТИВНОСТИ

	Динамика дебиторской задолженности 

(К8 = -97,4 %)
	< (-10%)
	-10% – 0%
	0% - 10%
	> 10%

	Динамика кредиторской задолженности 

(К9 = -101,6%)
	< (-10%)
	-10% – 0%
	0% - 10%
	> 10%

	Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности (К10 = 0,25)
	1.2 – 1.5 

или > 1.5
	1.0 – 1.2


	0.8 – 1.0
	< 0.8


Определение рейтинга предприятия. Расчет общей суммы баллов.
Каждому показателю присваивается определенный вес, при этом сумма весов всех показателей равна 4. Предварительно показателям устанавливаются следующие веса:

	Показатель
	Вес показателя
	Кол-во баллов

	Коэффициент абсолютной ликвидности  (К1)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Коэффициент срочной ликвидности (К2)
	0,50
	0,5 *1  = 0,5

	Коэффициент текущей ликвидности (К3)
	0,50
	0,5 * 1 = 0,5

	Коэффициент финансовой независимости (К4)
	1,25
	1,25 * 1 = 1,25

	Рентабельность продаж (К5)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Рентабельность собственного капитала (К6)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Рентабельность активов (К7)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Динамика дебиторской задолженности (К8)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Динамика кредиторской задолженности (К9)
	0,25
	0,25 *1 = 0,25

	Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности (К10)
	0,25
	0,25 * 1 = 0,25

	Итого (сумма весов)
	4,00
	4,00


общая сумма баллов рассчитывается по следующей формуле:
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 - общая сумма баллов.
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 - вес j-го финансового показателя.

	Группа финансовой устойчивости
	Рейтинг
	Критерий присвоения рейтинга

	Предприятие с устойчивым

 финансовым состоянием
	A1
	15 < R ≤ 16

	
	A2
	14 < R ≤ 15

	
	A3
	13 < R ≤ 14

	Предприятие с 

удовлетворительным финансовым состоянием
	B1
	12 < R ≤ 13

	
	B2
	11 < R ≤ 12

	
	B3
	10 < R ≤ 11

	Предприятие с 

неудовлетворительным финансовым 

состоянием
	C1
	9 < R ≤ 10

	
	C2
	8 < R ≤ 9

	
	C3
	7 < R ≤ 8

	Предприятие с критическим 

фи​нансовым состоянием
	D
	R ≤ 7


Итоговый рейтинг предприятия

Итоговая сумма баллов ОАО «Экспресс-Пригород» составляет 4, что характеризует критическое финансовое состояние предприятия в 2010 году. Несмотря на высокую вероятность экономической неопределенности Исполнительным органом Общества разработаны меры по стабилизации и снижению влияния финансовых рисков на деятельность Общества.

РАЗДЕЛ 6
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Распределение прибыли 
и дивидендная политика

По результатам 2010 года убыток Общества составил 247 051 тыс. рублей.

РАЗДЕЛ 7
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Инвестиционная деятельность

Основными направлениями деятельности Общества в инвестиционной, инновационной и научно-технической сферах деятельности являются следующие:

1. Развитие «Южного» направления

Основной задачей данного направления деятельности кампании является обеспечение минимального времени перемещения пассажиропотоков на участке «Новосибирск – Главный» – Академгородок – г. Бердск, оптимизация движения на Южном направлении (указанный участок), в т.ч. обеспечение максимального вывоза пассажиров и оптимальное распределение пассажиропотоков (между видами транспорта, по времени суток, дням недели и т.д.). Это связано с необходимостью тактового (регулярного) обеспечения транспортными услугами населения г. Новосибирска, Академгородка и жителей г. Бердска в условиях всё возрастающей потребностью в поездках с различными целями (проезд к месту исполнения служебных обязанностей, на место учёбы и т. д.).

В рамках исполнения данного проекта запланирован ряд мероприятий, обеспечивающих возможность выполнения работ в данной сфере. В течение года совместно со СГУПС была проведена работа по выявлению необходимых ключевых работ, изменения существующих схем путей и расположения остановочных платформ и станций и других мероприятий. Результаты работ уже обсуждались в рамках регулярных рабочих групп. Окончательные решения по выполненным работам буду выноситься на заседаниях постоянно действующей комиссии по реализации Соглашения о взаимодействии и сотрудничестве между ОАО «РЖД», Администрацией НСО и Мэрией Новосибирска.

Финансирование работ, выполняемых Университетом путей сообщения, происходит за счёт средств, выделяемых Администрацией НСО. Финансирование работ по модернизации и иным необходимым работам будет проходить по линии Администрации Новосибирской области и Мэрии г. Новосибирска согласно Федеральной программе развития транспорта Новосибирской области. Помимо вышеизложенного запланированы следующие работы:

· создание крытых модульных турникетных комплексов на раде станций и остановочных платформ («Вокзал Новосибирск – Главный», «Центр» и другие) с целью пресечения безбилетного проезда и повышению качества обслуживания;

· создание «прерывающих» парковок для временного отстоя личного и общественного транспорта (о. п. «Обское море», о.п. «Матвеевка» и другие);

· повышение уровня платформ до уровня тамбура электропоездов;

· исследовательские работы на предмет необходимости организации маршрутных такси с использованием микроавтобусов для подвоза пассажиров к железнодорожным станциям и остановочным платформам. В порядке эксперимента в августе-сентябре 2009 года в Академгородке (ст. Сеятель) организован собственный подвозящий маршрут. В марте 2010 года маршрут возобновлен в связи с просьбами пассажиров.

· строительство крытых павильонов для защиты от неблагоприятных погодных условий;

· другие мероприятия.

В будущем планируется использовать наработки «Юга» на других направлениях.

2. Развитие терминальной площадки, примыкающей к ст. «Иня – Восточная».

Целью является развитие имеющейся производственной площадки, примыкающей к  ст. «Иня-Восточная», обеспечение качественного обслуживания пассажирских обустройств с максимальной экономией финансовых ресурсов как для ОАО «Экспресс-пригород», так и для ОАО «РЖД». Эффективное использование территории в качестве современного высокодоходного производственно-складского комплекса многоцелевого назначения.

Развиваемая площадка находится в выгодном месте расположения формирования указанного узла – неподалеку от проектируемого Восточного объезда  на ул. Тайгинской в Калининском районе г. Новосибирска недалеко от Пашинского переезда. Площадь объекта составляет 2,3 гектара. Одной стороной площадка примыкает к станции «Иня Восточная» и имеет два железнодорожных пути необщего пользования. Улица Тайгинская через Пашинский переезд выходит на северный объездной путь, который является восточными воротами в город (направления на Томск и Кемерово). Также преимуществом данного места является наличие близости железнодорожных путей и железнодорожной пассажирской станции, ресурсы которых можно использовать для дополнительного привлечения не только людских ресурсов, но и пункта перехватывающего обслуживания вагонов.

3. Строительство гостиничного комплекса на горе «Зеленая» в п. Шерегеш Кемеровской области и развитие туристической деятельности.

Одна из основных целей строительства – развитие существующего проекта, туристического поезда «Зимняя сказка», дополнив спектр его услуг гостиничным комплексом, чтобы привлечь большее количество клиентов, и, как результат, увеличить доходность компании. Инвестиционные вложения в данный проект окупятся за 8 лет.

В настоящее время компанией «Экспресс-пригород» достаточно успешно реализован проект курсирования туристического поезда «Зимняя сказка» в Горную Шорию. Строительство туристического комплекса «Горный острог» позволяет решить ряд вопросов, как со стороны потребителей (туристов), так и в пользу компании. Во-первых, для компании это дополнительный источник доходов. Во-вторых, это дополнительные поступления в региональный бюджет. В-третьих, это повышение качества обслуживания пассажиров, предоставление полного цикла туристических услуг – доставка, проживание. В-четвертых, развитие сопутствующих видов бизнеса (горнолыжное снаряжение, общественное питание, инфраструктура и т.д.) и, как следствие, увеличение числа рабочих мест.

Рост рынка туристических услуг в Горной Шории на горе «Зеленая» ежегодно составляет не менее 20%. Таким образом, у потенциальных потребителей постоянно существует превышение спроса над предложением. Планируется дальнейшая работа по повышению качества обслуживания туристов и спектра предлагаемых услуг, касающихся туристического направления в Горную Шорию. Также возможно расширение туристического направления за счёт развития делового и событийного туризма в Новосибирске и прилегающих регионах, где существует присутствие компании (Томск, Омск, Барнаул и т. д.).

4. Развитие имеющегося хозяйства (платформы, турникеты, транзитный мост, накрытие моста, павильоны).

В настоящее время ведутся работы по развитию пригородного железнодорожного комплекса. Среди них можно выделить следующие:

· накрытие защитной конструкцией (куполом) существующего пешеходного моста на ст. «Новосибирск – Главный» с целью защиты пассажиров и технологического оборудования от неблагоприятных погодных условий и создания благоприятных условий для ожидающих посадки в электропоезда и прибывающих на эту станцию;

· установка на данном мосту турникетных комплексов для отсечения безбилетников;

· строительство транзитного пешеходного моста для сквозного прохода от пригородного вокзала до улицы Владимировской;

· строительство павильонных комплексов, оборудованных турникетными комплексами, и защищающих от неблагоприятных погодных явлений.

РАЗДЕЛ 8
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Перспектива технического 
переоснащения и развития

В обслуживании ОАО «Экспресс-пригород» находятся 320 посадочных платформ, 93 билетных касс. В настоящее время основные объекты пассажирского хозяйства пригородного сообщения морально и физически устарели. Более 15% пассажирских посадочных платформ, павильонов находятся в аварийном состоянии (годы постройки 1950 -1970г.). Однако пассажирские обустройства находятся не на балансе ОАО «Экспресс-пригород».

 В 2010 году силами ОАО «Экспресс-пригород» были отремонтированы посадочные платформы на о.п. Раздолье, о.п. 3277 км., о.п. Кабинетное, о.п. Юбилейная, о.п. Кувшинка, о.п. Репьево, о.п. 3020 км., ст. Сельская, ст. Ояш. Так же в 2010 году были произведены работы по капитальному ремонту пассажирских павильонов на о.п.Береговая, о.п. Совхозная, о.п. Монолитная. Кроме этого были произведены многочисленные работы по ремонту ограждений платформ, лестничных спусков. Так же 2010 году силами ОАО «Экспресс-пригород» были произведены работы по подготовке пригородного комплекса к летним пассажирским перевозкам. По просьбам пассажиров был установлен пассажирский павильон на о.п. Тасино.

В июле 2010 года на Южном направлении была введена в эксплуатацию остановочная платформа Звездная, услугами которой пользуются свыше 200 пассажиров в сутки.

В планах компании заложен текущий ремонт пассажирских обустройств и существующего оборудования, модернизация и обновление некоторых объектов с учетом новых функциональных требования качества обслуживания пассажиров, минимизации существующих расходов на содержание, оптимизации технологических процессов. 

В 2011 году ОАО «Экспресс-пригород» продолжит работу по ремонту и реконструкции объектов пригородного комплекса. Планируется провести ремонтные работы на посадочных платформах о.п. Паровозный, о.п. Комаровка, о.п. Матвеевка, о.п. Боровушка, и др. А так же в планах компании имеются работы по ремонту пассажирских павильонов на о.п. Геодезическая, о.п. Криница, и др. 

В 2011 году ОАО «РЖД» планирует закончить работы по реконструкции Пригородного вокзала на станции Новосибирск-Главный (установка турникетов, ограждения, информационных табло, круглогодичного водопровода для помывки подвижного состава), что повлечет за собой повышение уровня обслуживания пассажиров и увеличение доходов компании.

Так же в 2011 году необходимо произвести работы по частичной замене турникетов для пропуска пассажиров на о.п. Речной вокзал. 

           Ожидаемые изменения результатов деятельности компании, связанные с внедрением новых технологий, модернизацией и реконструкцией существующих объектов:

· повышение доходов компании;

· снижение эксплуатационных расходов, расходов на содержание;

· повышение производительности труда работников;

· повышение безопасности перевозок, снижение затрат на непроизводственные мероприятия.

· повышение качества предоставляемых услуг.

РАЗДЕЛ 9
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Развитие сети связи Общества 
и Internet-технологий

Результаты работы за год.

Развитие сети связи Общества и Internet-технологий в компании ОАО «Экспресс-пригород» происходит в нескольких направлениях. Основным из них является постоянное развитие и модернизация официального сайта компании.

1. Организация работы корпоративного сайта компании ОАО «Экспресс-пригород»

Корпоративный сайт является одной из важных форм обратной связи с пассажирами. Основным разделом является раздел обращений посетителей сайта, которые могут задать любо вопрос, касающийся деятельности компании и получить на него оперативный квалифицированный ответ. Все ответы на задаваемые вопросы, публикуются на сайте в течение 5 рабочих дней.

Специалисты отдела перевозок и отдела маркетинга систематически дают подробные разъяснения по вопросам, возникавшим у посетителей сайта. За 2010 год пассажирами было задано 812 вопросов. На основании замечаний и предложений, поступивших от пассажиров, происходит координация рабочего процесса в Компании.

Пример работы раздела «Вопросы к компании»
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‘Sagam ceoi Bompoc

Cranncnae 17.08.11

TIOACHARITe, MOK-T, & KAKOT0 YHCTA SAMTARMPYEAKD A0GAEEHHE AOTIOTRHTENLHELX MOES/0E K2
RYSBRCCOBCKOM HATIPAETERHI? Bef YIe I CTATH ES/HTE Ha [2%H, & TaM TaKite JIPHL B PACTHCARHH!

AauunscTpaUMA
[BBOT TeTHI OEEMOE JESREHIA IPHTOPOHELX SIEKTROMOES/I0E SAMTARMPOEAE C 30 &MPENE 2011 107, G
16 AMpETA 2011 TORA MIAKHPYETCA HASHAYEHNE JOTOTHHTENEEL MAPIKPYTOR 10 BEONHEM HAM, B
TOM SHCTIE 1 TAPE Ha KySB2CCHOM HapAETeRHH:

- 6811 "Hogocufupck - ByroTax’, ormpasnesment w3 HOBOCHGMPLKa B 11-46;

- 6812 "Byrorax - HOBOCHOWPCK!, MpHGEITHeM & HOBOCHOMPCH & 16-23.

Anekcanap 16.03.11

paECTeyiitel B Pas X0ty 3a7aTE BOTIPOC (HA IPEEAY I OTBETA e MOCTIEAOBED) 0 BATOHAX
MUEEIESEOf KOMGOPTHOCTH Ka BOCTOHOM HATDASTSHIH: BATOK BKTIYEH B COCTAE K3 MOCTOARHOR oCHOBE
HUTH 370 MHNOTHALE (MPOSHEIE) MOSAHH?

AammHACTDAUMA

KypCHposamme EArOMa MOBENNGRHOR  oMOPTHOCTH Ha BOCTOVHOM HATIDAESHNN  ABTACTCH
SHCTIEPUMEHTAMLHEIM TpOSKTOM. JIAHHEHIE BATOHEL OYAYT KYDCHPOBATE A0 20 AMDENA 2011 Tod.
LlenecontpashocTs, Aanbseiitern KypCUDUBAMST OYMeT OMDSASTeHa Ha OCHOBANAM MADHETHHIOEEIX
MCCTE OB AR CMOCa Ha AGHAYH0 YOTYTY.

Anekceii 15.08.11

'HEf4BH0 IPHIIIOCS BOCTIOE30BATECS TYATIETOM Ka CT.CeATe e . A GEDT B 1oke, Hey e Ha T2x0f
AOCTATOYO Kpy O CTAHITHI, KAK CERTeTE, KBS CASNATE MPTHHE TYATET - IYCT AaKe 1
TUTATHEG? HY FUTH X074 G5 IPREECTH B MPITAHELR BIL 10T, 9T0 CYIECTBYET??

AammHACTDAUMA

B [U12He PeMORTHEE PAGOT Ka MeTHI TIEHO 2011 TORA Ka o7, CEATEIT: SATTANPOBAH RATTHIATLHE
pemonT Tyaneta.





Ежедневно, в оперативном режиме, на сайт выкладывается текущая информация о работе компании. Ежемесячно подводятся итоги работы. Таким образом, создается прямое взаимодействие со СМИ и остальными заинтересованными лицами. Кроме того, в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных Обществах» № 208 ФЗ от 26.12.1995 г. и «Положением о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг», утвержденным Приказом ФСФР от 10.10.2006г. № 06-117/пз-н, Обществом раскрывается информация на данном сайте в установленные сроки.

С начала функционирования корпоративного сайта, происходит постоянное обновление старых и добавление новых разделов, для того, чтобы сайт стал еще более удобным для пользователей. Удобный интерфейс позволяет быстро найти нужную информацию. В среднем, число посетителей сайта ОАО «Экспресс-пригород» в течение года, увеличилось на 138%. Наибольшее количество посещений сайта было в декабре 2010 года, сайт посетили 46 543 человека.
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Самым популярным ресурсом сайта компании является «Поиск по расписанию», где пассажир может получить полную информацию о расписании движения и стоимости проезда электропоездов пригородного сообщения. Вторым по популярности, является раздел посвященный правилам проезда в пригородных электропоездах.

В рамках развития туристической деятельности компании ОАО «Экспресс-пригород», активно развивается раздел сайта, посвященный курированию туристического поезда «Зимняя Сказка». Посредством корпоративного сайта, существенно улучшилось взаимодействие с туристическими фирмами города. Теперь все документы, нужные для организации работы туристических фирм с ОАО «Экспресс-пригород», имеются непосредственно на сайте компании.

Нововведением в развитии сети связи Общества и Internet-технологий, можно считать трансляцию на светодиодном экране (на привокзальной площади) ежедневных новостей, прогноза погоды и другой необходимой информации.

2. Система «СМС-Расписание»

В мае 2009 года для пассажиров пригородного сообщения стала действовать новая услуга «СМС-Расписание». Теперь любой абонент сотовой связи может получить на свой мобильный телефон полное и актуальное расписание движения поездов пригородного сообщения.

Информацию о расписании движения абонент может получить как на день отправки запроса, так и на еще планируемую поездку с учетом всех оперативных изменений в расписании движения поездов пригородного сообщения.

Данная услуга сразу же стала, востребована среди пассажиров. В 2010 году наблюдается положительная тенденция роста числа СМС-запросов.
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3. Система «СМС-Населенность»

Еще одним важным направлением в развитии сети связи Общества и Internet-технологий в компании ОАО «Экспресс-пригород», стало разработка и внедрение в 2009 году системы мониторинга населенности пригородных электропоездов по средством сотовой связи – «СМС-Населенность»

Данная система позволяет решить следующие задачи:

· Оперативное выявление населённости электропоездов пригородного сообщения

· Осуществление дополнительного контроля работы контролёров-кассиров

Основной принцип работы системы «СМС-Населенность»

Для организации работы персонала было введено указание №633 от 15.06.2009 «О  проведении оперативного  мониторинга населенности пригородных электропоездов».

Согласно введенному указанию контролёры-кассиры, начальники линейных участков, старшие билетные кассиры, разъездные билетные кассиры ежедневно по окончанию рабочего дня (рабочей смены) должны предоставлять отчет о населённости пригородных поездов в виде определенного СМС-сообщения на специальный номер системы.

Все данные поступают на специализированный сервер, где в дальнейшем специалистом одела маркетинга ОАО «Экспресс-пригород», производится их детальная обработка. В процессе данной работы выявляются некорректные сообщения, а так же сообщения с ошибочно введенными данными.

Организация работы данной системы осуществляется специалистами компании ОАО «Экспресс-пригород», посредством удобного автоматизированного рабочего места (АРМ).

Имея пароль доступа к системе, специалист компании может в любой момент сформировать требуемый отчет.

На сегодняшний день в системе «СМС-населенность» представлены следующие формы отчётности:

· Отчёт о количестве отправленных СМС-сообщений. Отчёт позволяет получить сведения о количестве отправленных СМС-сообщений в заданный период. Помимо этого, возможно получить общую стоимость всех СМС-сообщений, отправленных работником в запрашиваемый период.
· Отчёт о передвижении по линии контролёров-кассиров, разъездных билетных кассиров. Данный отчёт позволяет отследить работу контролёра-кассира за определённый период в соответствии с утверждённым графиком ревизий пригородных поездов.
· Населенность э/п в зависимости от участка работы контролёров-кассиров, разъездных билетных кассиров. Отчёт формирует сведения о средней населённости э/п на участке работы контролёра-кассира. Также данный отчет формирует среднесуточный охват электропоездов по направлению и в целом по отделению.
· Ежесуточная населённость э/п по числам заданного месяца. Система формирует отчёт о средней ежесуточной населённости по всем поездам, курсирующим в течение заданного месяца.
Данный отчёт позволяет проследить динамику изменения населённости в зависимости от различных факторов, а также выявить электропоезда с низкой и высокой населённостью состава.

· Средняя населённость э/п по дням недели. Система формирует отчёт о средней населённости электропоездов в зависимости от дня недели.
· Средняя населённость э/п за месяц в течении заданного года. Система формирует отчёт о средней населённости электропоездов в зависимости от месяца
· Средняя поучастковая населенность электропоезда. Система формирует отчет населенности электропоезда, в зависимости от участка по маршруту следования. Данный отчет позволяет выявить наиболее загруженные участки пригородного сообщения.
Система мониторинга пригородных электропоездов «СМС-населенность» является уникальным в своем роде проектом, не требующим больших финансовых вложений.

Преимуществом данной системы является оперативность получение информации о динамике населенности в пригородных электропоездах, что позволяет принимать решения об изменении графика курсирования электропоездов.

Примеры формирования отчетности:

· Населенность э/п в зависимости от участка работы контролёров-кассиров, разъездных билетных кассиров.
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· Ежесуточная населённость э/п по числам заданного месяца.
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· Средняя населённость э/п по дням недели.
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4. «Привязка» продажи билетов к электропоездам 

Летом 2010 года была доработана программа «привязки» продажи билетов к населенности пригородных электропоездов, которая позволяет более точно, чем система «СМС-населенность» определять постанционный пассажиропоток (по категориям) в пригородных электропоездах в любой день.

	Период
	18.03.2011 - 18.03.2011
	
	
	

	Электропоезд
	№ 6319 Новосибирск-Главный - Дупленская
	
	
	

	 
	Посадка, чел.
	Высадка, чел.
	Накопл.

	Станция
	Полный
	Детский
	Льготный 50%
	Безденежный
	ЖД
	Итого
	Полный
	Детский
	Льготный 50%
	Безденежный
	ЖД
	Итого
	населен.

	 
	 
	 
	Федер.
	Регион.
	Федер.
	Регион.
	Разовый
	 
	 
	 
	Федер.
	Регион.
	Федер.
	Регион.
	Разовый
	 
	чел.

	Новосибирск-Главный
	122
	0
	73
	0
	11
	2
	11
	219
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	219

	Правая Обь
	122
	0
	25
	0
	4
	0
	3
	154
	7
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	9
	364

	Левая Обь
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	363

	Жилмассив
	36
	0
	5
	0
	0
	1
	0
	42
	21
	0
	2
	0
	1
	0
	4
	28
	377

	Новосибирск-Западный
	113
	0
	27
	0
	6
	2
	4
	152
	30
	0
	1
	0
	0
	2
	1
	34
	495

	Западная площадка
	69
	0
	8
	0
	1
	0
	0
	78
	19
	0
	2
	0
	0
	0
	4
	25
	548

	Ипподром
	19
	0
	3
	0
	2
	1
	0
	25
	9
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	10
	563

	Обь
	8
	0
	0
	0
	0
	1
	2
	11
	33
	0
	5
	0
	1
	1
	2
	42
	532

	Аэрофлот
	11
	0
	3
	0
	1
	0
	1
	16
	35
	0
	11
	0
	3
	0
	1
	50
	498

	Павино
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	491

	Сады
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16
	0
	0
	0
	3
	0
	0
	19
	472

	3307 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	8
	464

	Чик
	1
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	4
	133
	0
	34
	0
	9
	2
	2
	180
	288

	Шагаловский
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	2
	286

	3293 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	14
	272

	3290 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	270

	Коченево
	4
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	5
	147
	0
	75
	0
	5
	1
	5
	233
	42

	3277 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	41

	3273 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	8
	33

	Лесная поляна
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	11
	0
	6
	0
	0
	0
	1
	18
	15

	3264 км
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	14

	Оеш
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	13

	Дупленская
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	6
	0
	0
	1
	0
	13
	0

	Итого
	507
	0
	148
	0
	25
	7
	21
	708
	507
	0
	148
	0
	25
	7
	21
	708
	 


5. Система АРМ «Билетный кассир»

С целью организации работы пригородного комплекса по продаже билетов на пригородные электропоезда поезда, 21 октября 2009 года была введена автоматизированная система учета продажи билетов АРМ «Билетный кассир»

Основной целью внедрения данной системы является создание «он-лайн» системы продажи пригородных пассажирских перевозок, которая позволит оперативно управлять перевозочным процессом на основании достоверной информации об объемах перевозок; с возможностью генерации реестров льготных перевозок, а также с возможностью наращивания дополнительных доходов пригородных перевозчиков.
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Схема информационного взаимодействия системы АРМ «Билетный кассир»:

Возможности АРМа билетного кассира.

· Оформление билетов с указанием конкретных станций отправления и назначения.

· Оформление  билетов только по существующим кодам льгот (автоматизированная система контроля, позволяющая исключить ошибочный ввод данных при оформлении льгот пассажиру).

· Ограничение временного периода предоставления льготного проезда.

· Ограничение временного периода предварительной продажи билетов (не более 10 суток).

· Ограничение временного периода операции аннулирования билета (не более 1 час).

· Автоматизированное формирование отчетности по льготным категориям пассажиров, формирование реестров.

· Получение среза информации о проданных билетах за любой период времени.

· Объективный анализ населенности маршрутов поездов.

· Автоматизированная загрузка тарифов и другой информации.

· Ведение  информационного справочника (виды льгот, название станций, виды тарифов и другая информация).

· Отслеживание выполнения билетным кассиром ежесменных плановых заданий.
Летом 2010 года была внедрена программа автоматической передачи отчетных данных в АСУ «Экспресс-3», что существенно позволило снизить трудоемкость этого процесса и реорганизовать Центр по контролю доходов компании.
РАЗДЕЛ 10
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Кадровая и социальная политика.

Социальное партнерство.
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«Ставя на первое место людей, 
вы никогда не совершите ошибки

- даже когда будете делать деньги».
Майкл Маркс, основатель «Marks & Spencer».
10.1. Основные принципы и цели кадровой политики 

ОАО «Экспресс-пригород».


Кадровая политика ОАО «Экспресс – пригород» – это целостная стратегия работы с персоналом, объединяющая различные элементы и формы кадровой работы, имеющая целью создание высокопроизводительного и высокопрофессионального, сплоченного, ответственного коллектива, способного гибко реагировать на изменения внешней и внутренней среды. 


Работа и успех Общества в решающей степени зависят напрямую от профессиональной компетентности, деловитости кадров, от того, как поставлена кадровая работа организации и ключевой фигурой проведения кадровой работы является руководитель, который не только организует производственный процесс, но и является создателем культуры в Обществе.


Кадровая политика компании ОАО «Экспресс-пригород» - направлена на координацию деятельности по обеспечению компании высококвалифицированными кадрами, на создание условий для реализации трудового потенциала сотрудников, документационному сопровождению всех направлений деятельности ОАО «Экспресс-пригород».


Задачи деятельности управления персоналом направлены на обеспечение ОАО «Экспресс-пригород» работниками требуемой квалификации, мотивированными на достижение поставленных целей, а также повышение качества трудовой жизни и удовлетворенности трудом сотрудников, создание благоприятного социально-психологического климата в коллективе, документационного обеспечения техпроцесса и процессов управления.


Основополагающими принципами деятельности управления персоналом ОАО «Экспресс-пригород» являются соответствие всех направлений, форм и методов работы целям, корпоративным ценностям и кадровой политике компании; направленность на обеспечение роста профессиональной компетентности работников и мотивации их труда.


В кадровой политике ОАО «Экспресс – пригород»  на первом месте стоит человеческий фактор, так как эффективный персонал – это основа  бизнеса, залог успеха любого предприятия. Поэтому необходим результативный, профессиональный подбор персонала для организации. Компания ОАО «Экспресс-пригород» заинтересована в профессиональных, лояльных работниках, адаптации и развитии сотрудников. 

Основные направления кадровой политики ОАО «Экспресс-пригород»

1. Проведение систематического анализа динамики кадровой ситуации на основе изучения социально-демографической и профессионально – квалификационной структуры кадров ОАО «Экспресс-пригород», прогнозирование ее изменений и участие в разработке программ для планомерного совершенствования. Планирование потребности в кадрах с целью определения того, какие кадры и в каком количестве потребуются в связи с выбытием и увольнениями, несоответствием занимаемой должности, расширением задач деятельности организации и т.д.

2. Разработка системы замещения должностей и рабочих мест, применение научных методов изучения деловых и профессиональных качеств работников при подборе, расстановке и планировании их профессионального роста.

3. Разработка на основе общей политики ОАО «Экспресс-пригород» нормативной базы кадровой работы (положение о персонале, правил и кодексов, нормирующих труд и поведение сотрудников и т.д.) и регламентов кадрового документооборота.


Анализ действующего кадрового резерва, целью которого является формирование банка кадровой информации, определение потребности в переподготовке и повышении квалификации, а также прогнозирование потребности кадров на последующие годы.

Организационный анализ:

· Составление профессиограмм и психограмм должностей.

Профессиограмма  - это описание системы признаков, характеризующих должность и включающих в себя перечень норм и требований, предъявляемых данной должностью к работнику, включающая в себя:

· цель и общая характеристику должности;

· требования к индивидуальным особенностям специалиста;

· необходимые знания, умения и навыки;

· характеристику труда;

· пути получения профессии, родственные профессии;

· психограмму – характеристику требований, предъявляемых профессией (специальностью) к психологическим качествам человека.

· Проведение психологического тестирования на профессиональную пригодность как при приеме на работу, так и уже работающих сотрудников.

4. Участие в формировании кадрового резерва руководителей и организации его целенаправленной подготовки по индивидуальным планам.

Разработка индивидуальных планов развития кадров в области психологии поведения.

5. Организация аттестации работников в соответствии с нормативными требованиями, анализ ее результатов и внесение предложений по должностным перемещениям, изменению заработной платы, разрядов и категорий.

6. Разработка предложений по достижению и поддержанию необходимого квалифицированного уровня работников, созданию системы обучения кадров путем:
· повышения квалификации на рабочем месте;

· ротации кадров;

· направления на курсы повышения квалификации;

· аттестации на квалификационную категорию специалистов.

7. Проведение работы по общей и профессиональной адаптации принятых сотрудников, разработка мер по стабилизации кадров. Оценка психологического климата в коллективе.

8. Анализ эффективности действующих форм материального и морального стимулирования, внесение предложений и рекомендаций по усилению их влияния на повышение трудовой и социальной активности работников, разработка новых видов морального и материального поощрения.

9. Внедрение методов кадрового делопроизводства с использованием современных информационных технологий и автоматизированных систем.

10. Анализ качества трудовой жизни всех категорий персонала: изучение степени удовлетворенности сотрудников компании условиями, характером и содержанием труда и выработка мер по их оптимизации.

11. Учет личного состава кадров ОАО «Экспресс-пригород».

Задачи кадровой политики ОАО «Экспресс-пригород»:

1. Разработка критериев и методик подбора, отбора,  расстановки и адаптации кадров.
2. Рациональное использование кадрового потенциала.
3. Прогнозирование, профилактика и разрешение конфликтов.

4. Исследование общего психологического климата.

При разработке критериев и методик подбора персонала используется CASE интервью или ситуационное интервью, проективное интервью и интервью в традиционном понимании этого слова. Структура интервью, построенная таким способом, позволяет получить максимально достоверную информацию и оставить у кандидата хорошее впечатление от компании, независимо от результата собеседования. 


В ОАО «Экспресс-пригород» активно применяется  Положение «О наставничестве». Наставничество заключается в оказании помощи работникам в их профессиональном становлении с целью сокращения срока адаптации, развитии способности самостоятельно и качественно выполнять возложенные на них задачи, привитии интереса к профессиональной деятельности. 

Функции управления в ОАО «Экспресс-пригород»:
1. Участие в разработке перспективного плана и формирование кадровой политики ОАО «Экспресс-пригород».

2. Координация деятельности руководителей и специалистов структурных подразделений по вопросам управления персоналом и документальному обеспечению.

3. Разработка и реализация совместно с другими подразделениями и специалистами ОАО «Экспресс-пригород» планов и программ развития персонала, формирования корпоративной культуры.

4. Внедрение системы управления рабочим временем, дисциплиной и условиями труда работников. 

5. Участие в формировании кадрового резерва на основе планирования карьеры сотрудников и организация подготовки кандидатов к работе.

6. Выявление социальной напряженности и поиск путей устранения конфликтов, трудовых споров; создание  и сохранение благоприятного социально-психологического климата в коллективе.

7. Создание условий для общей и профессиональной адаптации вновь принятых сотрудников, утверждение здорового образа жизни персонала с целью повышения его работоспособности.

9. Совершенствование процессов управления персоналом и документационного обеспечения на основе внедрения научных методов и передовых технологий, стандартизации документации. Применение информационно-технических средств.

10. Проведение мероприятий по устранению и/или снижению воздействия негативных факторов оказывающих влияние на мотивацию, уровень профессионального стресса, производительность труда и в целом на организацию.

Области кадровой политики
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В ходе формирования кадровой политики нужно учитывать следующие аспекты: 
  - разработка общих принципов кадровой политики, определение приоритетов целей;

  - организационно-штатная политика - планирование потребности в трудовых ресурсах, формирование структуры и штата, назначения, создание резерва;

  - информационная политика - создание и поддержка системы движения кадровой информации;

 - финансовая политика - формирование принципов распределения средств, обеспечение эффективной системы стимулирования труда;

 - политика развития персонала - обеспечение программы развития, профориентация и адаптация сотрудников, планирование индивидуального продвижения, формирование команд, профессиональная подготовка и повышение квалификации;

 - оценка результатов деятельности - анализ соответствия кадровой политики и стратегии организации, выявление проблем в кадровой работе, оценка кадрового потенциала.

- проведение с руководящим персоналом серии занятий и тренингов по выбору тактики руководства своим подразделением: руководство с помощью власти полномочий и руководство с помощью власти авторитета.

- внедрение и закрепление политики руководства с помощью власти авторитета, с основой улучшении условий труда, четкое структурирование производственного процесса во времени и пространстве.

- психоэмоциональное  и профессиональное тестирование персонала по выявлению сотрудников, которых необходимо провести через переобучение, а также выделение сотрудников, которые имеют перспективы для роста (профессионального и служебного).
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- проведение серий семинаров – тренингов с руководителями среднего и низшего звена (по типу «мозгового штурма») по выявлению и решению проблем на производстве.
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  Процесс формирования кадровой политики в организации включает ряд этапов:
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Оценка персонала.

С целью  рационального использования кадрового потенциала, перед обучением сотрудников проводится оценка их профессиональных и личностных качеств.  Оценка персонала позволяет подробно проанализировать и представить взаимосвязь знаний, навыков и качеств сотрудника с теми функциями, которые он выполняет или будет выполнять. Необходимость в оценке деятельности специалистов не исчезает в зависимости от стажа работы, изменяются лишь ее цели и особенности, зависящие от конкретных условий работы. Оценка персонала учитывает потенциал и индивидуальный вклад работника в конечный результат и обеспечивает получение обратной связи для дальнейшего развития сотрудников, подведение итогов деятельности, определение соответствия профессионального уровня занимаемой должности, планирование карьеры.

Кратко остановимся на методах, получивших предпочтение в ОАО «Экспресс-пригород».

1. Оценка персонала по методу «360 градусов» - это получение данных о действиях сотрудника в реальных рабочих ситуациях и о проявленных им деловых качествах. Информацию при этом, получают от людей, которые общаются с этим человеком на разных уровнях: начальника, коллег, подчиненного, клиентов. Получение информации от людей, которые взаимодействуют с оцениваемым на работе, делает оценку «360 градусов» достаточно надежным инструментом. 

По результатам оценки степени развитости компетенций сотрудников формируются рекомендации по обучению. Информация об оценке методом «360 градусов» начинается с описания хороших результатов, и только после этого оговариваются компетенции, по которым выставлены низкие баллы. Поэтому в целом  оценка носит позитивный характер и даёт понять, что компания предоставляет работнику возможность развиваться и расти. В этом случае можно ожидать стремления человека к совершенствованию своих качеств. Подобное анкетирование помогает сотруднику сосредоточить внимание на полученных данных и связать их со своим поведением.
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2. Для оценки кандидата при приеме на работу  используется ряд методов, направленных на изучение  профессионально важных качеств и их соответствия требованиям должности.

При приеме сотрудников, непосредственно взаимодействующих с пассажирами, используются следующие методики:

· Психогеометрический тест, который представляет собой систему анализа личности, позволяющую:

1. Определить тип личности сотрудника.

2. Дать характеристику личностных качеств и особенностей поведения.

3. Составить сценарий поведения личности в типичных ситуациях.

Цель методики: выявление индивидуально – типологических особенностей личности. Точность диагностики с помощью психогеометрического метода достигает 85 %.

· Диагностика коммуникативного контроля М.Шнайдера: предназначена для изучения  уровня коммуникативного контроля работников контактной зоны.

· Диагностика доброжелательности по шкале Кэмпбэлла: предназначена для изучения уровня доброжелательности работников контактной зоны.

· Определение уровня конфликтоустойчивости: данная методика позволяет выявить основные стратегии поведения в потенциальной зоне конфликта – межличностных спорах и косвенно определить уровень конфликтоустойчивости личности.

· Определение направленности личности (ориентационная анкета Б. Басса):  применяется  при кадровом отборе для  определения личностной направленности.

· Тест «Интеллектуальная лабильность». Методика используется с целью прогноза успешности в профессиональном обучении, освоении нового вида деятельности и оценки качества трудовой практики. Тест предназначен для диагностики лабильности мыслительных процессов.

При приеме других категорий работников используются методики в зависимости от требований должности, на которую он претендует.

При приеме сотрудников на руководящие должности помимо описанных выше методик используются также методики:

1.  На изучение самооценки кандидата (т.е. оценка кандидатом себя, своих возможностей, качеств и места среди других людей).

2. «Определение стиля управления руководителя с помощью самооценки». Отличительной чертой данной методики является то, что она позволяет выявить не только ведущий стиль руководства, но и степень выраженности каждого из трех классических стилей руководства (авторитарного, демократического и либерального).

3. «Методика измерения и оценки эффективности профессионального обучения персонала предприятия железнодорожного транспорта». 

Цель методики: 

· оценка целесообразности вложения денежных средств в профессиональное обучение персонала  предприятия;

· определение путей дальнейшего совершенствования и оптимизации образовательного процесса;

· мониторинг результатов от предпринятых изменений;

· оценка удовлетворенности «заказчика» профессиональным обучением.

4. Формирование аттестационного отчета сотрудника – документа, который кадровая служба использует, прежде всего, как инструмент оценки, а не формальный отчетный документ. 

5. Оценка по методу компетенций, которая позволяет определить личностные характеристики конкретного человека, востребованные именно в нашей компании и актуальные для конкретной должности. 

6. Для исследования профессионально значимых познавательных процессов - восприятия, внимания и его свойств, различных видов памяти - используются специальные психометрические методы. Многие из методик имеют модификации, разработанные для ряда конкретных областей профессиональной деятельности.

Все методики, используемые при оценке персонала, являются надежными и валидными. Надежность означает, что повторные замеры дадут тот же результат, что и предыдущие, т.е. на результаты оценки не влияют сторонние факторы. Валидность означает, что данный метод измеряет именно то, для чего он предназначен. Максимально возможная точность информации, получаемой специально разработанными методиками в научных исследованиях, ограничена техническими факторами и не превышает 0,8. 

Оценка персонала проводится с учетом того, что надежность различных методов оценки располагается в интервалах: 

0,1 - 0,2 — традиционное интервью 

0,2 - 0,3 — рекомендации 

0,3 - 0,45 — профессиональные тесты 

0,5 - 0,6 — структурированное интервью, интервью по компетенциям 

0,5 - 0,7 — когнитивные и личностные тесты 

0,6 - 0, 7 — ассессмент-центр

Оценка деятельности имеет важное значение для обучения и развития персонала. Она помогает выявить контингент, нуждающийся в совершенствовании тех или иных профессиональных навыков, а также оценить эффективность программ обучения. 

Обучение персонала.

Серьезное внимание уделяется обучению персонала. Обучение включает в себя получение новыми и действующими сотрудниками навыков, необходимых для успешного выполнения работы.  Обучение позволяет предоставить сотрудникам более широкий спектр навыков: в частности навыков решения проблем, общения и взаимодействия в коллективе. 

В зависимости от целей и категории работников обучение проводится в различных формах:

1. Традиционные методы обучения, которые включают лекции, семинары и самостоятельное обучение. Лекционные занятия позволяют за короткое время передать большой объем информации и ответить на дополнительные вопросы. Семинары предлагают большую активность участников и используются для совместного обсуждения проблемы, выработки новых решений и поиска новых идей. Самостоятельное обучение является наиболее простым видом обучения - для него не требуется ни инструктор, ни специальное помещение, ни определенное время - обучающийся учится там, тогда и так как ему удобно.

2. Активные методы обучения, включающие инструктажи, наставничество, кейсовый метод и тренинги. Инструктаж представляет собой разъяснение и демонстрацию приемов работы непосредственно на рабочем месте. Как правило, ориентирован на освоение конкретных операций или процедур, входящих в круг профессиональных обязанностей сотрудников. Кейсовый метод – данный метод предполагает групповое обсуждение и анализ реальных ситуаций, возникающих в процессе трудовой деятельности. В основе рассмотрения практических ситуаций лежит дискуссия, обсуждение, в котором обучающиеся играют активную роль. Тренинги это активная форма обучения с использованием практических упражнений. Тренинги  развивают определенные навыки. Благодаря тренингам повышается личная эффективность сотрудников - развивает ориентацию на результат, способность управления конфликтами, коммуникативные навыки, лидерство. На тренингах более 70 процентов времени посвящено деловым играм и их анализу, закреплению наиболее эффективных стратегий поведения в типичных деловых ситуациях. Эффективность усвоения новой информации на тренингах гораздо выше, чем на лекциях и семинарах, так как здесь не только приобретаются знания теоретического характера, но в различных ролевых играх и учебных ситуациях вырабатываются практические умения и навыки. Большинство перечисленных выше методов комбинируются между собой, что дает более эффективный результат.

3. Обучение новых сотрудников на рабочем месте.

4. Для всех подразделений разработаны темы занятий на год, ежемесячно проводится техническая учеба, включающая теоретическую и практическую части. С мая по август ревизоры принимают участие в психологических тренингах, составленных с учетом их специфики работы.

Цель   кадровой политики - создание грамотной и работоспособной команды. 

Численность персонала.

                   Таблица 10.1

Динамика численности персонала ОАО «Экспресс-пригород»  

за период 2008-2010 гг., чел.

	Год
	Численность на начало периода
	Прием
	Увольнение
	Численность на конец периода

	2008 год
	1077
	433
	384
	1126

	2009 год
	1126
	239
	302
	1063

	2010 год
	1063
	237
	324
	976

	% 2010г. к 2009 г.
	94,4
	
	
	91,8

	% 2010г. к 2008 г.
	98,7
	
	
	86,7


Из таблицы видно, что за период 2008-2010 гг. в ОАО «Экспресс-пригород» произошел спад численности  штата на 15,4 %. Это объясняется рядом причин:

- в связи с передачей станции Бердск и увольнением кассиров билетных, осуществлявших продажу билетов на поезда дальнего следования, в порядке перевода в Сибирское железнодорожное агентство по обслуживанию пассажиров – структурное подразделение федеральной пассажирской дирекции – филиала ОАО «РЖД»,

- в связи с сокращением 37 единиц:

· на участке по обслуживанию повышенной комфортности № 19 – 9 чел. 

(из них 3  дежурных по вагону, 1 бригадир дежурных по вагонам, 5 проводников),

· в аналитическом центре пригородного вокзала на станции Новосибирск-Главный участка № 1 -    8 чел. (из них 4 оператора по обработке перевозочных (проездных) документов и 4 кассира билетных 4 разряда)

· в стройцехе – 3 сторожа, 

· на участке № 4 - 1 кассира билетного 4 разряда на станции Падунская ( в связи с закрытием билетной кассы), 

· на участке № 1 - 9 контролеров автоматических пропускных пунктов на станции Новосибирск-Западный,

· в торговом отделе – кафетерии на станции Барабинск  - 7 чел. (из них 5 буфетчиц и 2 повара 2 разряда)

- в связи с оптимизацией штатного состава Общества, вызванной снижением объёма перевозок пассажиров.

Увольнение работников из компании производится в подавляющем большинстве по собственному желанию. 

Таблица 10.2

Увольнение сотрудников ОАО «Экспресс-пригород» 

за период 2008-2010 гг., чел.
	Показатель
	2008г.
	2009г.
	2010г.

	Уволено всего,
	384
	302
	324

	в том числе: 
	
	
	

	по собственному желанию
	250

(из них 18чел.

 на пенсию)
	227

(из них 17 чел. на пенсию)
	257

 (из них 32 чел. на пенсию)

	в порядке перевода
	30
	10
	15

	за прогулы
	12
	3
	-

	по другим причинам
	119
	61

(из них по истечению срока трудового договор - 46,
по сокращению -9, 

по смерти -1, 

за алког.опьянение -3, 

по мед.заключению -1,

по инвалидности     -1)
	52,

(из них по истечению срока трудового договора – 12,
по сокращению -37, 

по мед.заключению (согласно п.8 ч.1ст. 77 ТК РФ) - 3)


Увольнение сотрудников ОАО «Экспресс-пригород»

за период 2008-2010 гг., чел.
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Таблица 10.3.
Коэффициент текучести кадров ОАО «Экспресс-пригород»

за период 2008-2010 гг.


[image: image72]
Из таблицы видно, что коэффициент текучести кадров в ОАО «Экспресс-пригород» достаточно высок. Это объясняется наличием на предприятии сезонных профессий (кассиры билетные, станционные рабочие, мойщики-уборщики). Нужно отметить, что наблюдается некоторое повышение коэффициента текучести. Так по отношению к 2008 году коэффициент текучести в 2010 году увеличился на 2,8 %, а по отношению к 2009 году  - на 4,4 %. Это связано с тем, что например по отношению к 2009 году практически при том же количестве принятых, число уволенных было больше, чем в 2009 году. Были проведены кадровые мероприятия в части  увольнения пенсионеров в компании. А также сокращено 37 работников, что тоже повлияло на снижение общей численности персонала, и, как следствие, привело к повышению коэффициента текучести.

Таблица 10.4.
Категории работающих в  ОАО «Экспресс-пригород», чел.

	Показатель
	2008 год
	2009 год
	% 2009г. к 2008г.
	2010 год
	% 2010г. к 2009г.
	% 2010г. к 2008г.

	Всего работников,
	1126
	1063
	94,4
	976
	91,8
	86,7

	в том числе:
	
	
	
	
	
	

	Руководители,
	34
	31
	91,2
	32
	103,2
	94,1

	Специалисты,
	62
	62
	100,0
	62
	101,6
	101,6

	Служащие,
	434
	430
	99,1
	437
	101,6
	100,7

	Рабочие (в том числе все мамы, находящиеся в отпуске по уходу за ребёнком в компании)
	596
	540
	90,6
	445

(из них всего «мам» =73)
	82,2
	74,5
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Таблица 10.5.
Возрастной состав работников  ОАО «Экспресс-пригород»,  чел.
	Пока-затель
	2008 год
	2009 год
	2010 год

	
	До 30 лет
	30-40
	40-50
	Более 50 лет
	Средний возраст
	До 30 лет
	30-40
	40-50
	Более 50 лет
	Средний возраст
	До 30 лет
	30-40
	40-50
	Более 50 лет
	Средний возраст

	Всего работников:
	279
	284
	319
	244
	39,7
	271
	289
	293
	210
	39,2
	242
	262
	279
	193
	39,3

	Рукводители, 
	10
	11
	5
	8
	39,1
	8
	9
	5
	9
	39,8
	7
	11
	6
	8
	39,7

	спциалисты,
	21
	11
	18
	12
	38,4
	20
	14
	17
	11
	38,1
	20
	15
	16
	11
	37,9

	служащие,
	106
	100
	138
	90
	39,9
	96
	116
	123
	95
	40,0
	104
	114
	129
	90
	39,7

	Рабо-чие,
	142
	162
	158
	134
	39,8
	147
	150
	148
	95
	38,5
	111
	122
	128
	84
	39,2


Средний возраст работников ОАО «Экспресс-пригород» в 2010 году составил 39,3 лет. Исходя из кадровой политики предприятия, в ходе предварительного собеседования при приеме на работу предпочтение отдается  молодым энергичным людям в возрасте  30-40 лет.

Возрастной состав работников  ОАО «Экспресс-пригород» в 2010 году,  чел.
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Таблица 10.6.
Качественный состав руководителей и специалистов, чел.

	Образование
	2008 г.
	2009 г.
	2010г.

	Высшее 
профессиональное
	70
	68
	64

	Среднее 
профессиональное
	22
	18
	22

	Средне, начальное 

профессиональное
	4
	7
	7

	Итого
	96
	93
	94


Качественный состав работников  ОАО «Экспресс-пригород»

 в 2010 году,  чел.
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На предприятии постоянно проводится работа по повышению профессионального уровня персонала. В учебном центре СГУПС и в учебном центре профсоюзов проводились занятия по вопросам организации охраны труда и соблюдению правил техники безопасности на предприятиях. Эти занятия посещались как рядовыми работниками, так и руководителями предприятия.

Социальные льготы и гарантии работникам ОАО «Экспресс-пригород».

На основании коллективного договора  ОАО «Экспресс-пригород»  работникам и ветеранам   предоставлялись следующие социальные  льготы  и   гарантии:   

1. Бесплатный проезд:

· по годовому билету в пригородном сообщении до 200  километров;

· в поездах дальнего следования в  купейном вагоне пассажирских поездов;

· ветеранам, имеющим стаж работы в ОАО «Экспресс  - пригород» и на железнодорожном  транспорте 20 и более  лет, в поездах дальнего следования в купейном вагоне.

2. При поступлении на  работу оплачивалась медицинская  комиссия при условии, что работник отработает в Обществе не менее одного года.

3. При увольнении работников впервые из ОАО «Экспресс – пригород» в связи с уходом на  пенсию,  выплачивалось единовременное поощрение при стаже  работы в  компании и в организациях железнодорожного транспорта в следующих размерах:
Таблица 10.7.
	    Для   мужчин
	Для   женщин
	Размер единовременного поощрения

	с   5   до 10 лет
	С   5   до  10 лет
	один месячный заработок

	с  10  до 20  лет                               
	С 10  до  15  лет      
	два месячных заработка

	с  20  до    25  лет                               
	С  15  до  20  лет     
	три месячных заработка

	с  25  до    30  лет                               
	С  20  до  25  лет     
	четыре месячных заработка

	с  30  до    35  лет                               
	С  25  до  30  лет     
	пять месячных заработков

	свыше       35  лет                               
	Свыше     30  лет     
	шесть месячных заработков   


4. Оказывалась помощь на погребение близких родственников.

5. Предоставлялись дни с оплатой по тарифной  сетке (не  более  трех) на погребение близких  родственников, на бракосочетание (впервые).

6. Через  систему добровольного медицинского страхования работники и ветераны обеспечивались медицинской помощью в стационаре Дорожной клинической больницы.

7. Осуществлялось оздоровление работников и ветеранов в пансионатах Черноморского побережья Кавказа, в санаториях местного значения.

8. Дети работников в летний сезон отдыхали в детских оздоровительных лагерях местного значения.

9. Обеспечивалась финансовая поддержка массовой физкультуры и спорта в ОАО «Экспресс – пригород».

10. Работникам, имеющим детей дошкольного и школьного возраста, предоставлялись отпуска  в  летнее  время.

11. Предоставлялся 1-го сентября – один день без сохранения заработной платы матерям, опекунам детей, обучающимся в начальной школе.

12. Выплачивалось одному из родителей при рождении ребенка единовременное пособие в размере 2300 рублей , сверх установленной законодательством РФ.

13. Неработающим  пенсионерам, имеющим стаж работы в компании и на железнодорожном  транспорте 20 и более лет, оказывалась ежемесячная помощь с перечислением на  личные банковские счета на условиях: при  стаже  работы:    от  20  до 30 лет - 300 руб.; свыше 30 лет  -    400 руб.;
14. Многодетным семьям, одиноким матерям, ветеранам, проживающим в частном секторе, согласно «Положения  по  выдаче  топлива » предоставлялся уголь.

15. Проводилась подписка на  газету «Транссиб» за счет предприятия для неработающих пенсионеров имеющих стаж работы в компании и на железнодорожном транспорте 20 и более лет.

В сфере улучшения условий и оплаты труда проводились следующие мероприятия: 

1. Заработная плата выплачивалась два раза в месяц.

2. Индексация заработной платы проводилась три раза в год.

3. За выполнение производственных и экономических показателей ежемесячно работники получали премию согласно Положения о премировании.

4. Работники обеспечивались форменной одеждой и спецодеждой по существующим нормам.

5. Работа в выходной и праздничный день оплачивалась в двойном размере.

Таблица 10.8.
Среднемесячная заработная плата подразделений,  руб.

	Показатель
	2008 год
	2009 год
	% 2009г. к 2008г.
	2010 год
	% 2010г. к 2009г.

	Среднемесячная заработная плата, всего, в том числе:
	12523
	14091
	112,5
	15544
	110,3

	Кассиры билетные
	12657
	14109
	111,5
	15421
	109,3

	Станционные рабочие
	9801
	10390
	106,0
	11183
	107,6

	Контролеры-кассиры
	20330
	19108
	94,0
	19817
	103,7

	Дежурные по вагону
	16016
	17207
	107,4
	17508
	101,7

	Мойщики-уборщики
	11680
	12583
	107,7
	12833
	102,0

	АУР
	34841
	31077
	89,2
	39840
	128,2


Основная причина роста среднемесячной заработной платы в ОАО «Экспресс-пригород» - это индексация заработной платы, проводившаяся такими же темпами и в таких же размерах, как и на Западно-Сибирской железной дороге.

Рост среднемесячной заработной платы АУР в 2010 году также объясняется проведением в 2008-2009 годах антикризисных мероприятий: в частности в связи с большим количеством оформленных отпусков без сохранения заработной платы в указанный период.

Динамика среднемесячной заработной платы в  Обществе

 за 2008-2010гг., руб.
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в 2010 году расходы по коллективному договору увеличились по сравнению с 2008 годом на 59,0 % по статьям: медицинские услуги через ДМС, путевки в ДОЛ, проезд по Ф6Р и топливо. На спортивные мероприятия произошло снижение показателя на 47 %,на материальную помощь работникам снижение на 27,3 %, на санаторно-курортное лечение снижение на 15,5 %, на материальную помощь пенсионерам снижение на 9,7 %.
Таблица 10.9.
Расходы по реализации льгот по коллективному договору,  руб.

	Мероприятия 
	2008 год  
	2009 год
	% 2009г. к 2008г.
	2010 год
	% 2010г. к 2009г.
	% 2010г. к 2008г.

	Расходы, всего, в том числе:
	
	
	
	
	
	

	материальная помощь работникам
	3475,0
	4028,8
	115,9
	5526,5
	137,2
	159,0

	санаторно-курортное лечение
	311,3
	559,0
	179,6
	226,2
	40,5
	72,7

	медицинские услуги через ДМС
	388,8
	389,0
	100,0
	328,6
	84,5
	84,5

	материальная помощь пенсионерам
	220,0
	362,3
	164,7
	425,0
	117,3
	193,2

	путевки в ДОЛ
	139,8
	164,5
	117,7
	126,3
	76,8
	90,3

	Спортивные мероприятия
	411,6
	540,0
	131,2
	558,9
	103,5
	135,8

	проезд по Ф6Р и топливо
	103,6
	92,0
	88,8
	54,9
	59,7
	53,0


  Стратегия ОАО «Экспресс-пригород» в области развития персонала.

В ОАО «Экспресс-пригород» разработан круг  взаимосвязанных функций и процедур по работе с персоналом, кадровая политика напрямую связана со стратегией организации и имеет ориентацию на долгосрочное планирование. 

Для достижения данной цели ОАО «Экспресс – пригород» в перспективе (3-5 лет) планирует продолжить следующие мероприятия:

1. Разработка миссии организации и приведение в соответствие с миссией стратегии и целей Общества

2. Разработка и внедрение комплексной системы развития персонала.

3. Дальнейшее формирование и развитие кадрового резерва.

4. Анализ и совершенствование существующей системы мотивации персонала.

5. Проведение аттестации сотрудников. 

6. Развитие системы наставничества.

7. Разработка системы внешнего обучения персонала с целью повышения квалификации сотрудников.

8. Изучение и проведение мероприятий по поддержанию нормального социально-психологического климата в коллективах предприятия и снижению текучести кадров.

9. Дальнейшая работа по прогнозированию, профилактике и разрешению конфликтов с применением специально разработанных технологий.

10.  Реализация философии компании и корпоративной культуры.

Философия компании – это правила поведения ее сотрудников, основа эффективной деятельности и развития предприятия. В идеальном случае все сотрудники разделяют философию компании. 

11. Подбор и расстановка квалифицированных работников, отвечающих требованиям стратегии и культуры фирмы, потребностям бизнеса. 

12. Полное использование потенциала сотрудников.

Реализация этого принципа возможна при внедрении обоснованной системы мотивации. Система мотивации (моральная и материальная) должна служить тому, чтобы сотрудник стремился использовать весь свой потенциал, и базироваться на принципе индивидуального подхода к каждому. Мотивация и поддержка тех, кто может лучше других выполнить работу, служили определяющим фактором. Принципом мотивации должно являться стимулирование реализации потенциальных возможностей работника, направленных на достижение стратегических целей фирмы.

13.  Снижение психологической напряженности работников.

Основные методы в реализации стратегии:

1) снижение числа увольнений по причине неудовлетворенности работой на предприятии;

2) разработка и внедрение научно-обоснованных методик отбора и найма работников, позволяющих эффективно укомплектовать фирму квалифицированным персоналом;

3) расширение программ ротации и стажировки кадров;

4) совершенствование методик обучения и внедрение новых;

5) занятие вакансий менеджеров, открывающихся на предприятии, в основном за счет перспективных работников ОАО;

6) сохранение на предприятии перспективных работников;

7) опережающее обучение, своевременное повышение квалификации работников, тренинг с упором на перспективные задачи.

Необходимо осознавать, что управление людьми первично, а организацией вторично. Цели и задачи кадровой политики основываются на принципе, что кадры - это наиважнейший актив организации и ценность его - или увеличивается, или уменьшается, что, безусловно, зависит от того, как "работают" с этим активом. Высокий профессионализм работников является условием совершенствования качества и эффективности работы ОАО «Экспресс-пригород».
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Задачи и перспективы на будущий год, 

решение стратегических задач.

11.1. Стратегия развития ОАО «Экспресс-пригород».

Стратегия развития Общества – это планирование, основанное на правильных и далеко идущих прогнозах. Верно выбранная стратегия  приведет к положительному результату в дальнейшем. ОАО «Экспресс-пригород» ставит перед собой на 2011 год дальнейшее развитие тех задач и направлений, которые были поставлены на 2010 год.
1. Расширение сферы оказания транспортных услуг (развитие интегрированных перевозок, создание единой транспортной сети)

В настоящее время продолжается устойчивый рост автомобилизации на всей территории нашей страны и, в частности, на территории Новосибирской области. Пропускная способность улиц г. Новосибирска и дорог Новосибирской области ниже, чем требуется для нормального обращения автомобильного транспорта. Таким образом, в автомобильном сообщении Новосибирской области при растущем спросе населения на транспортные услуги наблюдается дефицит транспортных мощностей, выраженный в перегруженности транспортных магистралей города и области.

В нынешних условиях экономического состояния г. Новосибирска и Новосибирской области  необходимо идти таким путем совершенствования транспортной системы, чтобы добиться повышения качества предоставляемых транспортных услуг при полном удовлетворении спроса на транспортные услуги населения с минимальными издержками.

Следование по такому пути развития основывается на использовании существующих резервов пропускной и провозной способностей за счет создания более разветвленной сети взаимодействия железнодорожного и автомобильного транспорта. При растущем финансировании из бюджета социального пригородного железнодорожного транспорта и социального автомобильного транспорта взаимодействие данных видов транспорта между собой является в настоящее время особенно актуальным.  Единая транспортная сеть должна быть способна осуществить весь спектр доступных транспортных связей в нашем регионе в зависимости от статуса населенного пункта и технического состояния участков сети всех видов транспорта.

ОАО «Экспресс-пригород» совместно с Администрацией Новосибирской области разработало перспективные направления для скоординированного развития единой сети с консолидацией транспортных мощностей железнодорожного и автомобильного видов транспорта в Новосибирске и Новосибирской области:

· создание комплексных пересадочных пунктов с рациональной увязкой пассажиропотока, в которых взаимодействие железнодорожного и автомобильного транспорта будет осуществляться по согласованному расписанию движения;

· создание системы взаимодействия двух видов транспорта для организации оптимальных и экономически эффективных маршрутов движения до удаленных  населенных пунктов Новосибирской области;

· модернизация железнодорожного участка Новосибирск-Главный - Бердск – Искитим в рамках создания единой транспортной сети для организации ускоренного тактового пригородного сообщения;

2. Наделение  Общества основными средствами.

Необходимо рассматривать в перспективе возможность наделения пригородной компании мотор-вагонным подвижным составом. В настоящее время финансово-экономический анализ включения работников моторвагонного депо Новосибирск, дирекции по обслуживанию пассажиров в пригородном сообщении, структурного подразделения Западно-Сибирской железной дороги – филиала ОАО «РЖД» в структуру ОАО «Экспресс-пригород» проведен пригородной компанией и принят к сведению Советом директоров Общества. Однако для возможной реализации данного проекта необходимо определить финансовое обеспечение передачи подвижного состава и решить многие организационные, технологические и производственные вопросы.
3. Повышение прибыльности за счет реализации непрофильных видов деятельности.

Пригородные пассажирские железнодорожные перевозки имеют определенную социальную направленность в связи с сохранением льгот на данную услугу, а также регулирования тарифов. Поэтому  нормальное развитие социальных перевозок возможно только при определенной финансовой поддержке от других так называемых «непрофильных» видов деятельности. 

ОАО «Экспресс-пригород» осуществляет помимо основного вида деятельности, коммерческую, рекламную, туристическую виды  деятельности, развивается в сфере оказания услуг эксплуатации подъездного пути, складского хозяйства. Это позволяет Обществу достичь положительного финансового результата. 

Таким образом, необходимо дальнейшее развитие коммерческой деятельности для получения стабильности в Обществе.

4. Внедрение автоматизированных систем сбора, учета и хранения информационных потоков, поступающих со всего пригородного комплекса.

Основной целью внедрения системы учета продажи билетов АРМ «Билетный кассир» является создание «он-лайн» системы продажи пригородных пассажирских перевозок, которая позволит оперативно управлять перевозочным процессом на основании достоверной информации об объемах перевозок; с возможностью генерации реестров льготных перевозок, а также с возможностью наращивания дополнительных доходов пригородных перевозчиков.

Стратегические задачи

· Повышение эффективности пассажирского комплекса на основе предложения нового качества услуг на рынке пассажирских перевозок.  

	Мероприятия по совершенствованию качества предоставляемых услуг
	Другие направления повышения 

качества перевозочного процесса

	Усиление контрольно-ревизионной работы
	Снижение наполняемости составов в часы пик

	Оптимизация работы по продаже проездных документов
	Обеспечение регулярности движения

	Организация комплексных пересадочных пунктов для развития единой транспортной сети в Новосибирском регионе
	Увеличение средней эксплуатационной скорости

	Увеличение объемов текущего ремонта станций и остановочных платформ
	Снижение себестоимости перевозок

	Организация новых дополнительных услуг для пассажиров в электропоездах и на остановочных платформах
	Расширение набора услуг, предоставляемых пассажирам


Переход к целевому состоянию системы управления качеством должно обеспечиваться путем последовательного внедрения и использования в деятельности компании базовых принципов управления качеством, соответствующих требованиям международных стандартов в области качества, с учетом ее специфики основываясь на принципах лидерства руководителя ориентации на потребителя, процессного и системного подходов, непрерывного совершенствования деятельности компании, вовлеченности работников, принятия решений на основе достоверной информации, взаимовыгодного сотрудничества с поставщиками, ориентированности на баланс всех заинтересованных сторон.

11.2. Совершенствование управления и корпоративных процедур.

По-прежнему, ОАО «Экспресс-пригород» ставит одним из основных принципов корпоративного управления оптимальное распределение полномочий между всеми органами управления Общества. Для достижения поставленной цели в настоящее  необходимо совершенствовать механизм корпоративного управления, в чем заключается создание единой системы взаимоотношений, при помощи которой Общество достигает наиболее эффективного результата.

Необходимо в дальнейшем усиливать роль Совета директоров в деятельности Общества с целью решения  важных для Общества вопросов.  Основной задачей на следующий год в ОАО «Экспресс-пригород» в области корпоративного управления является обеспечение взаимодействия исполнительного органа Компании с Советом директоров Общества, а также обеспечение корпоративных процедур при проведении Общих собраний акционеров Общества.

11.3. Эмиссионная политика Общества.

Уставный капитал Общества по состоянию на 31.12.2010 составляет 849 000 (восемьсот сорок девять тысяч) рублей. Обществом в период с 2007 по 2010 гг. трижды проводилась эмиссия. Все 100% акций Общества распределены между его акционерами. 

Первые шаги по реализации эмиссионной политики Общества оказались не только успешными, но и создали предпосылки для воплощения в жизнь следующих этапов развития Общества в сфере эмиссионной политики. В результате проведения эмиссии Общество было наделено 5-ю единицами подвижного состава, объектами недвижимости и денежными средствами для осуществления инвестиционной деятельности. На основании изложенного, можно сделать вывод, что эмиссионная политика в ОАО «Экспресс-пригород» заключается в претворении в жизнь организации реформирования  железнодорожного транспорта, что выведет Общество на принципиально новый метод работы, который позволит достичь уставных целей более быстрыми темпами.
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Справочная информация 
для акционеров
12.1. Котировки ценных бумаг Общества в течение 2010 года либо за более длительный период (если есть).

В течение 2010 года ценные бумаги ОАО «Экспресс-пригород»  на организованных рынках ценных бумаг не обращались.

12.2. Рыночная капитализация Общества.

Рыночная капитализация ОАО «Экспресс-пригород» находится на низком уровне по причине того, что основным видом деятельности Общества является выполнение социального заказа государства по перевозке пассажиров пригородным железнодорожным транспортом, который изначально является низкорентабельным. 

12.3. Адреса, телефоны, контакты, банковские реквизиты, адрес Общества в Internet, краткая информация об аудиторе, реестродержателе и оценщике Общества.

Юридический адрес Общества: 630004 г. Новосибирск, ул. Шамшурина, 41.

Фактический адрес Общества: 630004 г. Новосибирск, ул. Шамшурина, 41.

Телефоны: (383) 229-38-67, факс (383) 220-56-64.

Контакты: 
1. Генеральный директор Куфарева Екатерина Леонидовна – тел. (383) 220-59-07.

2. Главный бухгалтер Шнапцева Наталья Николаевна – тел. (383) 220-56-38.

3. Секретарь Совета директоров – Булгакова Тальяна Владимировна – 
тел. (383) 229-38-67, эл. адрес:  BulgakovaTV@wsr.ru,

Адрес Общества в Internet: WWW.EXPRESS-PRIGOROD.RU
Электронный адрес Общества express-prigorod@mail.ru
Банковские реквизиты: основной расчетный счет  40702810517000001026 в ОАО «ТрансКредитБанк» филиал в г. Новосибирске, к/с 30101810500000000787, БИК 045005787, ИНН/КПП 5407193789/ 540701001.

Аудитор Общества: Общество   с   ограниченной    ответственностью    «ЛИДЕР-АУДИТ» зарегистрировано Новосибирской  городской регистрационной палатой 04 сентября 1997 года (свидетельство № 323). Свидетельство о внесении записи в ЕГРЮЛ юридических лиц серия 54 № 001505271 от 28.12.2002 года, регистрационный номер 1025401506624. Место нахождения: 630102 Российская Федерация, г. Новосибирск, ул. Восход, 20 оф. 806. Почтовый адрес: 630102 Российская Федерация, г. Новосибирск, ул. Восход, 20 оф. 806. Лицензия МФ РФ  на осуществление аудиторской деятельности  № Е001857 сроком на 5 лет. ООО «ЛИДЕР-АУДИТ»  является действительным членом  Московской аудиторской Палаты в соответствии с решением Правления № 91 от 28.02.2006 года. 

Реестродержатель Общества:  Решением Совета директоров ОАО «Экспресс-пригород»  от 29.10.2010 был утвержден регистратор Общества – закрытое акционерное общество  «Регистраторское общество СТАТУС». 
«23» марта 2010 г.

Генеральный директор

ОАО «Экспресс-пригород»                                                                              Е.Л. Куфарева
Главный бухгалтер 

ОАО «Экспресс-пригород»                                                                              Н.Н. Шнапцева
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JOKyMeHTaMH 432 13 13
Hepacnpeaenernas npuGuins (nenoxpormeiil yarror) 470 (261658) (508709)
Lenesoe uHanCcHpoBaHKe 480 - -
WTOTO no paszeny 111 490 387430 + 181469
V. 10ITOCPOYHBIE OBA3ATEJILCTBA
3aiiMbi 1 KpeanTEl 510 - -
OTnokeHRbIE HanloroBEie 00s3aTenbCTRA 515 806 806
Tpoune noarocpounsie obA3aTenLCTRa 520 - -
MTOTO no pasneny 1V 590 806 806
V. KPATKOCPOYHBIE OBA3ATEJIBCTBA
3aiiMbl # KpeuTEl 610 - -
Kpemuropckas 3aJI0JKEHHOCTE 620 375411 669261
B TOM uHCIte:
TOCTABUINKH U MOAPAAUHKI 621 331527 628043
32R0KEHHOCTb NEpea NepCoHaTom OpraHusaunu 622 8063 8286
3aA0KEHHOCTb NIEPell roCyAapCTBEHHEMN BHEOIOKETHBIMM
bonmamu 623 3029 4414
SANOMKEHHOCT 110 HATIOraM M cGopam 624 6269 10099
TPOYHE KPeAHTOPET 625 26523 18419
3anomkeHHoCT, TIEPEN Y4aCTHUKAMU (yupenntensmu) no seinnare
J0X010B 630 - -
Hoxonsi Gyaymmix TIEPHONIOB 640 42015 39602
Pesepssl npeacTosmmnx Ppacxonos 650 : z
TTpoune KpaTkoCpouHEIe 06s3aTenbcTea 660 - -
HTOIO o pasnenry V ] 690 417426 708863
BAJIAHC ‘ 700 805662 891138
CnpaBka o Haanunn UEHHOCTeH, YYHTBIBAEMBIX Ha
3a021aHCOBRIX cyeTax
ApeHIoBaHHEle OCHOBHEIE cpezicTBa 910 1268841 267168
B TOM 4HCIIE 110 JIM3HHTY 911 - &
TosapHo-watepHansic uermocTy, TIPHHATEIE HA OTBETCTBEHHOE
XpaHeHHe 920 - -
ToBapel, npuHsATHIE Ha KOMHCCHIO 930 - -
Cricannas B yGhitok 3a10JKEHHOCTb HETLIATEXECTIOCOBHbIX il
ZAe6uTOpOB 940 396 396
Obecnievenns obs3atensers n TnaTexel Moy yeHHsle 950 - -
Obecniederina 0bA3aTenboTs 1 maTemel BBIIaHHbIE 960 - -
H3Hoc skuHHOro ¢ouna 970 - -
H3oc o6bexTos BHewnero ©Gnaroyctpoiictsa n JPYTHX aHATOTHYHBIX
obbekToB 980 - -
Hemarepuanensie AKTHBBI, MOy 4EHHBIE B MMONB30BaHNC 990 - -
Tpoune uennocts, YUHUTEIBAEMBIE Ha 336ANaHCOBBIX CHeTax 1000 0 0
AKTHBEI 20 20Tp [ To01 11072 10220

(pacuinposka noaniic)

KY®APEBA E. JI. Tnasilt Gyxramrep——Z—

Thorffince)

(paciingposka noxmcn)
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Tpunoxenne

 IMpukazy Munduna PO

ot 22.07.2003 Ne 67u

(s pea. Tpukasa Misipuna PO

ot 18.09.2006 Ne 115)

(c xonamw nokasateneit Gyxrarrepexoft
OTHETHOCTH, yTBepRIEHHbING TTpiKasoM
Tockomcrara PO Ne 475, Munipiua P Ne

1020
ot 14.11.2003)

KOJIbI
Dopma Ne2 o OKVI[ 0710002
O 0AOQ "3KCITPECC-TIPUT OPOJT' e g]‘(clr"[‘())) e
praHu3aLma: 2t - o no 49082558
VineHTHHKALMOHHBI HOMED HATIOTONATENbLIHKA HHH 5407193789
Bua aeaTeAsHOCTH: JIesTeNnbHOCTh MArHCTPATBHOTO NaCCaKHPCKOTO KENE3HOAOPOKHOTO 110 OKBOII 60.10.11
TpaHcniopra
(OpraHu3aUHOHHO-TIPaBOBAs (popMa/PopMa COOCTBEHHOCTH:
OTKpHIThIE aKUHOHEPHBble 00MIecTB/CMELIaHHas POCCuiicKas CODCTBEHHOCTD ¢ IONAMH 47 43
(enepansHoii cobeTBenHOCTH 1 cobeTBeRHOCTH cyGbekToB Poccuiickoii denepaunn (sseneHo no OKOI® /
Wamereruem N 1/99, yts. loccrangaprom PO) — = OK®C
Ennnnua H3MepeHns: Thic. pyb. Tieresun mc:\;‘yﬂ:«;\:xx;g\j"’;ﬁ“mw > no OKEW 384
00 R ooHOupoKE s ¥
B 15 08 20
Tlokazaresth A P ? epuon| 3& AHATOMHUHIH NIepHOT
HaHMEHOBAHHE | omEn PREOTHOA™ ™" 1 vuerar ks NpebiTyLIero rofa
1 oTIETH Em—— 3
JTOXOBI H PACXOIBI MO 06BIMHLIM BHAAM J€sTeILHOCTH \
BaipyHKa (HETT0) OT POJAKH TOBAPOB, PORYKLMH, paboT, yeyr (32
MHHYCOM HaJlora Ha 106aBICHHYIO CTOMMOCTE, aKIM30B W AHANOTHYHEIX
oba3aTenbHbIX NyaTeked) 010 1249762 1314828
TlepeBo3KH B PHTOPOZIHOM COOBIIEHHH 011 891708 849942
TlepeB03KH B Mek0GIOCTHOM COOGIEHHH 011 30805 106888
Vemyrn i OAQ"PXKIT" 011 228287 238863
CebGecToMMOCTh NPOIaHHBIX TOBAPOB, MPOAYKLKH, paboT, ycryr 020 (1428894) (1489199)
TlepeBo3ky B IPHTOPOHOM COODIEHHH 021 1079655 1241472
TlepeBo3KH B MEKOOIOCTHOM COOBLIEHHA 021 59353 1241472
Venyru ang OAO "PIKI" 021 224223 189001
Barnosas npuobITL 029 (179132) (174371)
Kommepyeckue pacxozsl 030 (45219) (51327)
'YrpaBieHuecKHe Pacxoas! 040 (0) (0)
TIpu6buTs (YOBITOK) OT Mposiak 050 (224351) (225698)
TIpousie 10X01bI H PACX0AbI
TIPOLEHTB! K NONMYYEHHIO 060 0 382
TTpoLeHTsI K yriare 070 (=) ()
JIoX0Zb! OT Y4acTHs B APYTHX OpraHu3aLusx 080 = -
TIpoune JOX0mB 090 5776 101143
TIpowne pacxXome! 100 (35065) (75094)
TIpuGbLIb (YOBITOK) 10 HATOTO0GT0KEHHS 140 (253640) (199267)
OTIOKEHHbIE HATOTOBbIC AKTHBBI 141 7508 -
OTI0XKEHHBIE HAIOTOBbIE 0043aTENLCTBA 142 = E
Tekylwil HaIor Ha MPUGLUTL 150 () (-)
JlononHUTENBHBIE TIOKA3aTENH 151 (919) -
Yuerasi npubLLIL (YOBITOK) 0TYETHOTO MepHOAA 190 (247051) (199267)
CITPABOYHO
TIOCTOSHHbIE HANOTOBbIE 0043aTe/IbCTBA (AKTHBbI) 200 (44139) -

‘BazoBas NpubkLIb (YOBITOK) Ha aKUUIO

Pa3BonHeHHas NPUOBLTH (YOLITOK) Ha aKUMIO
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Tlokazarens

3a OTYETHBIH NepHo

3a aHANOTHYHBIH MEPHOX NPEIBITYILIEro rofa

HaHMeHOBaHHe

Kon

TPHGBLTH yOBITOK

npubBLTH

yomToK

1

3 4

5

6

Itpadsl, neHu 1 HeyCTOMKH,
TIPU3HAHHbIE WIH 110 KOTOPEIM
TOTYUEHBI PEIeHHs Cyna

(apButpaHoro cyna) 06 ux
B3bICKaHHH

40 325

573

171

TIpu6biL (YOBITOK) MPOULTBIX
net

1859 2802

4226

3244

Boawmemienne yGRITKOB,
TIPHYHHEHHBIX HCUCTIONHEHHEM
WIH HEHAUIEAKALIHM
MCTIONHEHHEM 06A3aTeNbCTR

45

18

Kypcossle pasHHIIBI 10
OrnepaumsM B HHOCTPaHHOH
BamoTe

OTuHc/IeHNs B OLEHOYHBIE
pe3epasl

Cricanie 1€OHTOPCKHX W
KPEAHTOPCKHX 3aI0/KEHHOCTEH,
TIO KOTOPBIM HCTEK CPOK HCKOBOH

37

142

KY®APEBA E. JI.

(pacunibposKa noAnHCH)

TnasHbit nyram'epﬁ

tefinicy)

(pacumposka noxnicH)




[image: image85.jpg]Mpunokenne

K Tpukasy Mundusa PO

01 22.07.2003 Ne 670

(¢ Koxamw nokasarenelt Gyxramrepekoft

oTHeTHOGTH, YTBepKACHHbiNH TTpikazom
Tockowcrara PO No 475, Miskipukia P> Ne

102
or |: 112003)
OTYET Ob USMEHEHUSIX KATIUTAJIA
3a2010r
KOJIBI
Dopma Ne3 mo OKY][ 0710003
Hara (rox, mecsu, wneno) [2010[ 12 | 31
Opranuzauns: OAO "9KCITPECC-ITPUTOPOJT" » no OKTIO 49082558
HnenTHHUKaUMOHHBI HOMEp HaNOroNNaTeNbIIKA WHH 5407193789
;B‘pn;:l ::f,::';mom' JeATeNbHOCTE MarnCTPaILHOro NaccakMpeKoro HKENEIHOMOPOIKHOrO 1o OKB3J[ 60.10.11
OpraHu3aUHOHHO-NPaBoBas hopma/popMa COBCTBEHHOCTH:
OTKpHITHIE aKUMOHEPHEIE 061ecTBa/CMemantan poceniickas cOBCTBEHHOCTb € IOMAMH 17 43
(enepatbHOl COGCTBEHHOCTH 1 COBCTBEHHOCTH cybbekToB Poceniickoii denepaunt (BBegeHo o OKOTI® /
Hsmenennem N 1/99, yts. Toccrannaprom Pd) OKoC
Enunnua uavepenus: teic. py6. no OKEU 384
I. Havmenenns kanutana
IMokasarens Verasneiit | JloGaBounsrit Pe3sepeHbrii Hepacnpenenen- Hroro
HauMeHOBaHHE Kox KanuTan KanuTan KanuTan Hast MpHGHLTL
(HenoKkpeITEIi
yObITOK)
1 2 3 4 5 6 3
Ocrarok Ha 31 Jekalps roxa,
MPEAWECTBYOUIErO NPe/IbLIyIeMy 261 178619 13 (62412) 116481
2009 r.
(mpexsiny it rox)
H3menenns B yueTHoli nomutike X X X = &
PesynbTar ot nepeolenki 0GbeKTOB
OCHOBHBIX CPENICTB X = X = 3
Ocratok Ha | sHBaps NpeablayIIero roa 261 178619 13 (62412) 116481
Pe3ybTar OT MepeceTa HHOCTpPaHHBIX
BAIOT X iy X X =
Yucras npuobLIb X X X (199267) (199267)
JluBnneH b X X X ©) 5
OTuncneHus B pe3epeHbIi GoHT X X 0 () 0
"VBerHYeHHE BEMUMHBI KallUTana 3a cuer:
JIOTIONTHATENBHOTO BEITYCKA aKIMit 539 X X X 470195
YBEHYCHHS HOMMHATIBHOIH CTOMMOCTH
aKumit - X X X Z
[PeOpraH13aUHH IOPHAHYECKOrO JIHLA - X X = =
'VMeHbIIEHHE BEHUMHLI KAMUTANa 32 CUET:
YMEHBILIEHHs HOMHHANA aKUHi (-) X X X =
YMEHBLUICHHS KOTHYECTBA aKIMi (-) X X X -
PEOPraHN3aluu IOPUAHHECKOTO JIHLE (3) X X ) )
Ocratok Ha 31 nekaGps npeasiayuiero
roxa 800 648275 13 (261658) 387430
2010~
(orseTnsit rox)
H3MeHeHns B yueTHOI monuTiKe X X X 2 b
Pesynbrar ot nepeouekkn obbekTon
OCHOBHBIX CPE/ICTE X - 25 2 .

Tironexiin BCACpATLION 1T0rOBOf CIyAGH
1o KeACHOI0pOKHOMY Paitony

OTAEN PABOTHI C H\’\OFUI‘HATHMHMKAMH

r.HosockGupeka

18 9EB 2[]"45‘

«OTYETHCCTH MONYUCHa 3
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1 2 3 4 5. 6 i
Ocrarok Ha | HBapsi OTYETHOrO rofa 100 800 648275 13 (261658) 387430
Pe3syneTar oT nepecueTa HHOCTPaHHBIX
BATIOT X - X X =
Yucras npudsUTE X X X (247051) (247051)
JuBuaens X X X (=) -
OtuncneHns B pe3epBHEI GOHI 110 X X - (-) -
VBesHuenne BeNHUHHBI KATTHTANA 33 CHET:
JIOTIONIHUTENBHOTO BBIMYCKA aKUMH 121 49 X X X 41090
YBENHYEHNA HOMHHATIEHOH CTOMMOCTH
aKuuit 122 - X X X *
peopraHu3alyH KPHIMYECKOro JIMLA 123 - X X - -
"YMeHbIIEHNE BEMIMHBI KaNuTala 3a cueT:
YMEHbIIEHNS HOMHHATA aKUMiT 131 ) X X X )
YMEHBUIEHHA KONHYECTBA aKLWii 132 (-) X X X (-)
PeopraHu3aliy IOPHANYECKOro JIHLA 133 () X X (=) ()
Ocrarok Ha 31 nekabps oTyeTHOTO roaa 140 849 689316 13 (508709) 181469
11. PesepBul
Tlokasarens Ocrarok Tloctynuno Hcnonb3oBaHo Ocrarok
HaNMCHOBaHNE Kol
Il 2 3 4 5 6
Pesepsbl, 06pa3oBaHHbIe B
COOTBETCTBHH ¢ 3AKOHOAATENBCTBOM:
0
(RanveHoBanne pesepsa)
JaHHbIE MpPe/IbIIYIIEro rofa - - (=) -
JIaHHbIE OTYETHOTO rofa 0 0 (0) 0
Pe3epsbl, 00pa30BaHHbIE B COOTBETCTBHH
€ YUPEIHTENLHBIMA T0KYMEHTAMH:
0
(nanmenoBanNe pesepsa)
JlaHHBIE MPEe/IBITYIero rofa 13 - (=) 13
JIaHHbBIE OTYETHOTO rofa 1 - ©) 13
OueHoYHBIE pe3epBbI:
(HauMeHOBaNHE pesepsa)
JIaHHEIe MPEIBIAYIIEro rofa - - ) =
JIaHHBIE OTYETHOTO rofa = 5 ) =
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1 2 3 4 5 6
Pe3epBbI NPEACTOAMINX PACX010B:
(HanneHoBanHe pescpsa)
JaHHbIE NPEabIAyIero roaa ¥ - (=) -
JlaHHbIE OTYETHOrO rofia - - (-) -
Cnpaskn
Tlokasarems (OcTarok Ha Ha9an0 OTYeTHOro rojal OcraTok Ha KOHeLl
HaUMEHOBaHNE Kol OTYETHOTO NMepHoIa
1 2 3 4
1) YncTbie aKTHBBI 200 * 429445 221071
W3 Gromkera 3 BHEGIOKETHBIX QOHIOB
32 OTYETHBIH roa 33 BPEASUY: | op orverhpit ron % npeunbmy-
i ron it ron
3 4 5 6
2) Tonyseno Ha:
PAcXO/Ibl 110 OGBIYHBIM BHIAM AEATENLHOCTH - BCETO 210 - - - -
KANUTaTbHbIE BIIOKEHHUS BO BHEODOPOTHBIE aKTHBbI 220 - - - -
KYOAPEBA E. JI. naprsit 6yxranTeR¢
(pacumgposka noanucH) “tfioxmice) (pacumposKa noamnHcH)
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Opranuzauns: OAO "9KCITPECC-TTPUTOPOL"

M nenTHdUKALHOHHBIA HOMEp HAIOroMIaTeNbIIHKa

Bun neatensHocti: JIeATeNbHOCT MArHCTPATBHOTO MACCAKHPCKOTO KENE3HON0POKHON0
TpaHcTopra

Opranu3auHoHHO-NIpaBoBas Gopma/opma COBCTBEHHOCTH:

OTKpEITHIE aKUHOHEPHBIE 00mIecTBa/CMeIaHHas POCCHICKan COGCTBEHHOCTD C A0NAMH
(enepambHolf cobeTBeHHOCTH | cOGCTBEHHOCTH CyGhekToB Poccniickoii Denepaunu (BeeneHo
WamenenneM N 1/99, yts. Toccranaaprom PO)

TMpunoxenue
K [pukasy Munduna PO

ot 22.07.2003 Ne 671

(c xonamH mokasaTenell GyxranTepckoit
oTueTHOCTH, yTBepAeHHbIMH TTpHKasOM
Tockowctara PO Ne 475, Munpuria PO Ne
1021

ot 14.11.2003)

KOZbI
@opma Ned 1o OKYIT 0710004
JHara (ron, mecs, wucno) [ 2010 12 [ 31
no OKITO 49082558
WHH 5407193789
mo OKB3T 60.10.11
mookoria/| ¥ &
OK®C
no OKEX 384

Enunnua naMepenns: Teic. pyo.

TTokasarens 3a oTueTHBIH 3a aHANOTHYHBII TIEPHOI
HaHMCHOBaHNE ko1 nepHoz TIpeJIBITYLIEro rofa
1 2 3 4
OCTaTOK JeHeAKHBIX CPEACTB HA HAYAIO0 OTYETHOTO Toa 19340 45125
JBuzkeHHe IeHeAKHBIX CPEICTB N0 TeKyIIeii AeATeTLHOCTH
CpeicTBa, MONyueHHBIE OT MOKyMaTeNeH, 3aKa3uuKoB 1342156 1358403
TTpoune foxoms! 12811 46973
JleHeXKHBIe CPe/ICTRA, HAMPABIICHHEIE: (1309854) (1376466)
Ha OM1aTy NPUOOPETEHHBIX TOBAPOR, PaboT, yCIYT, ChIpbA H HHBIX
0BOPOTHBIX AKTHBOB 150 (955422) (986139)
Ha oniaty Tpyaa 160 (185982) (190121)
Ha BLITUTATY INBWICHIIOB, POLCHTOB 170 (895) (1139)
Ha pacueTsl N0 HaoraM H chopam 180 (118540) (102083)
Ha MpoYHe pacxofsl (49015) (96984)
'IncTble IHEXHBIE CPENICTBA OT TeKy el AeATeNbHOCTH 45113 28910
JBHzAKeHNe TeHeAKHBIX CPEICTB N0 HHBECTHUHOHHOM
JeATeNBHOCTH
BeipyuKka OT POk 0GEKTOR OCHOBHBIX CPEJICTB W HHBIX
BHEOOGOPOTHBIX AKTHBOB 210 1294 30
BeIpyuKka OT MPONakH LIEHHBIX GyMar H HHBIX (QHHAHCOBBIX
BIOKEHUH 220 - =
TTonyuenHbie AMBHACHB 230 - -
TTomyueHHble NPOUEHTBI 240 0 382
TlocTynnenus oT noralueHus 3aiiMoB, MPEAOCTABIEHHBIX IPYrHM
OpraHH3aUMsM 250 - =
TTpoune noxomsl - =
TTpHoGpeTeRHe I0uEPHUX OpraHN3ALIMil 280 (-) (=)
TTpuoGpeTerne 00BEKTOB OCHOBHBIX CPEICTB, IOXOMHBIX BIOKEHHI
B MarepiasibHble IeHHOCTH H HeMaTepHANbHBIX aKTHBOB 290 (58264) (75233)
TTprobpeTeHue LEHHEIX yMar H HHEIX QHHAHCOBBIX-BJIOKEHHIT 300 (-) (=)
3aiiMbl, NpeoCTaRTEHRAER APYraM OPTARAALMAM | 310 (=) -)
TTpoune pacxomsl | T ) )
UHcThble IeHeKHbIE CPEASTBA OT HI LIHOHH! _uenfenbnuc'm 340 (56970) (74821)

P C HAJK
OTIEN PABOTH C
«OTHETHOCTb 110

oTor: \‘\IFJNUHK«MF
nyserar | 3
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/ 1

4

JIBMAeHNe TeHeKHBIX CPEICTB M0 GPHHAHCOBOH JeATETLHOCTH
TlocTynueHns OT IMUCCHH aKLMH MM MHBIX JI0NIEBbIX Gymar

159

20126

TlocTyruienns ot 3aiiMOB M KEIHTOB, IPENOCTABIEHHBIX APYTHMH
OpraHW3aUHAMH

Tloraumenue 3aiiMOB M KpeUTOB (€3 MPOLEHTOB)

)

Tloramenue 0643aTeNbCTB MO UHAHCOBOH apeHIe

)

UncThle eHeKHbIe CPEICTBA OT PUHAHCOBOH NEATENLHOCTH

159

20126

YucToe yBennueHHe (YMEHbLICHHE) ICHEKHBIX CPEACTB H HX
IKBHBAIEHTOB

(11698)

(25785)

OCTaTOK IeHEKHbIX CPEICTB HA KOHEN 0THETHOrO0 epHoia

7642

19340

Benuuuna BIMSHUA H3MEHeHHil Kypca HHOCTPaHHOH BAIFOTHI MO
OTHOIICHHIO K py6ITio

KY®APEBA E. JI.

(pacuinposKa noanHcH)

TnasHbit 6yxmnreﬂ9

Saniics

(pacum{ppoBKa NOAMHCH)




[image: image90.jpg]TMpuoxenne

k INpukasy Munguna PO
or 22.07.2003 Ne 671

(8 pea. Tpikasa Mg

uHa PO

o7 18.09.2006 Ne 1151)
(c Koamy noxasaTenei Gyxrartepckoit

oTHETHOCTH, yTBEpARIE
Tockomctara PO Ne 47

b TIpHKasOM
5, Mundina PO Ne

1020
or 14.11.2003)
TIPUJIOXKEHME K BYXTAJITEPCKOMY BAJIAHCY
322010t
KOZIbI
®opma Ne5 o OKVI{ 0710005
Jlata (ron, mecau, uucno) [2010[ 12 | 31
Opranuzauus: OAO "OKCITPECC-ITPUTOPOA" no OKIIO 49082558
VineHTHHMKALHOHHBII HOMEP HalOroMNIaTeNbILMKA WHH 5407193789
Bua gestensHocTH: JIeSTeNbHOCTS MarHCTPaTBHOTO NACCAKUPCKOT0 KeNe3HONOPOKHOrO 110 OKB3JT 60.10.11
Tpaxcropra
OpraHH3aUHOHHO-NIpaBoBas (hopMa/opma COBCTBEHHOCTH:
OTKpbITHIE aKUHOHEPHbIE 06LiecTBa/CMeIIaHHas POCCHHCKaA COOCTBEHHOCTD € 10AMH 47 43
enepanbHoil cOBCTBEHHOCTH U COGCTBEHHOCTH CyOBekTOB Poccuiickoii Menepauny (BBeeH0 no OKOTI® /
Wsmenernem N 1/99, y8. loccrannaprom PO) OKoC
Enwnnua u3Meperus: Teic. pyo. no OKEX 384
HemaTepuaabHbie AKTHBBI
Tlokasatenb Hanuune Ha Hauaino Toctynuno Bribbuto Hanwune Ha koHel
HaHMEHOBaHHe KonL OTYETHOTO rozia OTYETHOTO TepHofa
1 2 3 4 5 6
(OBBEKTBI HHTEILIEKTY ANBHOM
COOCTBEHHOCTH (HCKITIOYHTENBHbIE
TpaBa Ha pe3ysTaThl
VMHTENIEKTYaTbHOM COBCTREHHOCTH) 010 - = (=) Z
B TOM umCHe:
y narentoobnanarens Ha
306 peTeHNe, MPOMBILIIEHHbIH
ofpasel, MONE3HyYH0 MOZieNb 011 - - ) G
y npagooGnajarens Ha NPOrpaMMbl
OBM, Gasbl gaHHBIX 012 = & (=) 3
y mpaBooGajarens Ha TOMONOTHH
MHTErpATbHBIX MHKPOCXEM 013 & & (z) =
Y BAajenbua Ha TOBApHbIH 3HaK H
3HAK 0GCITYKHBAHNA, HAHMEHOBAHHE
MECTa MPOMCXOKACHUSA TOBAPOB 014 = 2 ) i
'y marenTo06NaNaTeNs Ha
CENEKIHORHBIE IOCTHKEHNA 015 - 2 ©) &
‘OpraHu3alHOHHbIE PACXOIBI 020 - - () -
Jenosas penyTauus OpraHu3auuy 030 ~ - ) =
TIpoune 040 - - (=) =
Tlokasarenb Ha nauano Ha xonen
HaUMEHOBaHNHE KOl OTHETHOrO rofia OTYETHOTO MepHozia
1 2 3 4
AMOpTH3aINA HeMaTepHaTbHbIX AKTHBOB - BCEro 050 = -

Timerexio (EREpRAION 1AOTOR T CIVAOH

1o KeACSHOI0pORHOMY POy
T HonociBiperka

H1som znn}

OTIER PABOTH C HATOTOTUATEABUIMKAMM
«OTHETHOCTD MOMYHEHR?

[3]
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OCHOBHbIE CpeACTBA
TTokazarens Hanuuune Ha Ha4ano Tocrynuno Beribb0 Hanuyme Ha KOHeLl
HauMeHOBaHHe ko1l OTUETHOTO rofia OTYETHOrO NepHota
1 2 3 4 5 6
3nanus 16121 276157 (=) 292278
CoopysKeHHS  NepelaTouHbIe
ycTpoicTBa 45760 - (=) 45760
Mammsbi 4 060pyaOBaHHe 38451 9575 (7272) 40754
TpaHCMOpHBIE CPEACTBA 225517 21528 (8459) 238586
TIpON3BOACTBEHHBII 1 XO3SHCTBEHHBII
WHBEHTaph 8090 1461 (3625) 5926
Pabounii ckoT - - (=) -
TIpoyKTHBHBIH CKOT - - (-) -
MHoroneTHie HacaKAeHU - - (=) -
JIpyrue Bujibl OCHOBHBIX CPEJICTB 1791 474 (117) 2148
3eMelIbHbIC YUaCTKH U 00BEKTHI
MPUPONONONL30BAHUS 0 - (-) 0
KanuralibHbIe BIOKEHHS Ha KOPEHHOE
yiy4lieHue 3emeib - - (-) -
Hroro 335730 309195 (19473) 625452
Tlokasaresb Ha navano Ha koHen
HanMEHOBaHHE KOl OTHETHOTO Tofa OTYETHOTO TIepHOa
1 2 3 4
AMOpTH3aLMA OCHOBHBIX CPEJICTB - BCErO 140 60361 77864
B TOM uicre:
3/1aHWH W COOpYKEHUH 6109 17488
MaliH, 060pYI0BaHH, TPAHCTIOPTHBIX CPEICTB 43478 53226
ZpyrHX 10774 7150
TlepenaHo B apeHy 06BEKTOB OCHOBHBIX CPEAICTB - BCEro 0 0
B TOM uMcne:
3nanus - -
COOPY/KEHHA - =
JHpyrne 0 0
TlepeBeieHO 0GBEKTOR OCHOBHEIX CPE/ICTB Ha KOHCEPBALHIO - -
TlomyueHo 0GBbEKTOB OCHOBHBIX CPECTB B apeHy - BCEro 1268841 267168
OGbeKTEI HEABWKHMOCTH, PHHATEIC B SKCTUTYaTalHIO W HAXOMALIHECH B
NpoLecce roCy1apeTBERHOM PerucTpaukn = &
Kol Ha nauano Ha navano
OTHETHOrO rojia npegBIy Iero rona
CnpaBouHo. 2 3 4
Pe3y/ILTaT OT NePeOLEHKH 00BEKTOB OCHOBHBIX CPEACTB:
TlepBOHAYANLHON (BOCCTAHOBHTE/BHOI) CTOMMOCTH 171 - -
aMOpTH3ALMH 172 - =
Ko Ha Havano Ha koHel
OTHETHOTO rofia OTYETHOTO MeEpHOA
2 3 4

M3MeHeHHe CTOMMOCTH 0GBEKTOB OCHOBHBIX CPEZICTB B pesysbTare
JIOCTPOHKH, 20060PYI0BaHHA, PEKOHCTPYKLHH, YACTHHOH INKBHAALAH
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Tlokazarenb Hamuuwe Ha Hayano Tloctynuino BuibbIT0 Hanuume Ha KoHeIl
HaMMCHOBaHHE Kol OTHETHOTO rofia OTYETHOTO MepHOa
1 2 3 4 5 6
ViMymecTBo 14 niepeaad B
JTH3MHT - - (-) -
VimMyIecTBo, MPeAOCTaBIAEMOE 10|
JIOrOBOpY MpoKaTa - - (=) -
TIpoune = - (=) -
Titoro 5 5 © 5
xon Ha Hauano Ha xomen
OTYETHOrO rofia OTHETHOTO TiepHoaa
1 2 3 4
AMOpTH3aLKA A0XOIHBIX
BJIOKEHWI B MaTepHabHbIE
LIEHHOCTH - -
PAacXob! HA HAYYHO-HCCIEN0BATETLCKHE, OTBITHO-KOHCTPYKTOPCKHE
¥ TEXHOJOTHYEeCKHE PaGoThl
Bl paot Hamane Ha Havano Toctynuno Crniucano Hannane Ha KoHell
HauMEHOBaHHE Kol OTHETHOTO rofia OTYETHOTO Mepuona
1 2 3 4 5 6
Beero 310 = g () 5
Ko Ha navano Ha koeL
OTUETHOTO rofia OTYETHOTO rofia
CnipaBo4HO. 2 3 4
CyMMa PacxofIoB N0 He3aKOHUEHHBIM Hay THO-HCCIIE0BATENLCKIM,
ONBITHO-KOHCTPYKTOPCKHM H TEXHONIOrHYECKHM paboram 320 - -
Kozl 3a OTUeTHBIH 3a aHasOrH4HbII NEPHOA]|
nepron npejBIIyero roxa
2 3 4
CyMMa He JaBIIMX TONOKATENHBIX PE3y/IBTATOB PACXOIOB MO
'Hay4HO-MCCIIE/(0BATENLCKAM, OTBITHO-KOHCTPYKTOPCKHM H TEXHONIO-
THYECKUM paBOoTaM, OTHECEHHEIX Ha MPOYHE PAcXodbl - -
Pacxo/ibl HA OCBOEHHE PHPOIHBIX pecypcoB
Tlokasatellb OcTartok Ha Ha4ano Toctynwno Crcano (OcTaToK Ha KOHell
HanMeHOBAHHE KON | OTHETHOro mepuoa OTUETHOTO MEpHOJIa
1 2 3 4 5 6
Pacxozibl Ha OCBOEHHE MPHPOIHBIX
PecypcoB - BCero 410 - - (=) -
KOIL Ha navano Ha xoren
OTHETHOTO rofa OTHETHOTO Tofa
CnipaBo4Ho. 2 3 4

CyMMa PacXo/I0B 10 YHACTKaM HEJIP, HE 3aKOHYCHHbBIM

MOMCKOM M OLIEHKOii MECTOPOK/IEHHIA, Pa3BeAKOi U (unm)
THAPOreONOrHYECKUMH H3bICKHAMH H TPOYHMH aHATOTHYHBIMH
paboramu

CyMMa pacXo/IoB Ha OCBOGHHE MPHPOIHBIX PECYPCOB, OTHECCHHEIX B
OTHETHOM TIEpHOJIE Ha MPOYHE PAcXOMIbl Kak Ge3pesyIsTaTHble
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Tokasarens

JlonrocpouHsie

KparkocpouHsle

HauMEHOBaHHE

Ha Haqano
OTYETHOTO rofa

Ha KoHell
OTYETHOTO Neprona

Ha Hauano
OTHETHOTO Tofia

Ha KoHell
OTYETHOTO Nepuoa

3

4

5

6

Brutazibl B yCTaBHBIE (CKTANOUHEIE)
KallHTalTbl APYTHX OpraHn3almii -
BCEro

510

50

50

B TOM YHCIIE IOYEPHHX 1
3aBHCHMBIX XO3HCTBEHHBIX
obuects

511

50

50

TocynapcTseHHBIE H
MYHHLHTATBHBIE LIeHHEIe Oymaru

515

Lexnble Gymarn apyrux
OpraHu3auuii - Bcero

520

B TOM HHCIIE IONITOBBIE LEHHEIE
Gymaru (o6mranH, Bekcens)

521

TlpesiocTaB/ieHHbIE 3aHMBI

525

JIeno3uTHbIE BKIAABI

530

TIpoune

535

Wroro

540

W3 obueii cyMMbI pHHAHCOBBIE

BIOKEHNSI, HMEIOMIHE TeKYImyio
PBIHOYHYIO CTOHMOCTD:

Bxsiazibl B ycTaBHbIE (CKNan0uHbIE
KaruTalbl APyTHX OpraHu3aumii -

BCErO

550

B TOM HHCITe JIOHEPHIX 1
3aBHCHMBIX XO3AWCTBEHHEIX
obuwects

TocynapcTeeHHblE 1
MyHHUMNANBHbIE LieHHbIE GymMark

555

Llennble Gymarn apyrux
OpraHu3auuii - Beero

560

B TOM YHCIIE IONITOBBIE LEHHBIE
Bymaru (oGnHraunH, BeKCens)

561

Tlpoune

565

Hroro

570

CnpaBo4Ho.

TTo (PHHAHCOBEIM BIIOXKEHUAM,
MMCIOIIM TEKYUIYKO PIHOUHYIO
CTOMMOCTH, H3MEHEHHE CTOMMOCTH
B Pe3yIILTaTe KOPPEKTHPOBKH
OUEHKH

580

Tlo JONTOBBIM LIEHHBIM Oymaram
pasHHLa MEXTY MepBOHAYaNbHOH
CTOMMOCTEIO H HOMHHAITBHOH
CTOMMOCTBIO OTHECEHa Ha
(uHAHCOBRIH pesynbTaT OT4ETHOTO
neprona

590
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Tokasarens Ha nauano Ha koHew oT4eTHOrO roaa
HAHMCHOBAHNE o OTHETHOTO rofa
1 2 3 4

JebuTopcKkast 3a10/1KeHHOCTh:
KPaTKOCpOJHas - BCEro 97375 160574

B TOM HHCIIe:

PACYETHI C TOKYNIATENAMM U 3aKA34MKaMH 59551 120034

ABAHChI BbLIAHHbIE 8284 7393

npoyas 29540 33147
JIONTOCpPOUHas - BCero - -

B TOM HHCIIE:

PACYETBI C MIOKYMATENAMH H 3aKa3uHKaMu - -

ABAHChI BLIIAHHbIC - =

npouas - -
Hroro 97375 160574
KpeanTopekas 3a10/1KeHHOCTb:
KpaTKOCpO4Has - BCEro 375411 669261

B TOM HHCIIe:

PAacyeThl C NOCTABUIMKAMH W NTOAPAAYHKAMH 331527 628043

ABAHCHI MOy HEHHbIE 976 5726

pacyeTsl M0 Hanoram 1 copam 6269 10099

KpEAUTHI 3 =

3alMBI - -

Tpodas 36639 25393
JI0IFOCPOYHas - BCEro 0 0

B TOM HHCIIE:

KpEANTEI - -

3alMBl - -
Hroro 375411 669261

Pacxobl Mo 0GLIYHBIM BHAAM JesiTeNLHOCTH (110 3/TeMeHTaM 3aTpaT)
Tlokasaresb 3a oTYETHBIH ron 3a mpeawITy Wi rox
HaNMcHOBaHHE Kol
1 2 3 4

MarepHaTbHble 3aTpaThl 710 22931 43805
3arparel Ha onUIaTy Tpyaa 720 211938 211828
OTYHCIIEHHS Ha COLMATbHBIE HYKIBI 730 53721 40038
AmopTu3auus 740 29590 21430
TIpoune 3arpatsl 750 1155933 1223425
WToro no anemeHTaM 3arpar 760 1474113 1540526
W3amenenue octatkos (mpupoct [+], ymersmenue [-]):

He3aBepLIEHHOro NPOM3BOCTBA 765 0 -

pacxozioB ByayIUHX MepHONOB 766 484 355

Pe3epBOB MPEACTOAUIMX PACXOOB 767 - =
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OGecnedenus
[okasarens Ha nasano Ocrarok Ha KoHell
HauMeHOBaHHe Koll OTHETHOrO rofa OTUETHOrO nepHoia
i 2 3 4
TlonyuenHsle - Bcero - -
B TOM HHCIIE:
BeKCens - &
MMy11ecTBo, HaXoAALIeecs B 3a0re - -
3 Hero:

0OBEKTBI OCHOBHBIX CPE/ICTB

LEeHHBIE OyMarH H Hble PHHAHCOBBIE BIIOKEHHS

ipovee

BeigaHHbIe - BCEro

B TOM uHCIE:
BEKCENA

MMy1iecTBo, nepeaHHoe B 3anor

W3 Hero:
OOBEKTEI OCHOBHBIX CPENICTB

LeHHbIe ByMark H HHble (pUHAHCOBBIE BIOKEHHS

npouee

TocyrapcTBeHHAS TOMOMIB

Tlokazarens OTueTHBI MepHox 3a aHaNOTHYHBII IEPHOI
HaHMEHOBaHHE Ko npeasiAyLuero roxa

1 2 3 4
TTonyueHo B OTYETHOM rofty BIOIKETHBIX CPEJICTB - BCEro 910 125000 =

Ha HYa/lo | MOMYYeHO |BO3BPAIICHO | Ha KoHel

OTYETHOTO | 3a OTHET- |3a OTHETHEI| OTYETHOro

rona HBIH MEpHOA | MepHOx nepuoaa

BIOIKeTHBIE KPEAHTHI - BCEro 920 - - - -

KYOAPEBA E. JI.

(paciiin(bposka noTeH)

TnagHEii Gyxranrep %
fnce)

(pacumpoBka noAmHCH)




	
	
	
	Приложение к Порядку оценки стоимости 
чистых активов акционерных обществ 
(утвержден приказом Минфина России и ФКЦБ России
от 29 января 2003 г. №10н/03-6/пз)

	
	РАСЧЕТ

	
	оценки стоимости чистых активов акционерного общества

	
	на 31 декабря 2010 г

	
	Наименование показателя
	Код строки
бухгалтерского
 баланса
	На начало
отчетного года
	На конец отчетного периода

	
	I. Активы
	 
	 
	 

	
	1
	 Нематериальные активы
	110
	 
	 

	
	2
	Основные средства
	120
	275 369
	547 588

	
	3
	Незавершенное строительство
	130
	400 250
	157 008

	
	4
	Доходные вложения в материальные ценности
	135
	-              
	-              

	
	5
	Долгосрочные и краткосрочные финансовые вложения <1>
	140+250-252
	50
	50

	
	6
	Прочие внеоборотные активы <2>
	150
	700
	8 208

	
	7
	Запасы
	210
	10 001
	7 816

	
	8
	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	220
	0
	0

	
	9
	Дебиторская задолженность <3>
	230+240-244
	97 375
	160 574

	
	10
	Денежные средства
	260
	19 340
	7 642

	
	11
	Прочие оборотные активы
	270
	2 577
	2 252

	
	12
	Итого активы, принимаемые к расчету (сумма данных пунктов 1-11)
	 
	805 662
	891 138

	
	II. Пассивы
	 
	 
	 

	
	13
	Долгосрочные обязательства по займам и кредитам
	510
	 
	-              

	
	14
	Прочие долгосрочные обязательства <4>, <5>
	520
	806
	806

	
	15
	Краткосрочные обязательства по займам и кредитам
	610
	0
	0

	
	16
	Кредиторская задолженность
	620
	375 411
	669 261

	
	17
	Задолженность участникам (учредителям) по выплате доходов
	630
	-              
	 

	
	18
	Резервы предстоящих расходов
	650
	 
	 

	
	19
	Прочие краткосрочные обязательства <5>
	660
	-              
	-              

	
	20
	Итого пассивы, принимаемые к расчету (сумма данных пунктов 13-19)
	 
	376 217
	670 067

	
	21
	Стоимость чистых активов акционерного общества (итого активы, принимаемые к расчету (стр. 12), минус итого пассивы, принимаемые к расчету (стр. 20))
	 
	429 445
	221 071

	
	
	
	
	
	

	
	<1> За исключением фактических затрат по выкупу собственных акций у акционеров.

	
	<2> Включая величину отложенных налоговых активов.
	

	
	<3> За исключением задолженности участников (учредителей) по взносам в уставный капитал.

	
	<4> Включая величину отложенных налоговых обязательств.
	
	
	

	
	<5> В данных о величине прочих долгосрочных и краткосрочных обязательств приводятся суммы созданных в установленном порядке резервов в связи с условными обязательствами и с прекращением деятельности.
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[image: image96.jpg]630102, r. Hosocubupck, yn. Bocxog, 20

Ten.: (383) 254-04-07
Ten./dakc: 254-04-06
e-mail: lideraudit@mbit.ru; www.lideraudit.ru

NuAep ayauT 630077, r. Hosocubupck, yn. Beptkosckas, 22
Ten.: (383) 346-40-11, 254-04-02
Ten./dakc: 254-04-03, 254-04-05

Hex. Ne 9 or «02» mapra 2011r.

AYIUTOPCKOE 3AKJTIOYEHUE
000 «JIMAEP AYIUT»

0 Oyxraarepckoii (pHHAHCOBOI) OTYETHOCTH

0OAO «3KCIHPECC - IPUTOPO JI»
3a mepuon ¢ 01.01.2010r. mo 31.12.2010r.

r. HoBocubupck
2011
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1. CBEJIEHISI OB AY/INPYEMOM JIMIIE:

HaumenoBanue: OTKpHITOE AKLHOHEPHOE 0BLIECTBO «IKCTIPECT - MPUrOPOL»

MecTo HAXOMAEHHST: 630004, r. HoBocnGHpeK, yi1. JIMHTpHst Ilamurypuna, 41
TocypapcrenHas CBHMETENLCTBO O TOCYApCTBEHHOM PEerucTpauut (54 PIT Ne 0012389),
perucTpanus: pogaHo  HOBOCHOMpCKOH — PerHCTPaLOHHOH nanatoi  M3puM  T.

Hosocubupcka, 1ata perucrpaiin 19.05.1998, per. Homep 15445;
Ceupetensctso (cepus 54 Ne 001572537, nata 14.10.2002) o BHeceHuH
samucy B ECPIOJ 0 IOPMAMYECKOM JIMLE, 3aperHCTPHPOBAHHOM o 1
wrons 2002r, OTPH 1025403194277

II. CBEAEHMSI OB AYJIUTOPE:

Haumenopanue: O6LIECTBO ¢ OFPAHUIEHHOH OTBETCTBEHHOCTBIO «JIAJIEP AY JIAT».
MecTo HAXOKICHHSI: P®d, 630077, HoBocuGupck, yi1. Beprkosekas, 22.

TocyrapeTBeHHast 3apeructpuposano Moapueii ropoaa Hosocubupcka 04.09.1997r. 3a Ne
perncrpanusi: 323;

CBHU/IETENLCTBO O BHECEHHH 3aluCH B EI'PIOJI 0 10pUIMYECKOM JIMLS,
3aperuCTPUPOBAHHOM  J10 01.07.2002r., Ne 1025401506624 ot

28.12.2002r.., Boigano Uncnekiweit MHC Pocenn no JleHuHCKOMY paiioHy
r. HoBocuGupeka.

Caesienusi 0 WICHCTBE CPO HekommepHeckoe MapTHEPCTBO Mockosekas Ayauropekas [lanara,
B camMoperyanpyemoii OPH3 10203002313
OpraHH3anum:

MbI NpOBENH AYAMT MpUIaraeMon GyxrajTepckol OTYETHOCTH OAO «Dxerpecc - MpUropoay 1o
cocToanuio Ha 31 nexabps 2010 ropa, cocrosimei u3:

- 6yxranTepekoro Ganarca (opma Nel);

- oTuera 0 NpUOLLIAX 1 yOBITKAX (hopMa Ne2);

- oTuera 06 u3MeHeHmsx kanurana (hopma Ne3);

- OTYeTa O JABHKEHMH JICHEOKHBIX CPeCTB (popma Ned);

- IpUIIOIKEHHE K OyXraTepckomMy Ganancy (popma NeS);

- IOSICHUTENILHOM 3a1MCKH.

VeoBUS AyAMTOPCKOTO 3ajiaisi B HacTH OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOZICTBA aY/IUPYeMOro JiMua 3a
GyXraiTepeKyto OTHETHOCTh COOTBETCTBYIOT TpeGOBAHMSM NPABHII OTYETHOCTH.

ToMHMO ayauTa GyXranTepckoil OTYETHOCTH HOPMATHBHDIC TpaBOBbIC AKTHI HE MPEIyCMATPUBAIOT
Hatlly 0GA3aHHOCTb MPOBECTH JIONOJIHUTENbHBIC MPOLICAYPBI B oTHowerMH Gyxrantepekoii oruerHocth OAO
«DKenpece - MPUrOpoO/ 10 COCTONHHMIO HA 31 pexaGps 2010 roga.

[IL. OTBETCBEHHOCTb AYJAUPYEMOT'O JIMIA 3A BYXTAJITEPCKYIO
OTYETHOCTb
Pyxosoncmo aynupyemoro JIALA HEeCeT OTBETCTBEHHOCTD 3a COCTaBJICHUE U JlDCTOBepHOCTb yKaL’aaHHOﬁ
6_w<ra.n'repcxoﬁ OTYETHOCTH B COOTBETCTBUM C yCTﬁHOBJICHHb]Ml/l npanunamn COCTaBJICHUS 6yXFaIlTepCKO|7l
OTYETHOCTH M 3a CHUCTEMY BHyTpeHHel‘O KOHTpOJ, HeOﬁXO}lHMyK} JUI  COCTaBJIEHHA 6yxran‘repc1cm7i
OTYETHOCTH, HE co,uepmauleﬁ CyH.leCTBeHHbIX HCKa)KeHl/lﬁ BCJIEJICTBUC HSHO6POCOBGCTH};IX neﬁcmuﬁ HIa
OLIHGOK.





[image: image98.jpg]IV. OTBECTBEHHOCTb AYJIUTOPA

Hama OTBETCTBEHHOCTh 3aKiIIOYaeTCs B BBHIPAKEHHH MHEHHS O JIOCTOBEPHOCTH  ByXrantepckoii
OTHETHOCTH Ha OCHOBE MPOBEACHHOrO HaMH ayUTa. Mbl POBOJIIM ayIUT B COOTBETCTBUH C (eslepatbHbIMM
CTaH/APTAMH ay/IATOPCKOH JeATeNIbHOCTH. [[aHHble CTaHapThI TPeOYIOT COBMIONEHH IPUMEHMMBIX STHUECKHUX
HOPM, a Taloke MIaHMPOBAHHS M MPOBEICHMA AYJAWTA TaKMM O0GPasoM, uTOObI MOMNYYHTH JOCTATOUHYIO
YBEPEHHOCTh B TOM, 4TO GyXrasTepckas OTYETHOCTb He COJIEPIKHT CYIIECTBEHHBIX HCKAXKEHHIA.

AYIMT NpPOBOAWICA HA BHIGOPOYHOM OCHOBE M BKIIOYAN NPOBEACHME AyJIMTOPCKUX TpoLeayp,
HArpapjICHHbIX HA TMOJYYEHHE ayJUTOPCKUX [IOKA3aTeJIbCTB, MOATBEPIKIAIOMIMX YHCIOBBIE MOKA3aTeNH B
OyXraiTepekoii OTHETHOCTH M PacKpbiTHe B Hell MH(OpMALH. BeiGop aymuTopckux npouenyp sBisercs
TPCAMETOM  HALIETO CY)KCHHS, KOTOPOE OCHOBBIBAETCS HA OLCHKE PHCKA CYIIECTBEHHBIX HCKAKEHMI,
JIOMYLUEHHBIX BCJIENCTBHE HEIOOPOCOBECTHBIX AEHCTBHI MiTH OLIMGOK.

B mpouecce OLeHKH 1AHHOrO pHCKa HaMM PAaccMOTpeHa CHCTeMa BHYTPEHHETO KOHTPOJIs,
ofecrieynBalolias  COCTABNCHHE M JIOCTOBEPHOCTh  GyXranTepeKoii OTYETHOCTH, € LENbl0  BbiGOpa
COOTBETCTBYIOLIMX Ay AMTOPCKUX MPOLENYP, HO HE C LEIBIO BLIPOKEHU MHEHHS 06 3 )EKTHBHOCTH CHCTEMBI
BHYTPEHHETO KOHTPOJISL.

AYIMT Taioke BKTIOYAT OLEHKY Ha//Iekallero Xapaktepa NPHMEHSEMOit YUETHOM MONHTHKK |
00OCHOBAHHOCTH OLEHOUHBIX MOKa3aTesIel, TOMYUEHHBIX PYKOBOJICTBOM ayJIMpyeMOro JIMIA, & TAKXe OLEHKY
npejcTaBeHHs GyXranTepeKkoi OTYETHOCTH B IIETOM.

Mbl nonaraem, 4TO MOJyHeHHbiC B XOJ€ ayAMTa ay/IMTOPCKHE AOKA3aTeNbCTBA JAIOT AOCTATOUHBIE

( NV ocrosanns AJTSL BBIDAXKEHHSI MHEHUS O JOCTOBEPHOCTH ByXraiTepckoil OT4ETHOCTH.

V. MHEHHUE

o Hamemy MHeHHIO, Gyxrantepckas OTYETHOCTb OTpaXkaeT NOCTOBEPHO BO BCEX CYLIECTBEHHBIX
OTHOLIEHHSX (puHaHCOBOE nososkerne OAO «JKenpece - IPUropoa» 10 COCTOSHHIO Ha 3 1 neka6psa 2010 roza,
pesyJIbTathl €e (PMHAHCOBO-XO3SHCTBEHHOM JEATENLHOCTH M JBIIKEHHE JieHexkHbIX cpezct 3a 2010 rox B
COOTBETCTBHH C YCTaHOBJICHHLIMH TNpaBUJIaMH COCTaBJIEHUSA 6yxraJ1TepcK017l OTYETHOCTH.

VI. BAXKHBIE OBCTOSITEJIBCTBA

He m3mensin MHeHHS O OCTOBEPHOCTH GyXIaNTepckoii OTHETHOCTH, Mbl OOpallaeM BHHMaHHE Ha
CIIeJYIONLYIO MH(OPMALIHIO, OTPAKEHHYIO B NOSCHUTENBHOR 3aIiCKe: Ha OCHOBAHMM CTaThi 13 denepanbHoro
3akoHa «O Gyxrantepckom yueren Nel29-03 or 21.11.1996r omioskeHHBIe HATOrOBBIE y6biTKH 32 20100
KBa/MUUUPOBaHbl OBIIECTBOM B KAaueCTBE MOCTOSHHBIX PA3HHL U orpaxkeHbl 1o ctpoke 200 oTuera o
NpuOBUIAX M yGBITKAX; cymMMa unctoro y6bitka 247 051 Thic. py6. onpezenena 6e3 yuera  ykasaHHOTO
nokasareiisi, cocrasusiuero 46 309 teic. py6.

Tokasarens ctpokn 200 oryera o mpuGHLLIAX M yGBITKAX OWMGOYHO BIOUAET B CEOs cymmy
) HAJIOrOBbIX CaHKIwH 919 Thic. py6., 4TO He MOBNIEKIO MCKakeHHS (MHAHCOBOrO Pesy/IbTATa AESTENbHOCTH
OAO «Okernpecc - IpUropoy.

Yucrete akrusbl OAO «Okenpece - npuropom» 3a 2010r CylecTBEHHO CHU3MWIHCH: ¢ 429 445 Thic. py6.
Ha Hauano rona no 219571 Thic. py6. Ha KOHeW rofa, YTO CBfI3AHO C OTPHLATE/bHBIM (uHaHCOBBIM
pesynbtatoM. Ilo cocrosumio Ha 31.12.2010r CTOMMOCTD YHCTBIX aKTHBOB MPEBBILIACT Pa3Mep YCTABHOTO

kanurana (849 Teic. pyo.). Vi
Aupektop OO0 «JIMJEP AYJIUT» (/%l{/ 74 E.H.AnaGyxesa
Y,

02» mapra 2011r.

3

“yauropekoe sakimouenne OO0 JIUJIEP AVIIUT» o Gyxrantepckoit ((pHHAHCOBOM) oTHeTHOCTH OAO
«Oxkenpecc - npuropozy 3a nepuos ¢ 01.01.2010 r. mo 31.12.2010 r.

.
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Лист1

		Строка Формы№2		Показатели финансовой отчетности		2008 г.		2009 г.		2010 г.		Абсолютное изменение 2009 г. к   2008 г.		Абсолютное изменение 2010 г. к 2009 г.

		010		Выручка от продажи товаров, работ, услуг		1,225,850		1,314,828		1,249,762		88,978		-65,066

		020		Себестоимость проданных товаров, работ, услуг		1,205,886		1,489,199		1,428,894		283,313		-60,305

		140		Прибыль (убыток) до налогообложения		-67,902		-199,267		-253,640		-131,365		-54,373

		190		Чистая прибыль (убыток) отчетного периода		-68,541		-199,267		-247,051		-130,726		-47,784
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Лист1

		№ п/п		Показатели бух.отчетности		2008 г.		2009 г.		2010 г.		Абсолютное изменение 2009 г. к 2008 г.		Абсолютное изменение 2010 г. к 2009 г.

		1		Внеоборотные активы, в т.ч.:		665,640		676,369		712854		10,729		36,485

		1.1		Основные средства		239,706		275,369		547588		35,663		272,219

		1.2		Незавершенное строительство		425,044		400,250		157008		-24,794		-243,242

		1.3		Долгосрочные финансовые вложения		50		50		50		0		0

		2		Оборотные активы, в т.ч.:		252,902		129,293		178284		-123,609		48,991

		2.1		Запасы		11,711		10,001		7816		-1,710		-2,185

		2.2		Дебиторская задолженность		192,202		97,375		160574		-94,827		63,199

		2.3		Денежные средства		45,125		19,340		7642		-25,785		-11,698

		3		Капитал и резервы:								0		0

		3.1		Уставный капитал		261		800		849		539		49

		3.2		Добавочный капитал		178,619		648,275		689316		469,656		41,041

		3.3		Резервный капитал		13		13		13		0		0

		4		Краткосрочные обязательства		801,094		417,426		708863		-383,668		291,437

		4.1		Кредиторская задолженность, в т.ч.:		756,918		375,411		669261		-381,507		293,850

		4.2		Поставшики и подрядчики		237,016		331,527		628043		94,511		296,516

		4.3		Задолженность перед персоналом		9,418		8,063		8286		-1,355		223

		4.4		Задолженность перед государственными внебюджетными фондами		2,739		3,029		4414		290		1,385

		4.5		Прочие кредиторы		502,960		26,523		18419		-476,437		-8,104

		4.6		Доходы будущих периодов		44,176		42,015		39602		-2,161		-2,413

				Баланс		918,542		805,662		891138		-112,880		85,476
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		2006г.

		2007г.



Среднемесячная заработная плата

Руб.

7646.5

9128

10269



Структура компенсаций

		

		Показатель		2002		Структура 2002 г.		2003		Структура 2003 г.		% 2003 к 2002		2004		Структура 2004 г.		% 2004 к 2003		% 2004 к 2002

		Компенсации , тыс.руб.,		174202		84.9		231917		81.4		133.1		289646		100.0		124.9		166.3

		в т. ч. на подвижной состав.		26300				43021				163.6		0				0.0		0.0

		- федеральный бюджет		554		0.3		5581		2.4		1007.4		29709		10.3		532.3		5362.6

		- областной бюджет,		81622		46.9		102262		44.1		125.3		96838		33.4		94.7		118.6

		в т. ч. на подвижной состав.		26300				43021				163.6		0				0.0		0.0

		- местный бюджет		1900		1.1		1300		0.6		68.4		0		0.0		0.0		0.0

		- Западно-Сибирская железная дорога		63826		36.6		79753		34.4		125.0		163099		56.3		204.5		255.5





Структура доходов от прод.бил.

		

		Показатель		2002 год		Структура 2002 г.		2003 год		Структура 2003 г.		% 2003 к 2002		2004 год		Структура 2004 г.		% 2004 к 2003		% 2004 к 2002

		Доходы от продажи билетов, тыс.руб.,		189411		100.0		225278		100.0		118.9		279470		100.0		124.1		147.5

		в том числе от:

		пассажиров с 50% скидкой,		23594		12.5		27608		12.3		117.0		30904		11.1		111.9		131.0

		пассажиров по льготно-абонементным билетам,		15328		8.1		15256		6.8		99.5		19320		6.9		126.6		126.0

		пассажиров по разовым билетам.		150489		79.5		182414		81.0		121.2		229246		82.0		125.7		152.3

		Показатель		2002 год		2003 год		% 2003 к 2002		2004 год		% 2004 к 2003		% 2004 к 2002

		Доходная ставка на 1 платного пассажира		9.34		12.03		128.8		14.46		120.2		154.8

		пассажира с 50% скидкой,		7.18		8.18		113.9		7.71		94.3		107.4

		пассажира по льготно-абонементным билетам,		3.61		5.06		140.2		5.59		110.5		154.8

		пассажира по разовым билетам.		11.8		14.79		125.3		19.33		130.7		163.8





Объемные показатели

		

		Показатель		2002		2003		% 2003 к 2002		2004		% 2004 к 2003		% 2004 к 2002

		Вагоно-километры, тыс.		36415		37950		104.2		38646		101.8		106.1

		Пассажирооборот, млн.п-км.		1330		1452		109.2		1853		127.6		139.3

		Населенность, чел./ваг		36.5		38.3		104.9		47.9		125.1		131.2

		Средняя дальность, км.		36.8		40.6		110.3		50		123.2		135.9





отправление

		

		Показатель		2002 год		Структура 2002 г.		2003 год		Структура 2003 г.		% 2003 к 2002		2004 год		Структура 2004 г.		% 2004 к 2003		% 2004 к 2002

		Отправление пассажиров, тыс.чел.,		35385		100		34484		100		97.5		34794		100		100.9		98.3

		в том числе:

		- бесплатные пассажиры:		15106		42.7		15763		45.7		104.3		15464		44.4		98.1		102.4

		железнодорожники,		8092		22.9		10539		30.6		130.2		10635		30.6		100.9		131.4

		остальные бесплатные;		7014		19.8		5224		15.1		74.5		4829		13.9		92.4		68.8

		- платные пассажиры:		20279		57.3		18721		54.3		92.3		19330		55.6		103.3		95.3

		пассаж.с 50% скидкой,		3287		9.3		3374		9.8		102.6		4010		11.5		118.9		122.0

		пассаж. по льготно-абон. билетам,		4241		12.0		3016		8.7		71.1		3457		9.9		114.6		81.5

		пассаж. по разовым билетам.		12751		36.0		12331		35.8		96.7		11863		34.1		96.2		93.0





данные для диаграмм

				2002 г.		2003 г.		2004

		Бесплатные пассажиры		15106		15763		15464

		Платные пассажиры		20279		18721		19330

		отправление всего		35385		34484		34794

				2002		2003		2004

		Пассаж.с 50% скидкой		23594		27608		30904

		Пассаж. по льготно-абон. билетам		15328		15256		19320

		Пассаж. по разовым билетам.		150489		182414		229246

		Доходы от продажи билетов		189411		225278		279470

				2002		2003		2004

		ЗСЖД		63826		79753		163099

		Федеральный бюджет		7000		10000		29709

		Областной бюджет		81622		102262		96838

		Местный бюджет		10000		8000

		Компенсации , тыс.руб.,		147902		188896		289646
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таблички кадры

		уволнение

		Показатель		2002г		2003г.		2004г.

		Уволено всего,		299		340		230

		в том числе:

		по собственному желанию		195		215		190

		в порядке перевода		5		20		10

		за прогулы		8		3		4

		по другим причинам		91		102		26

		Показатель		2002 год										2003 год										2004 год														20

				До 30 лет		30-40		40-50		Более 50 лет		Средний возраст		До 30 лет		30-40		40-50		Более 50 лет		Средний возраст		До 30 лет		30-40		40-50		Более 50 лет		Средний возраст						35

		Всего работников,		220		223		201		112		35.5		240		240		241		135		36.0		261		273		297		151		36.3						45

		в том числе:																																				50

		руководители,		4		7		9		2		37.7		6		8		10		6		38.3		7		12		13		8		38.6

		специалисты,		9		14		12		7		37.1		10		18		17		5		36.9		10		20		15		8		37.3

		служащие,		89		104		85		46		35.6		77		89		98		63		37.4		79		92		121		67		37.9

		рабочие,		118		98		95		57		35.1		147		125		116		61		34.7		165		149		148		68		35.0

										368

		Показатель		2002 год		2003 год		% 2003г. к 2002г.		2004 год				% 2004г. к 2003г.		% 2004г. к 2002г.

		Всего работников,		756		856		113.2		982				114.7		129.9

		в том числе:

		Руководители		22		30		136.4		40				133.3		181.8

		Специалисты		42		50		119.0		53				106.0		126.2

		Служащие		324		327		100.9		359				109.8		110.8

		Рабочие		368		449		122.0		530				118.0		144.0

				756		856		478.3480509024		982

		Показатель		2002 год								2003 год								2004 год

				Высшее		Средне-техническое		Среднее		Итого		Высшее		Средне-техническое		Среднее		Итого		Высшее		Средне-техническое		Среднее		Итого

		Всего работников,		67		111		578		756		82		128		646		856		83		154		745		982

		в том числе:

		руководители и специалисты,		35		29		0		64		49		31		0		80		45		48		0		93

		служащие,		32		45		247		324		33		59		235		327		38		68		253		359

		рабочие.		0		37		331		368		0		38		411		449		0		38		492		530





Сводная по показ

		Среднемесячная заработная плата, всего в том числе:		Среднемесячная заработная плата, всего в том числе:		Среднемесячная заработная плата, всего в том числе:

		кассиры билетные		кассиры билетные		кассиры билетные

		станционные рабочие		станционные рабочие		станционные рабочие

		контролеры-кассиры		контролеры-кассиры		контролеры-кассиры

		дежурные по вагону		дежурные по вагону		дежурные по вагону

		мойщики-уборщики		мойщики-уборщики		мойщики-уборщики

		АУР		АУР		АУР



2008 год

2009 год

2010 год

Руб.

15544

12523

14091

15544

12657

14109

15421

9801

10390

11183

20330

19108

19817

16016

17207

17508

11680

12583

12833

34841

31077

39840



		

		Показатель		2008 год		2009 год		% 2009г. к 2008г.		2010 год		% 2010г. к 2009г.

		Среднемесячная заработная плата, всего в том числе:		12523		14091		112.5		15544		110.3

		кассиры билетные		12657		14109		111.5		15421		109.3

		станционные рабочие		9801		10390		106.0		11183		107.6

		контролеры-кассиры		20330		19108		94.0		19817		103.7

		дежурные по вагону		16016		17207		107.4		17508		101.7

		мойщики-уборщики		11680		12583		107.7		12833		102

		АУР		34841		31077		89.2		39840		128.2
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