
Общие правила оплаты через сайт АО "Газпромбанк": 

 к оплате принимаются платёжные карты Visa и MasterCard, 

выпущенные любыми банками; 

 оплата по платёжным картам осуществляется без дополнительных 

комиссий; 

 обработка введенных данных происходит с использованием SSL-

протокола в режиме защищенного соединения на банковском сервере и 

исключает возможность получения этой информации третьими 

лицами; 

 мобильное приложение не запрашивает и не хранит данные ваших 

платежных карт; 

 для обработки платежа банк использует специальные технологии 

безопасности карточных онлайн-платежей 3D Secure; 

 в целях безопасности реквизиты вашей карты не сохраняются в 

системе после завершения платежа; 

 в случае отмены платежа, денежные средства могут быть возвращены 

только на карту, с которой осуществлен платеж. Для возврата 

ошибочно перечисленных денежных средств необходимо обратиться с 

заявлением и паспортом в бухгалтерию АО "Экспресс-пригород". 

 

1. Оформить билет в приложении 

2. В поездку взять с собой паспорт (свидетельство о рождении) или 

прикрепить в мобильное устройство скан/фотографию документа в меню 

«Пассажиры». «Электронный билет» на поезд пригородного сообщения не 

действителен при проезде без документа, подтверждающего личность. 

3. Для прохода через турникеты и проверки билетов в электропоезде – 

считать/предъявить QR-код на экране мобильного устройства (для турникета, 

для контролера).  

 


